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Acerca del titulo de nuestra publicacion

En Latin, “invenio” es un verbo transitivo de la cuarta conjugacidn, que significa “encontrar”,
“hallar”, “conseguir”, “adquirir”, “inventar”, “descubrir preguntando”, “enterarse de”... Ya se
ve que es una de esas palabras ricas en significados y connotaciones, y que, quizd como nin-

guna otra, expresa todo eso que se pretende en la vida universitaria.

Asi, por ejemplo, encontramos problemas, hallamos respuestas, conseguimos soluciones,
adquirimos informacidén, inventamos proyectos, descubrimos preguntando la opinion ajena, y
nos enteramos de las preocupaciones de los otros. Todo eso significa “invenio”. El nombre de
nuestra revista es una invitacién y un estimulo al trabajo constante y mancomunado de todos
los que conforman y colaboran con la tarea universitaria.

INVENIO tiene por finalidad brindar un espacio para las ideas producto de investigaciones
originales de UCEL y de otras entidades de investigacion tanto de Argentina como del exterior.
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NOTA DEL DIRECTOR

Keynes, Hayek y la crisis actual

En momentos de crisis se busca alguna luz en el pensamiento de economistas del
pasado. Es cierto que muchos creen que esos economistas nada nos pueden decir dado que
sus andlisis se expresaron para otras situaciones que no son las actuales; seria como recurrir
a los “Principia” de Newton para analizar los problemas actuales de la fisica. En la historia
de esta disciplina hay una gran diferencia entre lo que ensefiaba el gran pensador y lo que
ensefan los fisicos actuales. Newton nada conocia de la existencia de mecédnica quéntica,
quarks, supercuerdas, etc. y aunque como dice Hawking la fisica actual se construye “a
hombros de gigantes”, uno de ellos Newton (y asf se titula uno de sus libros), los medios de
investigacion experimentales que existen hoy son casi infinitamente mayores que los que
disponia aun el mismo Einstein. En la ciencia econdmica la situacion es distinta. A pesar de
la soberbia de algunos economistas noveles, los grandes del pasado brillan con su luz, y
entre esos economistas es interesante detenernos en dos que a través de la polémica pasaron
de ser adversarios a ser grandes amigos. Comencemos con John Maynard Keynes.

En varios medios parece percibirse una resurreccion de su pensamiento. Sin embar-
g0, seriamos injustos si dijésemos que sus doctrinas estuvieron muertas y “que recién ahora
se reconoce que no estaban equivocadas” (ver el articulo de César Mufioz Acevedo, “La cri-
sis resucité a Keynes, y sus ideas dejan de estar equivocadas”, Ambito Financiero, 28 de
enero de 2009). Ni estuvieron muertas ni ahora estdn resucitando. Ni es acreedor de toda
verdad ni es propietario de todos los errores. Fue un gran pensador que dijo cosas profun-
das y que también cometi6 errores.

Antes que nada, hagamos una corta introduccién a su pensamiento y comparémos-
le con el pensamiento de su mayor adversario y gran amigo, Friedrich Hayek, quién sin dejar
de criticar sus ideas lo consideraba una de las inteligencias més poderosas que habia cono-
cido (se puede consultar esto en la obra de Hayek, “Contra Keynes y Cambridge”, en uno
de los discursos sobre Keynes).

Para entender el pensamiento de ambos economistas sobre los ciclos y las crisis par-
tamos de un esquema de la contabilidad nacional:

La férmula macroeconémica fundamental es:
Demanda Global = Oferta Global
Demanda Global = Consumo + Inversion + Exportaciones
Oferta Global = Producto Bruto Interno + Importaciones

El Producto Bruto Interno se puede desagregar en: Consumo + Ahorro.

INVENIO 12(22) 2009: 7-12 7
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Rogelio T. Ponton

Por lo tanto, y dejando de lado las Exportaciones e Importaciones, tendriamos:
Consumo + Inversion = Consumo + Ahorro

De aqui se deduce que:
Inversion = Ahorro

Desde un punto de vista contable, la inversién siempre es igual al ahorro, dado que
uno de los componentes de la inversion, las inversiones no deseadas (existencias), equilibra
ambos conceptos. Pero si utilizamos la terminologia de la Escuela Sueca de economia, ‘ex
ante’, es decir antes de los acontecimientos, el ahorro puede superar a la inversién o vice-
versa. ‘ex post’, es decir a posteriori, el ahorro y la inversién son contablemente iguales.
Como vamos a ver, Keynes pensaba que las crisis se originaban porque el ahorro superaba
a la inversion; Hayek pensaba al revés, pero esta diferencia estd acotada por el hecho que el
andlisis de Keynes repara mds en el muy corto plazo y Hayek en el mediano y largo plazo
(en realidad se ocupd6 del llamado ciclo de Juglar que variaba entre 5 a 8 afios).

Para Keynes el sistema capitalista es el mds eficiente de los sistemas econémicos
pero tiene un ‘talon de Aquiles’ que es el ahorro (ver de Fausto Vicarelli, “Keynes y la ines-
tabilidad del capitalismo”). En sus distintas obras, comenzando con “Las consecuencias
economicas de la paz” de 1919 y siguiendo con sus obras sobre la moneda, especialmente
su “Tratado del Dinero” (1930) y su “Teoria general de la ocupacion, el interés y el dine-
ro” (1936), el economista britdnico percibié que la inestabilidad del capitalismo estaba
determinada por un crecimiento del ahorro mas que proporcional al crecimiento de la renta.

Keynes parte de una visién transversal: cuando la renta aumenta, el ahorro aumen-
ta mas que proporcionalmente. Con una renta de $ 1.000 no hay ahorro, con una renta de $
2.000 el Ahorro es un 5%, con una renta de $ 5.000 el ahorro es 10% y con una renta de $
10.000 el ahorro podria ser de 20%. Partiendo de este sencillo esquema Keynes deducia la
que fue llamada por Hansen: ‘ley sicologica fundamental’. En realidad, Keynes no se apoya
en ninguna elaboracién estadistica detallada para su deduccién (puede consultarse al res-
pecto el libro de Henry Hazlitt, “Los errores de la nueva ciencia economica”, 1959).

Como deducimos de la ecuacién macroecondémica fundamental, para que la econo-
mia se mantenga en equilibrio, a ese crecimiento del ahorro le debe corresponder un igual
crecimiento en la inversidn, y aqui reside el problema dado que para Keynes la inversién no
es una funcion de la renta sino que depende de otras variables, més concretamente de la tasa
de interés (i) y de la eficacia marginal del capital (EMgC).

De la tasa de interés, el economista britdnico tiene una concepcion totalmente
‘monetaria’. Para él, ‘la tasa de interés es el pago para hacerle renunciar a la gente a su
preferencia por la liquidez’. La gente demanda liquidez por tres motivos: transaccion, pre-
caucién y especulacién. De todas maneras, en su obra de 1936, “Teoria general”, Keynes
le resta practicamente importancia a la tasa de interés y considera que aun con una tasa muy

8 INVENIO 12(22) 2009: 7-12
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Keynes, Hayek y la crisis actual

baja, a ras del piso, no se va a incentivar a los empresarios a invertir. Todo el peso de la deci-
sién se encuentra en la EMgC. Qué implica esto no es tarea sencilla, tal como lo muestra
Hazlitt en la obra més arriba citada, de todas maneras podriamos traducirlo como ‘la tasa
interna de retorno’. En un momento de depresion, cuando el futuro se visualiza como ‘muy
negro’, aunque la tasa de interés sea muy baja, los empresarios no invertirian.

Si el ahorro aumenta y la inversidn no lo hace en la misma medida, contablemente
la igualdad se tiene que mantener y, entonces, no queda otra posibilidad que una baja en el
ahorro y, consecuentemente, en la renta. En el nuevo nivel de renta no existe ‘pleno empleo’.
De ahi la famosa expresion de Keynes: “equilibrio con desempleo”.

Pero ¢es cierta la concepcion que afirma que la propensién al ahorro se incrementa
mads que proporcionalmente al aumento de la renta? Un economista que posteriormente reci-
bié el Premio Nobel, Sim6n Kuznets, mostré en una investigacién de largo plazo, longitu-
dinal (“National Product since 1869, del afio 1946), que dicha propensién media al ahorro
no se habia incrementado con el correr de los afios. Los datos de Kuznets fueron confirma-
dos por un estudio mds amplio realizado por R. Goldsmith y otros, “A Study of Savings in
the United States”, 1955-56, en tres volimenes. Si el periodo se extendiese hasta nuestros
dias, la propension al ahorro lejos de aumentar habria disminuido. A raiz de estos estudios
cuantitativos se elaboraron nuevas teorias sobre la funcién consumo por distintos autores,
entre ellos Duesenberry, el matrimonio Friedman y Modigliani.

Segtin la concepcién de Keynes, no habia posibilidad de salir de la gran depresion
de los treinta si no se incrementaba el gasto del Estado, que para €l era una entidad que ‘esta-
ba fuera del mercado’. Esta vision puede ser criticada desde el momento que el Estado para
financiar su gasto sélo puede recurrir a estos tres caminos:

*  Aumentando los impuestos: esto llevarfa a una disminucién de la inversion privada.

e Através del endeudamiento: esto llevaria a una suba en la tasa de interés doméstica y,
por lo tanto, afectaria la inversion del sector privado. Si el mayor endeudamiento era
externo, llevarfa a un progresivo aumento del riesgo pais.

e Através de la emisién monetaria: para la doctrina tradicional esto era inflacionario.

Keynes estima que la emisién monetaria no es, de por si, inflacionaria, dependien-
do del nivel de ocupacién de la economia. Si la emisién monetaria se da en un contexto de
alta desocupacion de los factores productivos, como ocurria a comienzos de la década del
treinta, esto no era inflacionario. El economista Lautenbach habia sostenido una idea seme-
jante en 1933 ante Hitler, temeroso de la inflacién, cuando el desempleo en Alemania lle-
gaba a un 30% de la mano de obra. Le decia algo asi como “Usted es un hombre muy pode-
roso pero ni atin usted puede producir inflacién con un desempleo del 30%”.

La posicién sostenida por Friedrich Hayek parte de presupuestos distintos a los de
Keynes. Para €1, el equilibrio entre el ahorro y la inversion se logra a través de la tasa de
interés. Su diferencia con Keynes radica en que la tasa de interés no es meramente moneta-
ria sino que es una tasa real, en parte producto de la ‘preferencia temporal’: es decir que la
gente prefiere mds un bien hoy que el mismo bien mafiana (en realidad la postura de Hayek

INVENIO 12(22) 2009: 7-12 9
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Rogelio T. Ponton

sobre la tasa de interés es mas complicada. A diferencia de Ludwig von Mises que sostenia
una teoria de ‘preferencia temporal’ pura, Hayek también le incorporaba una teorfa de la
‘productividad marginal’. De todas maneras, en un anexo de su “Pure Theory of Capital”
se acerca a la posicién de Mises). Esa tasa real, que el economista sueco Knut Wicksell 1la-
maba ‘natural’, tenfa que ser igual a la tasa de interés monetaria para que la economia estu-
viese en equilibrio. Una disminucién de la tasa natural estaba indicando una menor ‘prefe-
rencia temporal’ y, por lo tanto, un aumento del ahorro. Un aumento del ahorro lleva a una
disminucién de la tasa monetaria y a un aumento de la inversion.

Pero los empresarios la inica tasa que visualizan es la tasa monetaria, asi que si por
efecto de la emisién monetaria o del crédito bancario la misma disminuye, suponen que es
porque estd aumentando el ahorro, lo que no es necesariamente cierto. Ante una disminu-
cién de la tasa monetaria por aumento de la emisidn, la inversién en bienes de equipo
aumenta pero al no haber aumentado el ahorro (no consumo) no se han liberado factores
productivos y, por lo tanto, para la produccion de bienes de equipo hay que transferir esos
factores (mano de obra, capital, etc.) desde el sector de los bienes de consumo. Ese trasla-
do implica un incremento de los ingresos de esos factores y una disminucién de la produc-
cién de los bienes de consumo. Esto lleva a un aumento en los precios de estos bienes.
Llegado a este punto, Hayek propuso dos teorias sobre la crisis: la primera, que desarrollé
en su obra “Precios y Produccion” (1931), consiste en que un aumento de los precios de los
bienes de consumo lleva a un aumento de la tasa monetaria de interés dado que, en caso con-
trario, los bancos quedarian totalmente descalzados. Ante el aumento de la tasa monetaria
muchos de los proyectos quedarfan totalmente inconclusos.

La segunda teoria la desarroll6 en 1939 en su obra “Profits, Interest and Investment:
And other essays on the theory of industrial fluctuations” y se conoce como ‘Efecto
Ricardo’. Este efecto, desarrollado por David Ricardo (1817) como un juego de suma cero
entre la participacion en la renta entre el capital y el trabajo en el largo plazo, fue incluido
por Hayek en la teorfa del ciclo en la etapa de auge. Un aumento de los precios lleva a una
caida en el salario real y a un aumento en la fuerza laboral en desmedro de la inversién en
equipos. La menor inversion lleva a la crisis.

En pocas palabras, mientras Keynes veia en el ahorro el “Talon de Aquiles’ del sis-
tema capitalista, Hayek vefa en el ahorro el sostén de la estabilidad de la economia.

Ambos economistas han sido determinantes en la teoria econdémica aunque su
influencia politica ha sido muy diferente. Como dice Schumpeter en su “Historia del
Andlisis Economico” , Keynes dijo lo que los politicos querian escuchar mientras Hayek fue
contra la corriente, de ahi que politicamente no tuvo ninguna influencia. Més atin, varios de
sus discipulos se hicieron keynesianos. Posteriormente Hayek se dedicé a escribir un libro
muy técnico y de poca audiencia, como “Pure Theory of Capital” (1941), pero no sirvid
para contrarrestar la teorfa keynesiana. Finalmente, y a partir de los afios cuarenta, desilu-
sionado con la teorfa econémica, comenzd a ocuparse sobre temas de politica social, psico-
logia y derecho. Hacia 1974 era précticamente ignorado por la Academia, de todas maneras,
en ese afio recibid el Premio Nobel de economia, probablemente porque en esos afios se dio
un fenémeno, la ‘stagflation’ (estancamiento con inflacién), que el pensamiento de Keynes

10 INVENIO 12(22) 2009: 7-12
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Keynes, Hayek y la crisis actual

no podia explicar pero si el de Hayek (ver la introduccién de Christian Schmidt a la edicién
francesa, “Prix et Production”, de Hayek).

Después de esta escueta comparacion del pensamiento de estos dos grandes econo-
mistas, regresamos al tema de la crisis financiera mundial que hoy padecemos. Podriamos
hacernos la pregunta: tanto para la crisis del >30 como para la crisis actual: ;quién de los dos
estuvo mds cerca de la verdad?

Es dificil decirlo. Probablemente Hayek tuvo razén en lo que pasé a fines de la déca-
da del *20 y tendria razén en cuanto lo que pasé en esta ultima década. Ha habido en ambos
momentos una exagerada emisién de moneda, crédito y gasto ptiblico que terminé producien-
do la crisis. Pero, producida ésta, el gran problema que siguié y que puede seguir es lo que otro
gran economista, Wilhelm Ropke, denomind ‘depresion secundaria’, y en ese caso la postura
de Keynes recomendando mayor intervencion del Estado parece haber sido més realista.

(Significa este mayor realismo que Keynes tenia razén?

Ropke, que en los afios treinta tenia ideas muy similares a Keynes segin expresé en
su obra “Crises and Cycles” (1936), mucho después, en su obra “Mds alld de la oferta y la
demanda” (1957) reconocié que se habia equivocado. La depresién secundaria tiene como
principal causa la iliquidez y muchas veces la reinflacién, que muchos keynesianos reco-
miendan, produce mads iliquidez.

En la dltima reunién de Davos (Suiza) el primer ministro de China, Wen Jiabao, sos-
tuvo que “politicas macroecondémicas inapropiadas en algunas economias y su modelo
insostenible de desarrollo, caracterizado por bajos ahorros y alto consumo” son las princi-
pales razones que explican la crisis que estamos viviendo. A tenor de lo que manifiesta el
dirigente de una de las pocas economias exitosas del momento, parecerfa que el pensamiento
de Hayek, respaldando el ahorro, estd mds cerca de la verdad que el pensamiento de Keynes.
Pero es tarea de los estudiosos de la economia la dificil conjuncién de las medidas de corto
plazo de Keynes (de las cuales es dificil sustraerse) con el mediano y largo plazo de Hayek
que nunca debemos olvidar.

A muchos, este recuerdo de un debate de hace 80 afios le parecerd una pérdida de
tiempo, pero he aqui que el gran economista y Premio Nobel estadounidense de noventa y
cuatro afios, Paul Samuelson, acaba de publicar un articulo titulado “A few remembrances
of Friedrich von Hayek (1899-1992)”.

Samuelson ha sido en el pasado un critico de Hayek y lo sigue siendo pero, de todas
maneras, el interés que le ha dedicado tltimamente al economista austriaco es una prueba
de reconocimiento y esto se percibe en el comienzo del articulo cuando dice. “Hayek was
the seventh to receive the Bank of Sweden’s new Nobel Prize in economics. In my judgment
his was a worthy choice”.

Luego le dedica un espacio al “Rise and fall of 1931 Prices and Production” y a la
obra “Camino de Servidumbre” (1944) que hace blanco de su critica. Pero mds adelante
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analiza lo que llama la joya en la corona de la teoria de Hayek: la informacién econémica o
teorfa del conocimiento disperso. Finalmente afirma que fue una “mente altamente original”
y si reconoce que Friedman fue més importante para tornar la economia hacia el conserva-
dorismo, es probable que Hayek sea mds importante para el gran puiblico. Viniendo de un
critico este comentario, podemos leer tranquilos el debate Keynes-Hayek!.

Rogelio Tomas Ponton

1 Este articulo se ha publicado con anterioridad en el Semanario de la Bolsa de Comercio de Rosario,
pero se le hicieron amplias modificaciones.
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LA FORMACION DEL JURISTA
OBJETIVOS Y COMPETENCIAS EN LA ENSENANZA DEL DERECHO

Waldo Villalpando*

RESUMEN: Las Ciencias Juridicas forman parte de las ciencias de la cultura y, dentro
de ellas, de las ciencias normativas. El acceso cientifico a las normas juridicas se faci-
lita porque desde la antigiiedad se han registrado las disposiciones legales por escrito.
La vigencia del Derecho obedece a varias causas. Entre ellas indicamos su cotidianei-
dad, en la medida en que el Derecho sigue siendo parte diaria de la vida social; su fun-
cionalidad, en cuanto el jurista adquiere capacidades para trabajar eficientemente en
diversos dmbitos técnicos, fuera del mero ejercicio liberal de la profesion; la mundiali-
zacion del Derecho demostrada en su adaptacién al proceso de globalizacién amplidn-
dose en nuevos campos de interés juridico. En consecuencia, el autor propone los obje-
tivos adecuados para la ensefianza del Derecho en este contexto; y a partir de estos obje-
tivos, sugiere las competencias o capacidades a desarrollar.

Palabras clave: Ciencias Juridicas - acceso cientifico - funcionalidad - objetivos - com-
petencias

ABSTRACT: Jurist Education. Law Training - Objectives and Competences

Legal Sciences are part of Culture Sciences and, within those sciences, they belong
to the Regulatory Sciences. Legal regulations have been written down since ancient
times, thus rendering scientific access to them easier. Law validity stems from several
causes. First, its everyday nature since Law is part of social everyday life; second, its
functionality, since jurists acquire skills to efficiently work in several technical envi-
ronments, beyond their mere professional practice; third, its globalization as evidenced
in the way Law has adapted itself to the globalization process reaching out to new areas
of legal interest. Therefore, the author suggests what the proper objectives for Law
training within this framework should be and, starting from these objectives, he
describes the competences or skills to be developed.

Key words: Legal Sciences - scientific access - functionality - objectives - compe-
tences
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I. Ciencias Juridicas. Antecedentes

El acceso cientifico a las normas juridicas se facilita por el hecho de que desde la
antigiiedad se ha tendido a registrar dichas disposiciones por escrito!. Uno de los mds anti-
guos documentos juridicos que se ha recuperado, el Cédigo Hammurabi, data de hace trein-
ta y siete siglos y se sabe que han existido disposiciones legales anteriores, como el llama-
do Cédigo de Ur-Nammu que corresponderia aproximadamente al 2000 aC. La ley mosai-
ca o Torah se remonta a unos 1400 afios aC y el Cédigo de Man (India) corresponde al siglo
XII aC. En todas las culturas se encuentran documentos que se aproximan a la legalidad for-
mal. Tanto en Grecia, desde el Cédigo de Dracén (621 aC), como en Roma, con la llamada
Ley de las XII Tablas (450 aC), el Derecho -y particularmente la normatividad escrita-
alcanzé un excelente desarrollo. En la medida en que el Derecho se ha escrito ha adquirido
una objetivacion y sistematizacion que es, a la vez, un indicio de progreso social y la base
de un conocimiento cientifico

Por ello, el estudio del Derecho como ciencia es también antiquisimo. La
Universidad de Bolonia, creada en 1088 de nuestra era, es generalmente reconocida como
la primera universidad del hemisferio occidental y se desarrolld alrededor del estudio del
Derecho y las Humanidades. El jurista italiano Vacario fundé en el siglo XII la primera
escuela de Derecho en Oxford. Todas las Universidades posteriores incluyeron el Derecho
entre las disciplinas esenciales de estudio. La enorme influencia que ejerce el Derecho en
las sociedades modernas y el hecho de constituir en la practica un modo de resolver los con-
flictos humanos sin recurrir a la violencia hace que el estudio de las normas juridicas conti-
nte siendo parte esencial de las universidades contempordneas.

Sugerimos llamar “Ciencias Juridicas” al estudio de la normatividad legal en todas
sus dimensiones y correlaciones. La alternativa de denominarla “Derecho”, muy habitual en
prestigiosas casas de estudio, da lugar, sin embargo, a equivocos puesto que con el mismo
término “derecho” se da nombre a la ciencia y al objeto de su investigacién. De todos
modos, la palabra Derecho continta siendo vélida y se sigue empleando como sinénimo del
objeto de nuestro estudio y por eso la empleamos en este trabajo dejando establecida esta
salvedad.

Va de suyo que las ciencias juridicas no pueden clasificarse dentro del campo de las
ciencias formales como la l6gica y las matemdticas que tratan de conceptos y sus combina-
ciones. Suele considerarse que las ciencias facticas se dividen entre las de la naturaleza y las
de la cultura. Es también obvio que el Derecho no forma parte de las ciencias de la natura-
leza, como la quimica o la biologia, que operan con procesos de medicion y verificacion.
Los rasgos de la ciencia juridica justifican su inclusién en las llamadas ciencias de la cultu-
ra -y dentro de ellas, de las ciencias normativas- con un contenido coherente, consistente y
auténomo?

Un objetivo fundamental del estudio de las Ciencias Juridicas es la descripcién del
derecho positivo y su presentaciéon en forma de conceptos racionales y objetivos. De este
modo se propone acceder al conocimiento de la normatividad y su aplicacién a través de
las técnicas juridicas como el andlisis exegético y la inferencia. Ademads, la Universidad no
s6lo adiestra a los estudiantes en estos conocimientos sino que debe explorar en los moti-
vos de la creacién juridica para permitir su evolucién en aras del bienestar social. Para ello
se sirve de otros saberes sociales correlativos y de técnicas auxiliares que hacen a la for-
macion del jurista.
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I1. Vigencia del Derecho

La ensefianza del Derecho como contenido de normas de ordenacidn de las relacio-
nes sociales aparece, como se ha dicho, en la casi totalidad de las universidades modernas.
En todo el mundo, y por supuesto también en América Latina y nuestro pais, la carrera de
Derecho forma parte esencial de los estudios universitarios. Contrariamente a lo que podria
suponerse, el estudio del Derecho no se ha reducido sino més bien incrementado y especia-
lizado en los tiempos actuales. Este fendmeno obedece a diversas causas. A los efectos de
nuestra propuesta sefialamos tres de ellas:

a) Cotidianeidad. El Derecho impregna toda nuestra vida social y se generaliza, aun
de modo inconsciente. Es un hecho que se ha incorporado a la cotidianeidad de la vida
moderna. Si pretendemos movilizarnos ejerceremos el derecho de circulacion prescripto por
la Constitucién. Si para ello nos servimos de un tren al adquirir el boleto seremos parte de
un contrato de transporte y casi siempre se disfrutard, sin saberlo, de una proteccién adicio-
nal regida por las normas de seguridad del transporte. Si lo hacemos por nuestros propios
medios debemos respetar las ordenanzas juridicas de trdnsito vial aplicable a vehiculos y
peatones. Al comprar un periédico se efectiia una compraventa. Si llevamos nuestra ropa a
la tintoreria se establecerd implicitamente un contrato de locacién de obra. Nuestro trabajo
estd regulado por las leyes laborales, la contratacion de profesionales o la locacién de ser-
vicios, segtin el caso. Y aun en el supuesto de que se trabaje “en negro” no escapa al alcan-
ce del Derecho, al menos para establecer que es “no-legal”. En suma, podemos concluir
junto con Carlos Nino que “el Derecho, como el aire, estd en todas partes’3.

b) Funcionalidad. Otra causa es que el estudio del Derecho no sélo se aplica a la
preparacién de un abogado litigante sino que el jurista hoy en dia opera con una amplia fun-
cionalidad en diversos 6rdenes sociales fuera del ejercicio profesional tradicional. A la préc-
tica de la libre profesion de abogados se suma el amplio campo de la magistratura nacional,
provincial y municipal, asesores de los magistrados y auditores militares. Una gran cantidad
de abogados trabajan también en la Administracién publica asesorando en areas a veces muy
alejadas de su especialidad (Obras Publicas, Medicina, Seguridad, etc.) pero que estdn
conectadas con el Derecho en la medida en que se regulan juridicamente. Los emprendi-
mientos comerciales o civiles incluyen en sus planteles a juristas que asesoran en la gestion
y muy habitualmente forman parte de sus Directorios o cuerpos anexos a sus autoridades.
Los sindicatos y otras organizaciones de trabajo tienen siempre abogados como consultores
indispensables de sus actividades gremiales. Lo propio ocurre con las organizaciones no-
gubernamentales. Una cantidad significativa de juristas se dedican a la docencia tanto del
Derecho como de materias afines (historia, ciencias politicas, etc.). La profesiéon de aboga-
do es la que tiene mdas representantes entre los politicos y autoridades de los Poderes
Ejecutivo y Legislativo, tanto en el campo nacional, como en el provincial y municipal. Es
también habitual encontrar un nimero importante de abogados en los cuerpos diplomaticos
y los organismos internacionales. Altos funcionarios de seguridad (mandos de las fuerzas
armadas, policiales y penitenciarias) optan habitualmente por estudiar Derecho para perfec-
cionar o ascender en sus respectivas carreras. Cabe finalmente citar el nimero creciente de
abogados dedicados a actividades sociales alejadas de su especialidad pero a las que apor-
tan su conocimiento legal y la légica juridica. En estos casos el estudio del Derecho y dis-

INVENIO 12(22) 2009: 13-28 15

o



invenio 22 bacap.gxp 4/5/09 12:19 PM Pagina 16 $

Waldo Villalpando

ciplinas conexas han sido y son un punto de partida para canalizar otras vocaciones socia-
les, econdémicas y culturales.

¢) Mundializacion. Si uno de los signos de la vida moderna es el proceso de mun-
dializacion* hay que reconocer que el Derecho no sélo se estd adaptando a €1, sino que, ade-
mads, ha encontrado nuevos campos de interés juridico. De ahi que, generado por el proceso
de globalizacién, el Derecho esta en expansién. Hasta hace algunos afios, el Derecho
Internacional quedaba confinado al campo estrecho de las relaciones internacionales inte-
restatales estudiado en el llamado Derecho Internacional Publico y la casuistica individual
que alimentaba el Derecho Internacional Privado. Hoy, en cambio, las relaciones entre los
Estados se han intensificado de tal modo que ya no se puede prescindir del estudio de nor-
mas interregionales, por ejemplo, las de la Comunidad Europea o el Mercosur. Las relacio-
nes juridicas empresariales también se han globalizado y es esencial considerar los contra-
tos de comercio a la luz de distintos derechos nacionales y usos comerciales. En el tradicio-
nal Derecho Penal se ha abierto ya el camino de una nueva disciplina, el Derecho
Internacional Penal, que da obligatoriedad de sancién a comportamientos delictivos consi-
derados ahora crimenes internacionales, con una actividad que supera a la tradicional coo-
peracién juridica entre Estados. El Derecho estd trascendiendo fronteras al estudiar la regu-
lacién juridica de las comunicaciones, la prevencion de la salud, la proteccién medio-
ambiental, las convenciones internacionales de uso y explotacién del mar. En fin, nuevas
materias juridicas que no s6lo han ampliado el conocimiento del Derecho sino que exigen
especializacion, creatividad y constante renovacién del Derecho.

La ensefianza del Derecho debe registrar estos fendmenos. Transmite, por un lado, la
dogmidtica juridica en la que se comunican y memorizan contenidos tedricos pero, por otro lado,
se acompafia de conocimientos y destrezas que perfeccionan el saber legal. Las normas juridi-
cas se expanden, construyen nuevas relaciones internacionales y ademds cambian. El conteni-
do del Derecho debe considerarse en el contexto de su valor social. Deben incluirse en el estu-
dio las herramientas para que, a su vez, se pueda criticarlo, reconstruirlo, aplicarlo y, en suma,
perfeccionarlo. “Los abogados son arquitectos de las estructuras sociales -sostiene Herbert
Hart- diseiian combinaciones de conductas posibles dentro del marco del orden juridico’>.

A la luz de estas consideraciones veamos los objetivos del estudio de las Ciencias
Juridicas.

II1. Objetivos en la formacion del jurista
Proponemos los que siguen:

1. Transmitir un conocimiento consistente del contenido de las normas juridicas
en sus diversas disciplinas, apto para su aplicacion en el ejercicio profesional

La carrera de Derecho tendra como centro fundamental el estudio de las normas e
instituciones juridicas dentro del contexto que proporciona la doctrina y la practica. En este
objetivo, el Derecho es entendido como una construccién social destinada a regular la vida
social mediante la formulacién de normas que determinan las relaciones entre los individuos
y las entidades sociales. El jurista debe, esencialmente, adquirir un bagaje de conocimien-
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tos técnicos que le dote de una competencia académica para aplicar consistentemente estas
normas en el ejercicio de su actividad profesional. El estudio del contenido del Derecho
debe realizarse separando adecuadamente sus especialidades, profundizdndolas a medida
que avanza la carrera sin perder de vista la coherencia propia de un sistema juridico com-
plejo pero finalmente bien estructurado.

La eleccidn de las materias debe ser motivo de reflexion especial ajustdndolas a las
necesidades sociales modernas y regionales. De ahi se concluye la dificultad de proponer un
programa tnico de ensefianza del Derecho. S6lo acotaremos que, en nuestra opinion, la
organizacion del estudio deberfa tender de lo general a lo particular a fin de remarcar asi el
cardcter sistemdtico de esta Ciencia (ver objetivo 2) sobre las normas particulares.

De igual modo, un buen programa de Derecho debe ensefar los centros neurales del
sistema a partir de los cuales se abre el vasto campo de la ciencia juridica. Suele atribuirse a
Albert Einstein la siguiente reflexion: “Yo no trato jamds de ensefiar cosa alguna a mis estu-
diantes. Yo solo me esfuerzo en establecer una atmdsfera propicia para sus aprendizajes”®.

2. Promover la comprension del Derecho como un sistema juridico dotado de una
coherencia interna y no como un mero conjunto de disposiciones legales

Como consecuencia de lo anterior el Derecho debe ser entendido como sistema y no
simplemente como una acumulacién de normas dispersas. Ahora bien ;Cudles son los prin-
cipios a respetar para considerar al Derecho como sistema? Segtin Alchourrén y Bulygin? la
sistematizacion juridica reconoce tres propiedades formales: 1) que las normas juridicas se
adecuen a ciertas pautas de racionalidad, coherencia interna y compatibilidad mutua (cohe-
rencia); 2) que sobre la base de la inferencia ldgica propia de la coherencia juridica puedan
resolverse las eventuales lagunas y contradicciones del derecho (completitud); y 3) que la
eliminacién de las redundancias permita reemplazar la enunciacién amplia por un conjunto
reducido de normas generales (independencia). En ese sentido, el programa de estudios no
s6lo debe sefialar en cada materia las interrelaciones con otras ramas juridicas, sino también
dar lugar apropiado a las materias generalizadoras (por ejemplo, Teoria del Derecho,
Filosofia del Derecho, Derecho Politico). Todo ello con el fin de proveer al estudiante de las
herramientas necesarias para la comprensién del sistema juridico como una entidad cohe-
rente, completa e independiente.

De igual manera, el dictado de una o dos materias de Filosofia nos parece necesario
para introducir al estudiante en el pensamiento abstracto y la comprension -por ejemplo- de
los criterios que hacen que un conjunto de normas se aprecie como un sistema. Adquirido el
manejo de abstracciones, el estudiante de Derecho estard en condiciones de abordar los
temas tradicionales de “Filosofia del Derecho”. Se espera asi que al promediar la carrera el
estudiante tendrd la oportunidad de hacer una reflexién mas profunda sobre esta dimensién
holistica del Derecho. El disefio de esta materia vinculard dicha dimensién con los princi-
pios de Légica y Metodologia Juridica, disciplinas importantes en este propdsito.

3. Aplicar la logica y la metodologia propia de las Ciencias Juridicas que permitan el
encuadre juridico razonable y coherente en los casos que se presentan al profesional

Por lo dicho, el ejercicio de la profesion de jurista no consiste sélo en conocer las
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normas y principios del sistema legal sino también en aplicarlas a los casos concretos en los
que le toca intervenir. De ahi que el estudio del sistema de Derecho debe enfatizar la apli-
cacion de la légica y la metodologia juridica como herramientas intelectuales para enfocar
los diferentes casos de manera juridicamente acertada y coherente. En la mayoria de las con-
sultas, se acude al abogado para que su consejo sirva de base a una decisién apropiada a los
intereses del consultante (individuo, empresa, ente social o politico, etc.). De modo tal que
se puede decir que el abogado es, o debiera ser, un especialista en decisiones aplicables a
casos concretos. Dice Michael Reisman:

“La esencia de la tarea del abogado profesional es la especializacion en la
toma y ponderacion de las decisiones... La decision juridica es un ejercicio de
derivacion logica: uno identifica una norma que estd expresada en términos

generales y la aplica al caso concreto mediante un proceso de inferencia” 8.

En este asesoramiento hay algo mas que un mero conocimiento técnico; por el con-
trario implica la asimilacién de una dogmatica juridica que fortifica la “mens iuris” y sos-
tiene el principio de respeto a la ley. Como afirman Laswell y Mac Dougall® al referirse al
estudio del Derecho “El conocimiento profundo (del Derecho) ... no consiste en aprender
un libreto como un muiieco de ventrilocuo, es un medio por el que se permite al alumno
objetivar su pensamiento acerca de las formas de razonar y del lenguaje” .

Este objetivo es una tarea comtin de muchas materias. En todos los programas dis-
ciplinarios deberia incluirse la metodologia que caracteriza a la materia. Es también nece-
sario brindar un panorama de metodologia y epistemologia en Introduccién al Derecho,
Filosofia y Filosofia del Derecho. En los trabajos practicos los profesores deberian remar-
car siempre, como un latiguillo, la importancia del andlisis metodolégico de la ley a fin de
resolver casos concretos. En el dictado de las materias denominadas codificadas es igual-
mente importante sefialar la metodologia seguida al resolver los casos ejemplares.

4. Desarrollar la destreza juridica con objeto de: a) producir diagndsticos apropiados de
los casos que se le presenten, ofreciendo a terceros las alternativas necesarias para permi-
tir una decision razonable dentro del contexto legal; b) recomendar con fundamento una
estrategia a seguir; c) materializar esa estrategia mediante una accion profesional adecua-
da y eficaz; d) comunicar con precision y claridad su opinion y verterla con igual claridad
en su gestion juridica

Conectado a la funcidn de consejo y decision es preciso que se desarrolle en el estu-
diante una destreza juridica. Como se enuncia arriba sugerimos que el estudiante aprenda a
producir diagnédsticos, recomendar una estrategia legal, llevarla a cabo y comunicarse con
claridad y precision

Sabemos que este aspecto es siempre uno de los puntos mds vulnerables del estudio
del Derecho. Su dificultad no impide que se haga un intento sélido de superarlo. En este sen-
tido el plan de estudios del Derecho debe disponer una adecuada organizacion de la practi-
ca legal otorgdndole una amplia franja horaria. La Universidad es un dmbito tipicamente
académico y no hay razén para que no siga siéndolo, pero por otro lado debe realizar un
esfuerzo para transformarse también en un laboratorio de experimentacion juridica apto
para desarrollar las habilidades propias del jurista y poner en contacto al estudiante con el
ejercicio real de la profesion.
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En este sentido el jurista debe estar en condiciones de encuadrar juridicamente el
caso que se le presenta asi como producir un dictamen que permita al interlocutor o cliente
adoptar una decisién. Ademds el profesional debe estar en condiciones de llevar adecuada-
mente a cabo la decisién que su interlocutor / cliente decida o que él haya propuesto (redac-
cién de un contrato, promocién de una demanda, negociacion, etc.). Damos particular
importancia, también, a la capacidad de comunicar su opinién, diagndstico o argumentacion.
A la suma de estas actividades esenciales de la profesion la denominamos “destreza juridi-
ca”. La creatividad y experiencia de los profesores que dictan los cursos es decisiva y debe
ser promovida y supervisada.

Por un lado, dicha destreza requiere incorporar un método de trabajo que supondra,
al menos, cumplir con los siguientes pasos: i) comprension del caso que se le presenta en
todas sus dimensiones; ii) encuadramiento legal mediante analisis y exégesis de las disposi-
ciones juridicas; iii) consideracion de otros aspectos extrajuridicos (comportamientos socia-
les, econémicos, politicos, etc.) que influyan en la estrategia que se aconseje; iv) formula-
cién de una opinién técnica (consejo, propuesta de accion, presentacion de alternativas,
etc.); v) comunicacion fluida escrita o verbal de su posicion.

Por otro lado, se entiende que la destreza juridica comporta la capacidad de llevar a
cabo la gestién resuelta por su interlocutor / cliente de modo adecuado, eficaz y encuadra-
do en la ley. Todo esto es obvio, pero “del dicho al hecho hay mucho trecho”. La
Universidad no puede proveer al estudiante de todo el bagaje técnico que sélo la experien-
cia otorga, pero si debe proporcionar al estudiante las herramientas necesarias para que,
desde el inicio de su ejercicio profesional, pueda ser mds eficiente. Como dijimos anterior-
mente, la Universidad no debe renegar de su esencial condicién académica, pero también
debe ser una suerte de laboratorio de experimentacidn juridica.

Ademds, otorgamos una especial importancia al manejo de una fluida comunicacién
oral y escrita. Invocamos en este aspecto la investigacién conocida como “Libro Blanco.
Titulo de grado en Derecho” sobre la base de encuestas realizadas en Espafia y en Europa a
las corporaciones juridicas!0. La investigacion revela que entre las llamadas “competencias
juridicas instrumentales”, la fluida comunicacién verbal y escrita es considerada por los
encuestados como la competencia més importante, con un abrumador 78% que la propone
como primera opcidn sobre siete alternativas.

Para todo ello conviene:

a) Otorgar un amplio espacio a las materias propiamente juridicas, y un tiempo igual-
mente generoso para los Trabajos Précticos.

b) Fomentar la creatividad de los profesores encargados de la préictica profesional y super-
visar especialmente la aplicacion de una casuistica 4gil y did4ctica.

¢) Dictar si es posible en primer afio -con carécter obligatorio y no optativo- una materia
dedicada a la comunicacion escrita y verbal, a fin de mejorar el dominio del lenguaje y
la argumentacion, ambas indispensables para el ejercicio de la profesion. A partir del
afio siguiente las faltas escritas u orales de comunicacion se debieran penalizar con pér-
dida de puntos en todas las materias.

d) Lainclusién en diversas materias, como ya se ha sefialado, del estudio de la 16gica y la
metodologia juridica

e) Lainsercién de Seminarios al promediar la carrera, destinados a la Mediacién, Solucién
de Conflictos, Toma de Decisiones e Informatica Juridica.

f) Programar como obligatorias, la ensefianza de materias auxiliares pricticas, por ejem-
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plo, Contabilidad, que familiariza al abogado con la gestion contable y financiera de
sociedades comerciales, publicas y civiles; o Recursos Humanos, para el manejo de las
relaciones humanas en el trabajo, etc.

g) Incorporar al plan de estudios disciplinas auxiliares al Derecho que contribuyan a tener
en cuenta otras variables sociales o ideoldgicas que influyen sobre una decisién o estra-
tegia a adoptar (véase objetivo 6)

h) Incluir el aprendizaje, al menos a nivel de lecto-comprension, la ensefianza de otra len-
gua, por ejemplo, portugués o inglés juridico, para perfeccionar el conocimiento median-
te el acceso bibliogréfico e informético de fuentes que no se encuentran en castellano.

i)  Reforzar los accesos a los consultorios juridicos gratuitos que ya funcionan en las pla-
zas de estudio, mediante acuerdos con autoridades locales, colegios profesionales o
entidades de bien publico.

5. Capacitar en el razonamiento critico del Derecho, reconociendo que es una disciplina
dindmica cuyos contenidos se adaptan a nuevas necesidades y demandas sociales

Debe tenerse en cuenta la naturaleza evolutiva del Derecho. El elenco de las normas
juridicas se va modificando segin diversas causas, entre otras, las condiciones histdricas, las
necesidades humanas, los intereses sociales, los modos en que se ejerce el poder o las trans-
formaciones técnicas. Dice Mario Bunge!!: “Los modernos sistemas de conocimiento cientifi-
COS SON COMO OFYganismos en crecimiento.: mientras estdn vivos cambian sin pausa” . Por ejem-
plo, la jurisprudencia formulada a partir del planteo de los casos individuales impone matices
e interpretaciones que constantemente afinan, precisan y modifican las normas juridicas vigen-
tes. El estudio del Derecho no es una mera absorcién dogmadtica de proposiciones tedricas o
memorizacién de normas juridicas inmdviles, sino el estudio de leyes que tienen su propia
dindmica y que pueden ser perfeccionadas en aras del bien comun u otros intereses sociales.

Se procurard entonces fomentar un espiritu critico en el estudiante, indispensable
para el progreso de toda ciencia. Adicionalmente, este objetivo permite que el estudiante
esté mejor preparado para adaptarse a las nuevas situaciones sociales que influyen en el ejer-
cicio profesional. El contenido del Derecho no se transmite como una fotografia que inmo-
viliza a sus protagonistas sino como un film con pasado, presente y futuro.

Reconocemos que esta capacidad se adquiere especialmente a través del dictado de

clases y las opiniones de los ensefiantes y en ese sentido debe instruirse adecuadamente a

los profesores responsables.

En la formacién del jurista se debe:

a) Estimular entre los profesores la transmision de una critica sana y constructiva del con-
tenido juridico.

b) Integrar materias de contenido histdrico que patentizan al Derecho como un proceso de
cambio o maduracién, por ejemplo Historia del Derecho, Historia Constitucional,
Historia de las Ideas Politicas, etc.

¢) Incorporar al plan de estudios disciplinas que procuran hacer reflexionar al estudiante
sobre la condicién humana y su evolucién. Tal es el caso de materias como Filosofia.
Antropologifa o Etica.

d) Incluir otros contenidos disciplinarios ajenos al Derecho (Economia, Sociologia,
Politica) que permitan comprender la ley como parte de una construccién social mayor.
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6. Ampliar la percepcion de la realidad social y el mundo de las ideas mediante un estu-
dio apropiado de otras dreas del pensamiento humano y el comportamiento social

Solia decir el maestro Alfredo Colmo que “el abogado que solo sabe Derecho, no
sabe Derecho” . Ligado a la condicién cambiante del Derecho y la obligacién de dar conse-
jos decisorios, debe entenderse que el ejercicio profesional es en una medida importante
socialmente interdependiente. De modo que la carrera debe contener una adecuada propor-
cién de estudios interdisciplinarios que integren las Ciencias Juridicas con otros conoci-
mientos afines, ideoldgicos o précticos. La carrera de Derecho debe contener, en consecuen-
cia, diversas materias que completen el cuadro del comportamiento y pensamiento social.

Las decisiones profesionales mds eficaces no siempre son consecuencia de una apli-
cacion juridica pura sino producto de una percepcion extrajuridica, que capta las condicio-
nes sociales imperantes o los modos de pensar que justifican el comportamiento social.
Acota Anthony Kronman:

“La tarea del abogado es también buscar o mejor dicho inventar un marco
de trabajo que acomode los distintos intereses frecuentemente contradictorios
de aquéllos que estdn involucrados. El marco de trabajo en cuestion puede ser
descrito como una comunidad de varias clases. El abogado debe saber no solo
lo que estd permitido por la ley y qué es lo que lo que sus clientes quieren sino

también qué es lo que quieren los otros miembros de la comunidad” 12.

Con ello no se pretende que el jurista sea una suerte de enciclopedista, sino ayudar-
le a percibir que la realidad social en la que se inserta su profesiéon comprende otros campos
valiosos més alld de la normatividad juridica (econémico, social, politico, ideol6gico), cam-
pos que deben conocerse e interpretarse. La ensefianza obligatoria de una segunda lengua,
debe también entenderse como el modo de acceder a otras fuentes que asisten al estudio del
Derecho y dotan culturalmente al abogado. En algunas dreas (organizaciones sociales,
empresas, diplomacia, etc.) este conocimiento es imprescindible. Todo ello dentro de una
justa proporcién que no quite lugar al estudio central del Derecho.

Hay materias que tradicionalmente han integrado el plan de estudios de Derecho,
por ejemplo, Teoria del Estado o Economia Politica. Sin embargo, otras disciplinas pueden
ser candidatas, segtin los casos o los énfasis de cada Universidad. En este aspecto conside-
ramos necesario incluir cursos para iniciarse en el estudio del pensamiento abstracto y
humanista, por ejemplo Filosofia (personalmente creo que el estudio de Filosofia del
Derecho necesita indispensablemente de una introduccion al pensamiento filos6fico gene-
ral), Antropologia y Etica. En materia econémica entendemos que una Introduccién a la
Economia es imprescindible. Las Matematicas serdn un componente indispensable de esta
disciplina. La comprensiéon de las instituciones sociales y los comportamientos humanos
deben estudiarse sea mediante la Sociologia o la Psicologia Social

Algunas universidades, principalmente confesionales, incluyen el estudio de la
Teologia y del Derecho Candnico. En sus respectivos contextos nos parece que este enfoque
es también un modo de promover el caricter interdisciplinario del Derecho. Ademas, estd
autorizado por la Ley 24.521 en el marco del pluralismo y el respeto de la cosmovision y
valores de cada institucion.

INVENIO 12(22) 2009: 13-28 21

o



invenio 22 bacap.gxp 4/5/09 12:19 PM Pagina 22 $

Waldo Villalpando

7. Entender el Derecho como modo de institucionalizar valores sociales que la comunidad
considera fundamentales para su organizacion, supervivencia social y bienestar comiin

Conectado al punto anterior, debemos tener presente que el Derecho institucionali-
za valores sociales, los califica y protege. Son valores que se entienden asumidos por con-
senso en un cierto momento de la historia nacional. Alguna vez, Norberto Bobbio, refirién-
dose a la Declaracién Universal de los Derechos Humanos sostuvo que ella

“... representa la conciencia historica que la humanidad tiene de sus pro-
pios valores fundamentales en la segunda mitad del Siglo XX. Es una sintesis
del pasado y una inspiracion para el porvenir pero sus tablas no han sido
esculpidas de una vez para siempre”13.

En mas de un sentido esta reflexion es aplicable a toda la creacién del Derecho. Al esta-
blecerlo se fijan los valores sociales que se suponen son producto del consenso social en el
momento de su elaboracién a fin de promover la supervivencia y la mejor calidad de vida social.

Es desafortunadamente cierto que el estudio exclusivo de la ley crea la imagen de
que las normas juridicas poseen un valor propio independiente de los grandes objetivos
sociales, prescindiendo del acto -que se supone prudente- de creacidn legal. En realidad, el
Derecho tiende a cristalizar valores sociales que son predominantes en la sociedad y en el
momento histdrico de su creacion. La ignorancia de este hecho provoca una imagen distor-
sionada y acritica de la realidad en la que suelen incurrir los abogados. Esta percepcién valo-
rativa debe acompaiiarse de una critica constructiva que permita la defensa de los valores
sociales fundamentales mediante la renovacién, adaptacion y perfectibilidad de la norma
juridica ante nuevas coyunturas. Debe recordarse que no sélo se forman abogados litigantes
sino también futuros creadores legislativos o jueces de los comportamientos sociales.

8. Asumir la responsabilidad ética que impone el ejercicio de la profesion de abogado res-
pecto de su cliente, interlocutores, adversarios y magistrados. De igual modo, asumir la res-
ponsabilidad social del jurista como parte de un sistema que procura la paz social y solu-
cion no violenta de los conflictos.

Conectada a la cuestién de los valores se entiende, a su vez, que la carrera de
Derecho debe incluir una reflexién ética, comprendida ésta no sélo en términos individua-
les profesionales (lealtad al cliente, transparencia profesional, honradez respecto de contra-
partes y jueces. etc.) sino también social, en la medida que se entienda al Derecho como un
instrumento vélido para alcanzar la paz social y evitar la aparicién de conflictos violentos.
Tanto abogados privados, jueces, asesores de empresas puiblicas o consejeros juridicos de
emprendimientos sociales cumplen -a veces inconscientemente- el rol social de diluir los
conflictos, reducirlos a sus justos términos, resolverlos o aconsejar comportamientos ttiles
para alcanzar una solucién. En més de una ocasion, el profesional del Derecho impide tam-
bién la comision de ilicitos. Como sefiala Talcott Parsons:

“El abogado debe actuar... (muchas veces)...como una suerte de paragolpes
entre los deseos ilegitimos de su cliente y el interés de la sociedad” 4.

Es interesante notar la encuesta realizada por Tuning América Latinal> en 13 paises
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del continente sobre las competencias esenciales para el ejercicio de la profesién de aboga-
do. Se propusieron 24 alternativas y se requirié que se las calificara de mayor a menor
importancia. La segunda mds importante fue: “actuar de manera leal, diligente y transpa-
rente en la defensa de intereses de las personas a las que representa” (la primera fue “capa-
cidad de razonar y argumentar juridicamente”)

Una encuesta similar realizada en Europa (“Libro Blanco, Titulo de grado de
Derecho”16) ubica el compromiso ético como una condicién que los diversos estamentos
juridicos consideran abrumadoramente mayor a otras competencias intrapersonales (91%).
En maés de un sentido se puede afirmar que nuestras sociedades (la argentina pero también
en el resto del continente y el mundo) clama por una mayor limpieza y exigencia ética en
todos los niveles sociales. El estudio del Derecho debe impartir un conocimiento ético de la
profesiéon como conducta individual transparente y como una disciplina que justifica un
régimen de busqueda de la paz social.

No sélo sugerimos la inclusién de Etica en el Plan de estudios, sino que propone-
mos que se aproveche el dictado de este curso para informarse de las disposiciones o codi-
gos éticos de los respectivos colegios profesionales de la zona.

IV. El perfil del jurista

Sobre estas bases, se propone que el jurista que se aspira a formar se adecue al
siguiente perfil:

1. Que esté dotado de un conocimiento consistente del contenido de las normas juridicas.

2. Que comprenda al Derecho como un sistema juridico coherente, completo e indepen-
diente.

3. Que esté capacitado para usar la l6gica y la metodologia juridica para aplicar razona-
blemente las normas juridicas a los casos que se le presenten como profesional.

4.  Que haya adquirido destreza juridica para: a) producir diagndsticos apropiados de los
casos a fin de proporcionar los elementos necesarios para una decisidon razonable; b)
recomendar una estrategia bien fundada legalmente; c) materializar esa estrategia
mediante una accién profesional adecuada y eficaz; d) comunicar con propiedad, ver-
balmente y por escrito, su opinién y argumentacién juridica.

5. Que haya desarrollado el razonamiento critico del Derecho, reconociendo que es una
disciplina dindmica cuyos contenidos evolucionan segun nuevas necesidades y deman-
das sociales, de modo que, como profesional, esté preparado para absorber positiva-
mente tales cambios.

6. Que perciba la realidad social y el mundo de las ideas fuera de la normativa juridica
que influyen sobre el contenido y la aplicacién del Derecho.

7. Que entienda el Derecho como un modo de institucionalizar valores sociales que la
comunidad considera fundamentales para su organizacion, supervivencia social y bie-
nestar comun.

8. Que haya asumido el deber ético profesional que conlleva el ejercicio de la profesion
asf como la responsabilidad social que implica su ejercicio.

V. Las competencias del jurista

Establecidos los objetivos y el perfil del jurista, toca ahora referirnos a las capaci-
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dades que son necesarias de desarrollar en el estudiante para que sea un profesional compe-
tente. Se da por sentado que algunas disciplinas a citar cubren mds de una competencia tanto
general como especifica. Se proponen y desarrollan a continuacién.

a) Competencias especificas:
e Juridico normativas

e Formativas

e Interdisciplinarias

e Pricticas

b) Competencias generales:
e Instrumentales
e Intrapersonales

a) Las competencias especificas

Relativas al bagaje de conocimientos técnico-juridicos adquiridos durante la forma-
cién universitaria.

Competencia juridico-normativa

Estd constituida por la suma de disciplinas especificamente juridicas que ocupard
entre un 60% al 70% de la carrera. No expondremos nuestra eleccion personal, toda vez que
consideramos que la elaboracién del plan de estudios y la eleccién de las materias debiera
ser producto de un ejercicio cuidadoso que equilibre los grandes campos del Derecho y las
peculiaridades que imponen las condiciones histéricas, geograficas y sociales:

Ademds, y no es secundario, debe desarrollarse un programa de estudios que abor-
de las dreas de Derecho de lo general a lo particular, de lo simple a lo complejo y sefialan-
do en cada especialidad la metodologia que la caracteriza.

Es casi obvio seflalar que en Argentina no debieran faltar el Derecho Civil, el
Derecho Comercial, el Derecho Penal, el Derecho Constitucional, Derecho Provincial o
Municipal segtin los casos, el Derecho Administrativo, el Derecho Procesal, el Derecho
Laboral, el Derecho Internacional Publico y Privado, el Derecho Econémico (qué incluya
Finanzas del Estado y Derecho Tributario) y el Derecho de los Recursos Naturales. Por
supuesto se admite que algunas regiones (por ejemplo las provincias mineras) adicionen otras
materias juridicas propias de su contexto.

Competencia formativa

Incluimos en esta drea todas las materias que enfocan el Derecho como un sistema
comun mds alla de las disciplinas normativas.

En nuestros sistemas de ensefianza estas materias suelen ser las introductorias a las
Ciencias Juridicas, por ejemplo, Introduccién al Derecho o Teoria del Derecho y del Estado.

Las disciplinas juridico-histéricas (Historia del Derecho, Historia Constitucional,
Historia de las Ideas Politicas) tienen el mismo objetivo, a condicién de que sean dictadas
basdndose en el contexto histdrico que justifica la norma y no como mera u arbitraria reco-
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pilacién de disposiciones.
Competencia interdisciplinaria

Relativa al estudio de disciplinas no juridicas, principalmente sociales, destinadas a
la comprensién amplia de la realidad social y el campo ideoldgico donde se desarrolla el
Derecho y su préctica profesional.

En esta competencia se encuentran materias tales como Economia, Sociologia,
Filosofia, Etica, Psicologia, etc. De igual manera las antes mencionadas histérico-juridicas,
con la misma advertencia de dictarlas con sujecién al contexto histérico.

Competencia prdctica

Relativa al quehacer profesional en cuanto incluye las habilidades y destrezas para
el ejercicio legal. Como se ha anticipado, se propone capacitar al estudiante a fin de:
a) producir diagndsticos en los casos que se le presentan y ofrecer a terceros las alternativas
necesarias para permitir una decisién razonable;
b) formular una estrategia juridica a seguir;
¢) materializar esa estrategia mediante una accién profesional adecuada y eficaz.; d) comu-
nicar apropiadamente, tanto su opinion y su gestion juridica.

Reiteramos la necesidad de una practica profesional a modo de laboratorio o con
casos reales, de la mayor calidad y amplitud posible. Deberia trabajarse fuertemente en un
dictado 4gil y con planteo de casos en las especialidades de Derecho Procesal.

Son también puestas a consideracion: materias o seminarios obligatorios sobre comu-
nicacion verbal y escrita, mediacién, negociacién y toma de decisiones. De igual manera un
buen entrenamiento informético especializado en Derecho. Incluir, segtin las circunstancias,
materias auxiliares como Contabilidad, Gestién Econémica de las Empresas y Asociaciones
Civiles, Procedimientos Especiales, Seguridad industrial, Seguridad Social, Medicina
Forense, etc. El conocimiento de uno o mds idiomas entra también en esta categoria.

b) Las competencias generales

Nos referimos a todas las aptitudes que se entienden convenientes para un buen ejer-
cicio profesional, mas alld del conocimiento especifico de la normativa juridica y su aplica-
cion. Estas competencias “atraviesan” la carrera, de modo que se conocen y se perfeccionan
en la medida que avanza el conocimiento del contenido técnico. Segun se ha indicado, a los
efectos de nuestro estudio las dividimos en:

Competencia Instrumental

Relativa a la capacidad personal y nivel de formacién complementaria profesional.
Se sugieren seminarios, cursos o materias en las siguientes tematicas:

*  Comprensién de textos o discursos y apropiada comunicacién verbal y escrita
Comunicacién, Negociacién, Soluciéon de conflictos, Mediacién, Oratoria,
Redaccién de escritos, contratos, etc.
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Capacidad para resolver problemas

Seminarios o materias obligatorias sobre Mediacién, negociacién y toma de deci-
siones, planteamiento de casos hipotéticos para su resolucién, estudio y debate
sobre fallos judiciales. En esta drea es particularmente importante contar con bue-
nos profesores de Derecho Procesal.

Idoneidad para el andlisis y la sintesis
En el curso de todas las materias juridico-normativas deberia introducirse el andli-
sis de casos, fallos y la inclusién de una referencia especifica sobre metodologia.

Aptitud para tomar decisiones
Aplicable tanto en los seminarios propuestos de Mediaciéon, Negociacién y
Solucién de Conflictos. De igual modo en la Préctica profesional

Competencia intrapersonal

Relativa a las habilidades personales, la responsabilidad profesional y su relacién con

distintos sectores sociales.

26

Se consideran principalmente:

Desarrollo de un razonamiento critico

En el curso de la carrera se desarrollaria esta capacidad en varios de los cursos ya
mencionados como seminarios adicionales y obligatorios. De igual modo se debe-
ria asegurar que los profesores enfoquen su materia con criterios criticos que faci-
liten las bases para un progreso creativo y constructivo de la disciplina y el
Derecho en general. La inclusién de otros contenidos disciplinarios auxiliares o
colegas del Derecho (Economia, Sociologia, Politica) permite la comprension del
Derecho en una construccién social mayor y objeto de una critica constructiva.

Responsabilidad ética

Entendida como a) conducta honesta que impone el ejercicio de la profesion res-
pecto de sus clientes, interlocutores, adversarios y magistrados; y b) conciencia
del rol social del jurista como parte de un sistema que procura la paz social y la
solucién no violenta de conflictos.

Ademis del estudio de la Etica en sf sugerimos incluir invitaciones a profesiona-
les y estudio de las normas disciplinarias de los respectivos Colegios de
Abogados. De igual modo el estudio de los Derechos Humanos a través de la
Declaracion Universal y otros documentos internacionales que son parte de nues-
tra Constitucién Nacional y el acervo moral de la humanidad

Habilidades en las relaciones personales

El trato profesional y la buena relacion social quedaran asegurados si se desarrolla
apropiadamente las Técnicas de comunicacidn, Sociologia, Psicologia, y Practica
profesional. Técnicas de dramatizacidn, paneles virtuales o material filmico ayudan
en este aspecto.
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VI. Consideraciones finales

Creo que queda claro que no nos merece respeto el litigante crénico que sélo se ha
limitado a aprobar las materias de abogacia. Se trata de personajes que conciben las normas
legales como un desvan de disposiciones desordenadas de las que tratan de sustraer todo
aquello que beneficie sus intereses personales. Dificilmente comprenden la integridad juri-
dica, pueden ser astutos pero ciertamente no son inteligentes. El litigante crénico tiene
mucho miedo de que le cambien las pocas normas con las que se maneja y por ello es rea-
cio a la evolucién. Es utilitario por definicién, nada que no sea “itil” le interesa. Asi, de
hecho desprecia otros conocimientos que matizan la realidad juridica. No admite las valo-
raciones sociales y tampoco las conoce. Opera con la ética del depredador: concibe el
Derecho como una caja de caudales a violar para obtener el mayor provecho posible, pro-
vecho que puede coincidir o no con los intereses de su cliente. Pero no le importa los medios
para conseguir sus objetivos para perplejidad de interlocutores o jueces y muchas veces de
los mismos clientes que, si se descuidan, también son defraudados.

Queda igualmente claro que defendemos a los juristas. El jurista comprende el sis-
tema juridico y encuentra los caminos para acceder al castillo encantado del Derecho. Si no
conoce alguna regla sabe donde buscarla o la deduce apelando a su propio ingenio. Ejerce
el Derecho con la precisién de un cirujano y lo comunica con claridad. Reconoce los cam-
bios sociales que matizan el Derecho y no se desorienta cuando ocurren, mds bien ya los ha
anticipado. Escucha la voz sabia de otras disciplinas porque su vocacién final (consciente o
no) es enriquecer el Derecho y pacificar la vida social. Quizds estd agobiado por el ejerci-
cio responsable de su profesion pero sabe disfrutar de su integridad personal. Es consciente
de que ganarse la vida no implica necesariamente destruir la sociedad y los valores que la
mantienen viva. Trabaja con la ética del albaiiil. No destruye, construye.

Espero que estas breves reflexiones sirvan para formar un jurista, no un depredador
de la Justicia.

Recibido: 03/09/08. Aceptado: 12/12/08

NOTAS

En 2007 La Universidad del Centro Educativo Latinoamericano (UCEL) me encomend¢ la direccién del pro-
yecto de creacion de la carrera de Derecho. Estas pdginas tienen, como base, una parte del plan (mds las amplia-
ciones y adaptaciones requeridos para su publicacién) que fuera presentado al Ministerio de Educacién. La redac-
cién de esta parte fue de mi responsabilidad. Agradezco el decisivo respaldo que recibi de UCEL como la opi-
nién siempre apropiada de la Dra. Lorena Di Filippo, que estuvo asociada a la elaboracién general del proyecto.

' La bibliografia sobre Historia del Derecho es inmensa. Para estas breves reflexiones tuvimos en cuenta a:
Basadre, Jorge, “Los fundamentos de la historia del Derecho”. Lima, Ediciones Gréficas, 1985; Carr,
Edward “Qué es la historia”. Barcelona, Planeta, 1993. Howsbawm, Eric, “Historia del siglo XX”. Madrid,
Grijalbo,1998. Kitto, H.D.F. “Los griegos”. Buenos Aires, Eudeba, 1977. Russo, Eduardo A., “Teoria
General del Derecho”. Buenos Aires, Abeledo Perrot, 2004. Sabine, George, “Historia de la Teor{a Politica”,
FCE, México, 1945. Toynbee, Arnold, “Estudio de la Historia”. Buenos Aires, Emecé, 1952.

2 Cf. Alchourrén, Carlos y Bulygin, Eugenio, “Introduccién al estudio de las ciencias sociales”, Astrea, 1974,
Cap II. Piscitelli, Alejandro, “Ciencia en movimiento. La construccion social de los hechos cientificos”.
Buenos Aires, CEAL,1993, pp.10 y ss.

3 Nino, Carlos Santiago. “Introduccién al estudio del Derecho”. Buenos Aires, Astrea, 1997, p. 1.
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4 Empleamos este término como sinénimo de “globalizacién”, cf. Naciones Unidas “Informe sobre Desarrollo

Humano 1999”, New York, PNUD, 1999, dedicado a este tema.

Hart, Herbert “El concepto del Derecho”, Buenos Aires, Paidds, 1992, p. 17.

La cita proviene de la Revista “Le Monde de 1’Education”, Abril 2008, N° 368.

Op. cit., pp. 56/58.

Reisman, Michael, “El disefio del plan de estudios para que la ensefianza del derecho continde siendo efecti-

va y relevante”, en “La ensefianza del Derecho y el ejercicio de la Abogacia”, Bohmer, Martin (Compilador),

Biblioteca Yale de Estudios Juridicos, Gedisa Editorial, Barcelona, 1999, p.121.

9 Laswell, Harold y Mc. Dougall, Myers, “Ensefianzas del Derecho y Politicas Publicas: entrenamiento profe-
sional para el interés puiblico”, en “La ensefianza del ...”, op. cit., p.89.

10 Agencia Nacional de Evaluacién de la calidad y acreditaciéon (ANECA). “Libro Blanco. Titulo de grado en
Derecho”, Madrid 2006.

11 Bunge, Mario, “La ciencia, su método y su filosoffa”. Buenos Aires, Siglo XX, 1996, pp 15 y ss.

12 Kronman, Anthony. “Vivir en el derecho”. En “La ensefianza del derecho... “, op. cit., p. 229

13 Bobbio, Norberto, “El tiempo de los derechos”. Buenos Aires, Sistema, 1991, p. 40.

14 Parsons, Talcott. “A sociologist’s look at the legal profession”, Essays in Sociological Theory, New York
Time Free Press, 1954. La cita es tomada de Kritzer, Bert, “Legal Studies of Sociology 415 and Political
Science 400, 11, 2006/07.

15 Tuning, América Latina op. cit.

16 Op. cit.
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THOMAS WOOD Y SU PRESENCIA
EN EL RIO DE LA PLATA

Norman Rubén Amestoy+*

RESUMEN: En esta investigacion el autor analiza el itinerario docente, intelectual y
pastoral de uno de los mds ldcidos lideres del protestantismo en el Rio de la Plata duran-
te el S. XIX. Se da un vistazo panordmico de la gestion principalmente educativa reali-
zada por el metodismo quien percibié a la educacion como uno de los instrumentos pri-
vilegiados para la construccion de la nacién y herramienta clave para la introduccién de
civilizaciéon moderna y el progreso. Desde esta concepcion el metodismo se plantea un
modelo orden social diferenciado del provisto por el catolicismo, como asi también del
positivismo decimondnico.

Palabras clave: lideres - Protestantismo - Metodismo - educacion

ABSTRACT: Tomas Wood and his Influence on the Rio de la Plata

In this research the author analyzes the teaching, intellectual and pastoral journey of
one of the most lucid leaders of Protestantism in the Rio de la Plata during the XIX cen-
tury. The author provides an overview of the management, mainly educational, carried
out by Methodism. Wood conceived education as a privileged tool to build and develop
a nation and a key means to introduce modern civilization and progress. According to
this view, Methodism provides a model of social order different from that of Catholicism,
as well as from that of Decimononic Postivism.

Key words: leaders - Protestantism - Methodism - education

Antes de hablar de la influencia de Thomas Wood conviene detenerse en algunas
referencias de su itinerario antes de ingresar al Rio de la Plata que luego van a ser signifi-
cativas al evaluar su obra. Wood era hijo de un pastor en los EE UU y su ingreso en el con-
texto rioplatense estuvo precedido de fama de erudito, que confirmé una vez establecido en
la ciudad de Rosario. Una caracteristica de su personalidad fue su elocuencia tanto en el pul-
pito, la tribuna como en la prensa, donde manifest6 con una lucidez y claridad sorprenden-
te las ideas que buscaba difundir.

' Norman Rubén Amestoy es argentino, Doctor en Teologia por el Instituto Universitario ISEDET (Buenos
Aires). La tesis doctoral como becario de Zending en Werelddiakonaat (Holanda) versé acerca de “Difusion y
Cultura Protestante en el Rio de la Plata; El rol del metodismo en la génesis del Uruguay,; 1868 1904 .
Licenciatura en Teologia en el ISEDET con una tesis sobre “El Imaginario Catdlico Integral Argentino; (1880
1910). El Rol del Catolicismo en la Cultura Politica”. Actualmente es Profesor de Historia de la Iglesia y
Teologia en la Escuela de Misiones y Plantacién de Iglesias (EMPI). Cérdoba. Profesor de Historia de las
Misiones en el Centro de Capacitacién Misionera Transcultural (CCMT). Cérdoba. Prof. de Maestria en Ciencias
de la Religion en el FIET y el Instituto Biblico Buenos Aires. Sus dreas de Especializacién son la Historia del
Protestantismo en el Rio de la Plata S. XIX y la Historia de la Iglesia y la Teologia en América Latina. Se desem-
pefia como Pastor de la Iglesia Evangélica Bautista responsable del Colegio Haroldo Andenmaten. E-mail:
rubennamestoy @yahoo.com.ar.
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El pastor Thomas B. Wood, naci6 en Lafayette, Indiana, en 1844. Antes de iniciar
estudios teoldgicos, siguid estudios superiores en la Indiana Asbury University, gradudndo-
se como doctor en Letras; a continuacion pasdé a la Connecticut Wesleyan University
(Middletown), donde recibi6 el grado de doctor en Leyes. A partir de entonces se dedicé a
la docencia, y durante tres afios ensefid, Historia Natural y Alemén en la Wesleyan Academy
de Wilbrahan (Massachusetts); continué la docencia en la Universidad de Valparaiso de
Valparaiso (Indiana) donde ensefi6 fisica, astronomia y matematicas.

La actividad en Rosario.

Designado por la Sociedad Misionera, llegé al Rio de la Plata en 1870, para insta-
larse en Rosario de Santa Fe. Alli tuvo una intensa actividad pastoral y docente. A partir de
1871 organizé los cultos en castellano abriendo asi la iglesia mds alld de la comunidad
angloamericana residente, y aprovechando los contactos que el colportor (vendedor de
libros religiosos) Andrew Murray Milne habia realizado previamente en la ciudad.

Al mismo tiempo inicia la escuela dominical donde se incorporan nifios aborigenes.
En esto vemos no solo un interés comiin con todo el resto del protestantismo decimondnico en
la educacion de los principios cristianos desde la nifiez, sino también una preocupacién por las
diferentes razas. Las informaciones son muy defectuosas para estos primeros afios y es menes-
ter realizar un trabajo de investigacion sobre fuentes primarias liberales, catélicas, masénicas
y sobre todo en la prensa de la época donde entendemos que puede existir una prolifica can-
tera a ser explorada. Con todo sabemos de la perdurable influencia en diversos ambientes
sociales, y muy particularmente por medio de la labor educativa efectuada en la ciudad.

Sus conocimientos cientificos le abrieron paso en el &mbito intelectual, como profesor
de Inglés, Fisica y Astronomia en el Colegio Nacional, espacio donde se formaba parte impor-
tante de los futuros funcionarios provinciales. Dict6 conferencias sobre astronomia, dado que
este ramo de la ensefianza era una de sus especialidades. Incluso poseia un pequerio telescopio’
para sus estudios. Hacia 1872, y como reconocimiento a su autoridad en este campo, fue
designado corresponsal del Observatorio de Cordoba fundado por Domingo F. Sarmiento.

También en 1872, fue cénsul de los EEUU en Rosario y en 1873, fue elegido con-
cejal de la comuna.

Impulsé la creacion de la escuela confesional gratuita para la cual fueron enviadas
Jennie Chapin y Louise Denning (primeras representantes de las Sociedades Femeninas de
las Misiones Extranjeras en América Latina) y que posteriormente se organizé indepen-
dientemente en 1875, como el Colegio Americano.

Los ejes de su accion en el Uruguay: Sociedades de Ideas, Educacion Cientifica y
Desarrollo Econémico

En 1877 se traslada con su familia al Uruguay, donde desarrolla una inmensa acti-
vidad en la que vuelca su afdn misionero, sus conocimientos cientificos y su concepcién
pedagdgica.

En el marco de la pedagogia nueva en que Thomas B. Wood buscé alinear a la
docencia metodista, fue €l quien favorecié el aprendizaje y la participacién de alumnos y
simpatizantes en las sociedades cientifico-literarias que establecia la denominacién. En este
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sentido, en diciembre de 1877, fundé el Club Literario; en Abril de 1884, el Club Cristiano
de Montevideo?; y en junio de 1885, bajo su superintendencia, creaba el Club Cristiano de
Trinidad, que constituyeron espacios privilegiados para propiciar una educacién permanen-
te, no acotada al aula.

Fue en estos dmbitos destinados a “cultivar las simpatias cristianas, la literatura, y
las artes y ciencias”3, donde mds alld de compartir alguna que otra “preciosa pdgina de
Victor Hugo 4, el Vice-Presidente del Club Cristiano de Montevideo, Rafael Pose y Blanco
podia dar: ”lectura d un interesante trabajo, que evidencio su erudicion y apasionamiento
en la materia astronomica’>.

En la difusién de los conocimientos cientificos, Wood no se limité al dictado de con-
ferencias como la ofrecida en la Iglesia Americana, en 1890, sobre El Planeta Saturno®, sino
que aprovechd las paginas de El Evangelista, para divulgar entre sus suscriptores los descubri-
mientos y adelantos producidos en la geologia y la astronomia’. Su actitud estuvo marcada por
la apertura y la busqueda de una relacién renovada entre la ciencia y la fe, aunque como es
comprensible, esta posicién no estaba exenta de una mirada atenta al desenvolvimiento y las
consecuencias de los avances cientificos, en especial, la teorfa darwinista3, para la fe cristiana®.

Cabe recordar que en la segunda mitad del siglo XIX, el pensamiento teoldgico pro-
testante en los Estados Unidos comenzé a experimentar fuertes desafios por parte de los
desarrollos que se estaban operando, particulamente en el campo de las ciencias fisicas y
bioldgicas. Hasta ese momento la teologia supernaturalista postulaba que Dios era el crea-
dor de todo lo existente, y como tal no s6lo se hallaba por encima de las leyes de la natura-
leza, sino que también participaba e intervenia directamente en los acontecimientos natura-
les, en la historia del hombre y sus civilizaciones. Durante el trascurso del siglo XIX, con el
progresivo avance cientifico y tecnoldgico, el pensamiento teoldgico supernatural, a pesar
incluso de los “Avivamientos” y despertares espirituales, fue menguando lentamente en
cuanto a su drea de influencia.

Darwin y su escuela, al reunir pruebas dificiles de rebatir en contra de las especies
fijas, quitaron sustento a la creencia de que el hombre habia sido creado por Dios a su ima-
gen. Si la teorfa darwiniana era aceptada, la idea de la evolucién desterraba toda separacion
entre el reino animal y el dominio del hombre. Por otra parte, la evolucién orgénica se con-
traponia a la idea biblica de que el hombre hab{a caido de una condicién elevada, para plan-
tear que al contrario, el hombre habia ascendido muy lentamente desde los sencillos orige-
nes animales. Si el hombre se habia desarrollado a través de la evolucion natural, si la sobre-
vivencia y la adaptacion, las variaciones y la lucha de las especies eran las leyes que gober-
naban el curso de la historia, resultaba dificil concebir que un Dios creador y depositario de
una suprema sabiduria y bondad hubiera disefiado el acto creacional. La teologia protestan-
te acerca de la creacidn habia utilizado hasta entonces el argumento teoldgico de los “desig-
nios divinos”, por los cuales las plantas y los animales eran los eslabones mas fuertes en
referencia a la cadena del designio y de la cual el hombre era la corona de la creacién. Con
la introduccién de la teoria de la mutacién de las especies y sus leyes, el concepto del desig-
nio parecia también insostenible.

Thomas B. Wood, desde el semanario El Evangelista, se convertiria en un polemis-
ta contrario a las tendencias “exageradas” y “escépticas” difundidas en el Rio de la Plata. En
este sentido, hacia fines de la década de 1870, siguiendo al Prof. Tyndall afirmaba que “...la
evolucion es la manifestacion de un poder inescrutable para la inteligencia del hombre”10.
Esta comprension al advertir sobre el cardcter “inescrutable” ponia limites al evolucionismo
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radical. De hecho, Wood combatié sin eufemismos la “verdad de la generacion espontd-
nea” que cuestionaba conceptos fundamentales del cristianismo. La polémica estallé cuan-
do El Oriental de Mercedes (Uruguay), salié a difundir la idea del origen sin operacién
externa como inicio de la bancarrota del “gran castillo levantado por los frailes”!!. Segin
Wood no existian evidencias contundentes para realizar semejantes afirmaciones.

“Los sabios cientificos que han debatido ese punto nunca han propuesto como
verdad que la generacion espontdnea sea posible, sino simplemente como hipote-
sis, - y como hipotesis nadie ha podido demostrarla, sino por el contrario la cien-
cia explica de otros modos mds razonables todos los fenomenos que han pareci-
do favorecerla” 12.

A continuacion el ministro se lamentaba del marco de la lucha religiosa que el racio-
nalismo habia emprendido contra el integralismo catdlico, “la repugnancia que surge en
todo espiritu generoso al contemplar las explotaciones del catolicismo, produjese una ten-
dencia poderosa hacia la incredulidad exagerada”!3. Segin Wood, no existian motivos de
peso para resaltar la incompatibilidad entre la ciencia y el “verdadero” cristianismo, y por
ello se preocupaba en propiciar una relacién de complementariedad. Desde su 6ptica la coe-
xistencia era posible porque: “las invenciones cientificas han caminado siempre de acuer-
do con la revelacion de las verdades espirituales”!4. La concordancia se basaba en que “las
verdades cientificas, como las espirituales, han descendido al hombre del cielo”13.

Para T. B. Wood, las ciencias debian ser aceptadas por el valor que tenian en si mis-
mas y en relacién con el desarrollo de la civilizacién y el progreso material de la republica.
Estas ideas, eran expuestas desde los primeros nimeros del semanario, pues al exaltar la
importancia de la geologia, enfatizaba que su estudio era de vital importancia para las eco-
nomias nacionales. La geologia, permitia obtener un conocimiento cierto sobre:”las capas
de la tierra y los depositos de minerales que contiene su territorio”6; por lo mismo con-
tribuia: "al desarrollo de las riquezas”17.

Al analizar los estudios geoldgicos, Wood, sefialaba que la geologia podia aportar a
las “creencias”, pues desde su funcién de “crisol destructor 6 refinador”, podia estable-
cer: el punto de contacto mds importante entre la ciencia moderna y el cristianismo”!8.
Esto que para muchos era: "un punto de conflicto”, para el pastor era el modo en que:”las
ciencias...estdn contribuyendo poderosamente d confirmar lo verdadero y eliminar lo falso
en las ideas prevalecientes acerca de la religion”1°. Por ello, no sélo daba la bienvenida a
las ciencias en el Rio de la Plata, sino que ademds se comprometia en la construccién de un
ambiente propicio para la recepcion de las mismas: “Como amantes y defensores de la ver-
dad, no podemos menos que mirar con interés el gusto para las cuestiones cientificas que
se desarrollan entre nosotros...” 20,

Educacion republicana para el cambio social

La cita que acabamos de transcribir, expresa una idea precisa del espiritu dominante
en el pastor Wood. Estaba en consonancia con el espiritu de las Sociedades Misioneras cuya
idea fuerza era “Educar a las masas populares, ddndoles todo tipo de conocimientos iitiles,
tanto humanos como divinos [ ...], condicion indispensable para la seguridad y el progreso”?!.

La escuela era vista como imprescindible para construir la republica, dado que la
educacién popular tenia la virtud de consolidar el “gobierno republicano”?2, asegurando las
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“libertades” que el sistema ofrecia, pues desarrollaba la “inteligencia de sus ciudadanos”?3.
Este optimismo pedagdgico, comiin a toda la docencia metodista decimondnica, fue el que
impulsé en 1879, al pastor Wood, a constituir una red educativa ejemplar. Para Wood el
complejo educacional que comenzaba a tomar cuerpo debia formar el pueblo fisico, moral
e intelectualmente educado. Delinear y disefiar la nacién, formar el pueblo era parte del
desafio central de las sociedades religiosas.

El proyecto educativo evangélico estuvo en correspondencia con la reforma educa-
tiva vareliana que, en Uruguay, instrumentaba el Estado con el impulso generalizado de la
sociedad y la prensa en favor de la educacion elemental.

En esta direccion, la superintendencia radicada en Montevideo, luego de afianzar su
presencia congregacional e institucional?*, se aboc6 a partir de 1878, junto a la difusién de
nuevas congregaciones, obras de extension y escuelas dominicales, a la inauguracién de
escuelas elementales en los diferentes barrios de la capital donde las asociaciones religiosas
alcanzaban un considerable desarrollo. Esta estrategia, cabe recordar, respondia a la meta
fijada por la Sociedad Misionera de consolidar en primer término una presencia real y defi-
nida en las principales ciudades del Rio de la Plata, esto es Montevideo, Buenos Aires y
Rosario de Santa Fe.

En el Uruguay, el metodismo no sélo apoy6 la reforma de la ensefianza primaria
impulsada por José P. Varela, sino que ademads, Cecilia Guelfi®>, maestra de la escuela vare-
liana lleg6 a conformar entre 1879 y 1886, con la subvencién de la Sociedad Misionera
Extranjera de Seiioras, una red educativa compuesta por nueve escuelas en la periferia de
Montevideo. Las escuelas, a la vez que manifestaban una preocupacién evangelizadora pues
eran consideradas como: “...falleres donde se funden centenares de almas para el
Salvador” , tenian por cometido formar: “buenos hijos y buenos ciudadanos” 26

Por el informe de Wood a la Sociedad Misionera, redactado en el tltimo afio de su
superintendencia (1887), sabemos que la red escolar metodista en la capital tenfa en ese afio una
matricula de 980 alumnos. A comienzos de 1888, las Actas de la Conferencias Anuales seiala-
ban que en la zona central de la capital habia cinco escuelas diarias con una matricula de 501
alumnos y en la Aguada y otros barrios periféricos 450 alumnos repartidos en nueve escuelas?’.

Las escuelas elementales se difundieron a la par de la formacion de las asociaciones
religiosas en los barrios donde éstas se implantaron, por lo que no es sorprendente que las
primeras escuelas se hayan desarrollado casi exclusivamente, en los barrios del drea
metropolitana. En este sentido, es menester considerar que las Escuelas Evangélicas, en nin-
glin momento pretendieron competir con la Direccion de Instruccion Publica, sino que al
plantearse una relacién de complementariedad, ocuparon los espacios geograficos desaten-
didos por el Estado, tejiendo su red escolar en los barrios periféricos de Montevideo con
fuerte caudal inmigratorio. En este sentido, la estrategia de Wood en materia educativa, pro-
curé ocupar los espacios vacios que dejaba la instruccién publica, por lo que las prioridades
de la sociedad religiosa apuntaban a la educacién popular a nivel primario y la educacién
femenina, en particular la formacién de maestras.

Con todo la obra educativa no se limitd tinicamente a las escuelas en la capital; tam-
bién fueron creadas, durante 1885, escuelas primarias en el interior del pais, y mds precisa-
mente en Paso de la Colina (Canelones), San Fructuoso (Tacuarembd) y Trinidad.
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Los énfasis educativos

En la red escolar metodista regian los programas nacionales y se usaban los textos
aprobados por la Direccion de Instruccion Piblica. Es decir, los contenidos pedagégicos
eran similares a los de las escuelas estatales, en cuanto a los objetivos de la ensefianza. Las
principales distinciones aparecian en torno a la incorporacién de la Biblia como fuente de
valores éticos-culturales, pero sobre todo en una peculiar incorporacién de la ensefianza
cientifica (geologia, astronomia, fisica), una renovada relectura histérica, la capacitacion
docente favorable a la emancipacion femenina y el impulso de practicas pedagdgicas
democréticas y participativas.

Una meta prioritaria de las escuelas evangélicas era la formacion del carécter de los
educandos?8. En esta direccidn, hay que tomar en cuenta que para el metodismo, la educa-
cién debia: “empezar por la solidez de los principios religiosos, pues esta prepara el alma
a todas las virtudes”?.

La funcién del evangelio en la tarea de inculcar los principios religiosos que mol-
deaban el caricter era esencial, pues constituia: “El cimiento mds estable y mds seguro de
la prosperidad de los pueblos”3. Era una “fuerza moral”, capaz de permear la moral social,
evitando la corrupcién de “las costumbres”, y la descomposicién del Estado. El protes-
tantismo favorecia el “progreso moral”,dado que contribuia al ejercicio de la funcién poli-
tica del ciudadano:

“Pues el Evangelio, que sirve de base d la conducta de un verdadero cristiano protes-
tante, es una fuente incontrastable de moral, ademds que engendra en todas partes el espi-
ritu de libertad y de resistencia al absolutismo, ya sea en la iglesia 6 en el gobierno™!.

Después de todo, la historia moderna permitia corroborar que los principios religio-
sos emanados de las sagradas escrituras habian: “hecho brotar las instituciones republica-
nas y constitucionales, y desde el momento que una nacion acepte esta fuerza moralizado-
ra, y la haga la norma de conducta de su pueblo, se verd grande y prospera; pues ello abre
y da fuerza d todos los resortes de la vida humana”32.

El evangelio era portador de “el derecho y la libertad”; introducia a las naciones
“en la senda del progreso”; forjaba republicas con “gobiernos democrdticos” y hacia “al
hombre laborioso y noble” . La reforma del Evangelio permitiria en el contexto rioplatense
el: “impulso y vigor d las industrias inteligente y al progreso econdomico, apoyado por los
descubrimientos cientificos”33. Para ello, el protestantismo: “no solo favorece sino que
exige que el pueblo sea bien instruido. La instruccion es la base fundamental de la libertad
y de la prosperidad de los pueblos”34.

En correspondencia con estos conceptos, una maestra formada en las escuelas
impulsadas por Wood afirmaba que la educacién: “manifestada en ciencias, artes, ferro-
carriles, telégrafos, vapores... es la vida, el corazon de los pueblos... centro de todas las
fuerzas vitales de nuestra economia”35. La ignorancia era una de las “plagas mds desas-
trosas” con que podia “ser asolada una nacion’3¢, ya que:

“Los pueblos que no hacen progreso en el camino del saber, los que ven con
impasibilidad crecer toda una generacion fuera de las escuelas y de los tem-
plos, son pueblos que se suicidan y que sufrirdn mds temprano ¢ mds tarde las
consecuencias de su criminal apatia”’.
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Frente al flagelo de la ignorancia “el cristianismo ha proclamado siempre, desde su
misma cuna, la instruccion”. Finalmente, en el marco de su ideario emancipador de la
mujer, exhortaba a sus comilitonas: “Ah! sacudamos de nosotras la ignorancia, poniendo
en nuestra bandera estas palabras ... “Instruios si queréis ser Libres”38.

La “educacion emancipadora” era aquella que recibia el nifio en la escuela, pero de
modo especial: “en el nido santo de la familia”, y a través de la cual se le inculcaban valo-
res reforzados por el texto biblico

“..dita tras dia la sencillez, la modestia, la humildad: aquel en quien se
combatio ya al nacer toda tendencia de orgullo, haciéndole ver que *Dios resis-
te d los soberbios y hace gracia d los humildes’, y que “el que se exalta serd
humillado, y el que se humilla serd exaltado’, el corazon, repetimos, asi zanja-
do en tan saludables mdximas, no hay temor de que venga d hacerse vil escla-
vo de la soberbia, de la ambicion”>°.

Dentro de la visién metodista de ofrecer una educacidn integral, se prestaba parti-
cular atencidn a la educacién musical, un aspecto innovador y poco extendido en las escue-
las del Estado%0. El mismo cardcter tenia la introduccién de la educacion fisica, ya que “la
gimnasia” era “saludable e higiénica y conveniente para el cuerpo”*!.

En cuanto a la educacién intelectual esta no fue menoscabada por el énfasis coloca-
do en los valores morales y religiosos. Por el contrario, en el marco de la lucha religiosa y
la competencia educativa que establecia el catolicismo en 1884, en la zona de la Aguada y
la calle Municipio, al colocar “escuela contra escuela”, la redaccion de El Evangelista, ponia
en claro que las Escuelas Evangélicas estaban a tono: “con las corrientes progresistas del
siglo, difundiendo los conocimientos por los métodos mds modernos”4%; por ello pugnaban
por “iluminar las inteligencias” , pues de lo que se trataba era de esparcir “la luz de la ver-
dadera ciencia”, junto con “los conocimientos puros del Evangelio”*3.

La educacién intelectual, no entendia a los estudiantes como simples receptores, por
ello no se privilegiaba una ensefianza memoristica, sino que aspiraba a establecer rutinas de
pensamiento y examen analitico**.

Sin bien, como ya afirmamos mds arriba, en las Escuelas Evangélicas regian los pla-
nes de estudio oficiales, es interesante notar que éstos se vieron reforzados y ampliados por
algunas singularidades establecidas por los pedagogos metodistas. Asi, el programa de estu-
dios de la Escuela Evangélica para Serfioritas (N° 2), en 1879, comprendia:

“Lecciones sobre objetos; Lectura en prosa 'y en verso (impreso y manuscri-
to); Escritura y Dibujo; Gramdtica y composicion; Aritmética; Geometria;
Geografia e Historia de la Repiiblica; Nociones de Astronomia; Nociones de
Fisica, Historia Natural; Fisiologia, Higiene y Ejercicios Gimndsticos; Moral
y Religion; Costura, manejo de la mdquina de coser, corte y labores”™.

Ademas se ofrecian clases especiales de francés, inglés, piano y canto*¢. A la finaliza-
cién del ciclo lectivo, docentes y pastores daban muestras de satisfaccion por: “el vasto conjun-
to de datos y principios cientificos adquiridos segtin el sistema mds adelantado de ensefianza
objetiva... demostrando el talento especial que poseen algunas de ellas, y el gran desarrollo inte-
lectual que todas estdn adquiriendo bajo un sistema progresista de instruccion”*!.

Como vimos la educacién intelectual impartida por los pedagogos evangélicos, pres-
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t6 una singular atencidn a la incorporacion de la ensefianza cientifica, sobre todo, en el campo
de la geologia, astronomia y fisica. Estas asignaturas, que recibian poca contemplacién en la
ensefianza estatal, fueron estimadas por el pastor Wood y los maestros evangélicos.

El modelo del orden social

Si bien la importancia otorgada a la educacién cientifica fue una marca que habria
de diferenciar a la Escuela Evangélica de las promovidas por el catolicismo, no es menos
significativo que la apertura a las ciencias le permitié al metodismo establecer significativas
distinciones en referencia al creciente discurso positivista que fue asumiendo la escuela
publica a partir de José P. Varela.

En la medida en que el metodismo procuré inculcar valores individuales e igualita-
rios en sus educandos se diferenci6 cada vez mas de la educacion catdlica en cuanto a su
comprension politica y social. En efecto, hacia 1870, el catolicismo uruguayo tenia una con-
cepcién de la sociedad y el estado que se hallaba determinada por el ideario catdlico inte-
gral de Pio IX. A partir de una interpretacion tomista, la sociedad en su significacion mas
pura era una comunidad organizada para el bien comun y surgida como “un agrupamiento
espontdneo y natural” donde la hermandad entre los hombres era armoniosa®s. El funda-
mento de la sociedad era la familia, las familias a su vez se unian en clases y cada clase se
consagraba a una funcién. En esta direccion, el pensamiento tomista asimil6 la nocién de
orden en las relaciones terrenales con la concepcidén de una naturaleza ordenada jerar-
quicamente. Es decir, tal como fue creada por Dios.

“El universo constituye una jerarquia que llega desde Dios, que se encuen-
tra en la cumbre, hasta el mds infimo de los seres. Lo superior manda y utiliza
en todos los casos a lo inferior, del mismo modo que Dios manda sobre el
mundo o el alma sobre el cuerpo”™®.

Ello explica el ordenamiento social como un intercambio de servicios para el bien
comun, donde cada individuo cumple con una funcién en beneficio de la comunidad. La
existencia de una divisién de tareas se justifica por la necesidad que la comunidad tiene de
cada una de ellas. A su vez, este ordenamiento social se sustentaba en un ordenamiento poli-
tico derivado de aquella concepcion jerdrquica de la sociedad. “En términos generales, es
deber del gobernante dirigir la accion de todas las clases de tal modo que los hombres pue-
dan vivir una vida feliz y virtuosa, que es el verdadero fin del hombre en sociedad”>°. Por
ello, todos los estamentos de la sociedad se subordinan unos a otros, en orden jerarquico; y
en la punta de la pirdmide, el gobernante debia su autoridad a Dios3!.

Este arquetipo de sociedad tradicional y teocrético se hallaba en las antipodas de la
concepcién contractualista expuesta por Thomas Hobbes (1588-1679), John Locke (1632-
1704), Montesquieu (1689-1775) y Jean Jacques Rousseau (1712-1778). Segun los contrac-
tualistas, las sociedades requerfan la estabilizacion de las relaciones sociopoliticas. En esta
direccion la regulacion de los conflictos y el establecimiento del orden se alcanzaria median-
te una teorfa de la sociedad como un Contrato Social entre los individuos, unidos en una
unioén real para la prosecucién del bien comiuin.

En dicho contrato, el pueblo se constituia en el soberano y el Estado nacional era el
representante de la voluntad general. Esta es quien regula la conducta de los ciudadanos y
es la fuente de las leyes; a través del contrato social se alcanza la unidad del cuerpo social
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subordinando los intereses particulares a la voluntad general2.

Los valores teoldgicos, éticos y politicos de los pastores y maestros metodistas ins-
criptos dentro de este ideario liberal contractualista, influyeron de manera decisiva en la
confrontacion abierta que mantendrian con la concepcion del orden natural de raiz tomista
difundida por la ensefianza catdlica. Para los metodistas el catolicismo se oponia a la educa-
cién popular para mantener su exclusivismo y favorecia la ignorancia para sostener su pre-
dominio. Segtin el periddico dirigido por Wood, para el catolicismo: “Saber leer no es pues
necesario, es mds bien un peligro, porque destruye el principio de la obediencia pasiva sobre
el cual se apoya todo el edificio catdlico: La lectura es la senda que conduce a la herejia”>3.

Pero el protestantismo por el contrario: “es mucho mds propio a un pueblo repu-
blicano, que el absolutismo en religion, como lo es la iglesia catolica romana. Montesquieu
ha dicho ya: “La religion catdlica, conviene mejor a una monarquia; la protestante se aco-
moda mejor a la repiiblica”>*.

Al promover una obediencia ciega, el catolicismo, no s6lo mataba la libertad de con-
ciencia y el espiritu de investigacion, sino que ademds formaba caracteres irresponsables,
débiles y sin conciencia del deber.

Mis alld del cambio de direcciéon que vino a significar la sucesién de Pio IX por
Ledn XIII al frente del papado y su relacion con el mundo moderno, la dirigencia metodis-
ta percibid bien que las nociones aristotélico-tomistas en cuanto al ordenamiento social per-
manecian intocadas®.

Por ello, tanto el discurso teolégico como el educativo difundido por Thomas Wood
fue adverso al ordenamiento politico y social catélico. Esta controversia de larga data, al
instalarse en el contexto uruguayo, actualizé los discursos y fundamentos polémicos que
habfan sido utilizados en el contexto europeo desde la Reforma del siglo XVI hasta las can-
dentes disputas con el Papado en 1870. En la controversia educativa, los maestros y pasto-
res denunciaron lo que entendian constituia una concepcién tradicional, corporativa, abso-
lutista y autoritaria, oponiendo el principio de la libertad de conciencia de los individuos.

Esto tenia repercusiones en la dindmica misma de los clubes creados por catélicos
o protestantes. A diferencia de los clubes que respondian al catolicismo, las organizaciones
promovidas por el metodismo se consideraban a si mismas asociaciones absolutamente
voluntarias, ya que la adhesion se establecia a partir de la coincidencia en torno a un idea-
rio comun y donde la participacién de los miembros estaba garantizada por principios iguali-
tarios3’. La estructura interna de las asociaciones se construia de acuerdo a normas demo-
créticas, donde los laicos adquirfan una participacién y un protagonismo, que en lineas gene-
rales, no se hallaba en las instituciones de un catolicismo moldeado en un paradigma social
constituido a partir del orden natural jerarquico.

En esta direccion, las Escuelas Evangélicas pugnaron por formar alumnos en la dis-
ciplina del pensamiento auténomo; el desenvolvimiento de la voluntad y la necesidad de una
vida participativa con conciencia civica. La escuela tenfa por cometido formar a partir del
individuo libre un “ciudadano”, esto es, un actor social apto en el ejercicio de las pricticas
democridticas y la defensa de los principios civiles38. Por ello, no es casual que la dirigencia
metodista formara sus cuadros docentes en el marco de la pedagogia nueva, y que ésta, a su
vez, procurara establecer una educacién continuada, mds alld del 4mbito escolar estimu-
lando la participacién del alumnado en las Sociedades Cientifico-Literarias, los Clubes
Cristianos, las Logias Templarias, las Sociedades de Beneficencia para la promocién de la
educacién popular, la Sociedad Protectora de Libertos,la Sociedad Protectora de Animales
0 asociaciones internas a la escuela como la Sociedad de Costura®.
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Proyeccion de la acciéon de Thomas Wood

Resumiendo lo dicho hasta aqui, el aporte de Thomas Wood y del metodismo radi-
¢ en que contribuyeron a crear -en el drea de su pequefia influencia- una mentalidad y préc-
tica social alternativa a la politica tradicional, corporativa y autoritaria, a la vez que contri-
buyeron a disefiar un modelo politico moderno a través de la extension de sus redes asocia-
tivas. En este sentido, Wood durante el periodo de su actuacién, intenté una reforma de la
sensibilidad, una especie de reforma del espiritu y la experiencia moral, pero a la vez una
reforma de las mentalidades al favorecer un programa democrditico y burgués, dentro de la
cultura politica liberal que buscaban delinear.

En esta direccién es menester resaltar que las congregaciones erigidas bajo su
ministerio, a la vez que procuraban alimentar una piedad evangélica definida, fueron espa-
cios capaces de crear toda una subcultura disidente, dado que sus miembros no eran insta-
dos a aislarse y dejar de prestar servicios benéficos en otras redes extra eclesidsticas. En
esta sentido, la militancia metodista continué participando en otras asociaciones liberales,
sociedades estudiantiles, sociedades educativas, y ligas templarias, manteniendo siempre
una relacién creativa con la cultura liberal.

La persistente participacién del metodismo en los procesos socio-politicos, contri-
buyd a construir un imaginario comun con otros militantes del campo social. Un imaginario
donde era posible pensar en una identidad nacional auténoma y antagdénica del modelo de
identidad nacional propuesto por los sectores conservadores.

Recibido: 08/10/08. Aceptado: 28/11/08

NOTAS

Piquinella, (1978), Boletin del Centenario, S/n.

El Evangelista, T. VII, N° 14, 5 de Abril de 1884, p 112.

El Evangelista, T. VIII, N° 23, 6 de Junio de 1885, p 183.

El Evangelista, T. VIII, N° 12, 21 de Marzo de 1885, p 95. La “preciosa pdgina de Victor Hugo” , se deno-
minaba: “El Arzobispo” . Las obras de poeta francés al parecer eran leidas por los metodistas, sobre todo, por
su fuerte tono anticatélico y por su postura favorable a una educacién moral desligada del catolicismo. Ver:
El Evangelista, T. I, N° 2, 8 de Setiembre de 1877, p 16; T. I, N° 31, 30 de Marzo de 1878, p 262-263. El
Estandarte Evangélico, Afio VII, N° 324,27 de Setiembre de 1889, p 1.

* Ibid, p 95.

El Estandarte Evangélico, Afio VIII, N° 153, Viernes 18 abril de 1890, p 4. El redactor daba cuenta como el
pastor Wood “nos descifré con largo puntero en varios mapas, que él habia hecho a tal efecto; la magnitud
de las estrellas y los planetas, como se ven por el telescopio en su carrera por los espacios, y con claridad
suma... nos sefialo donde se encuentra en la actualidad el planeta Saturno, en su carrera de traslacion al
rededor del sol, formando una orbita, cuyo circulo echa en recorrerlo aproximadamente treinta afios” .

El Evangelista, T.1V,N° 19, 8 de Enero de 1881, p 163-164.

El Evangelista, T. 1, N° 16, 15 de Diciembre de 1877, p 131. “Louis Agassiz y el Darwinismo” .
El Estandarte Evangélico, Afio VIII, N° 344, Viernes 14 de Febrero de 1890, p 1, “La ciencia”.
' El Evangelista, T.1,N° 19, 5 de Enero de 1878, p 170.

"' El Evangelista, T. 11, N° 17, 28 de Diciembre de 1878, p 134-135.

" Ibid., p 135.

2 Ibid., p 135.
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" El Evangelista, T.1,N° 49, 3 de Agosto de 1878, p 411.

"* El metodismo en general tuvo una actitud de apertura hacia las ciencias, lo cual le permitié introducirse en el
debate cientifico para emprender la armonizacién de sus principios biblicos con los desarrollos de las cien-
cias. En este sentido intent6 diferenciarse de las posiciones creacionistas-fijistas que ignoraban la existencia
de teorias cientificas opuestas, para identificarse en una tendencia creacionista-fijista proclive a la discusion
con el evolucionismo. A partir de sus interpretaciones de trasfondo pietista enfrenté las teorfas evolucionistas
mds radicales por su “materialismo” exagerado; continué defendiendo una concepcién antropolégica donde
el hombre creado en una condicién de perfecta inocencia, caido en pecado, luego era redimido por el sacrifi-
cio vicario de Cristo. Los rasgos fundamentales de la actitud adoptada por T. Wood hacia las ciencias permi-
tieron a las nuevas generaciones una vez entrado el siglo XX, comenzar a considerar a la evolucién como teo-
ria explicativa de la voluntad creadora de Dios con lo que se alejaban de cualquier explicacién de tono fun-
damentalista.

El Evangelista, T. 1, N° 2, 8 de Setiembre de 1877,p 9.

Ibid, p 9. En lo referido a la geologia, Wood entendia que: “Sus relaciones con la economia son de una impor-
tancia que apenas puede ser exagerada”, de aqui que: “En estas republicas no debe tardar la inauguracion
de estudios del mismo género. Sabio serd el gobierno que lo introduzca en debida forma” . Ademds la geolo-
gia tenfa: “los encantos raros, de una pura ciencia... sublime como la astronomia, es sencilla como la mecd-
nica. Sin necesidad de laboratorios 6 gabinetes, revela fendmenos tan sorprendentes como los de la quimica
0 la fisica. Sus rudimentos pueden estudiarse por el nifio de escuela...”. En esta misma direccion, Sarmiento
consideraba fundamental el estudio de las ciencias por su aplicacién a la industria: “Se atiende d que las mon-
tafias de Chile encierran toda variedad de metales, semi-metales, tierras y piedras iitiles; si se tiene presen-
te que el mds vasto campo de las ciencias de aplicacion d la industria es precisamente el que d la quimica y
d la metalurgia ofrece materia inorgdnica, se comprenderd fdcilmente, que la instruccion en estos ramos,
podria desenvolver riqueza, crear nuevas industrias, improvisar nuevos medios de vivir”. Domingo F.
Sarmiento, Educacion Popular, Santiago, 1855. “Influencia de la Instruccion Primaria en la Industria y el
Desarrollo General de la Prosperidad Nacional”, p 46.

** Ibid, p 10.
" Ibid, p 10.
Ibid, p 10. Negrita en el texto.

Annual Report of the Missionary Society of the Methodist Episcopal Church for the Year 1872, Impreso por
la Sociedad Misionera, Nueva York, 1873, p 10.

El Evangelista, T. 1, N° 23, 2 de Febrero de 1878, p 198.
> Ibid, p 198.

24

22

El proceso de organizacién bajo la conduccién de Thomas B. Wood, se extendié de Junio de 1877 a Junio de
1878.

Cecilia Guelfi, nacié en Buenos Aires, en 1855. Hija de padres italianos, se radicé junto a su familia en
Montevideo, donde inicié estudios de magisterio. Convertida al protestantismo en 1870, se recibié como
Miembro de la Iglesia Metodista Episcopal en 1878. Obtenido el titulo de Maestra, en 1872, ejercié la docen-
cia en las escuelas publicas. En el marco de las escuelas municipales participé de la reforma de José P. Varela.
Convocada por Wood para iniciar una Escuela Evangélica, C. Guelfi, se interesé en el proyecto y comenzd a
mantener correspondencia con la “Woman'’s Foreign Missionary Society” de la Iglesia Metodista. Cuando la
Sociedad Misionera manifest6 su apoyo a la iniciativa, C. Guelfi renuncié a su cargo en la escuela prblica.
Se le ofrecieron 125,00$ (pesos oro) y casa en el mismo colegio, una oferta por demds apetecible para una
mujer en aquel tiempo, pero igualmente declind la oferta. En los “Statements of Accounts of the WEFM.S.
works in Montevideo, Uruguay”, del 1 de Agosto de 1887, Wood afirma que dicha proposicion era “el doble
de lo que la Sociedad le ofrecia, con la perspectiva de una carrera de promocion, tanto en honores como en
dinero. Ella prefirio la carrera despreciada de una obrera pagada por la herejia extranjera, trabajando por
menos de lo que valia”. En el Informe de la Inspeccion de Ensefianza de José P. Varela, correspondiente a
1878, se menciona a C. Guelfi como “maestra de segundo grado, y cinco aiios y ocho meses en la instruc-
cion oficial”.

El Evangelista, T. VII, N° 49, 7 de Diciembre de 1884, p 388.

Actas de las Conferencias Anuales, 1888. A fines de 1888, continuaban funcionando 13 establecimientos, pero
con una sensible pérdida de alumnos, pues la matricula era de 650 educandos y el cuerpo docente de 27 maes-
tras. Ver: Guelfi, (1940), op cit, p 107.
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* Para el redactor de El Evangelista: “La escuela debe ser, a los ojos de los pueblos, el tribunal donde se pre-
mia y castiga con la severa imparcialidad de la justicia, la cdtedra de la verdad; el santuario de la fe; la for-
taleza alzada contra los disparos de la ignorancia; el templo de la luz del espiritu; el arca santa de la alian-
za, donde flotan las almas para librarse de la general inundacion; la trinchera que defiende; la mansion
santa y bendita que nadie debe profanar”, El Evangelista, T. 11, N° 8, 20 de Octubre de 1878, p 61.

» El Evangelista, T. 11, N° 5, Octubre de 1878, p 37

* El Evangelista, T. I, N° 11, 22 de Noviembre de 1879, p 81.

' Ibid, p 82.

* Ibid, p 82.

* Ibid, p 81.

* Ibid, p 81.

* El Evangelista, T. IX, N° 44, 30 de Octubre de 1886, p 347. Es importante notar cémo a partir de Enero de
1886, El Evangelista mantuvo una columna fija del periddico, donde la Srta. Consuelo Portea se encargaria
de difundir ensefianzas que procuraban formar el caricter de los nifios. Ver especialmente, El Evangelista, T.
IX, 30 de Enero, p 35; 27 de Marzo, p 99, 24 de Abril, p 130-131; 17 de Julio, p 227; 11 de Setiembre, p 290-
291, 16 de Octubre, p 330-331.

* Ibid, p 347.

7 Ibid, p 347.

* Ibid, p 347.

* El Evangelista, T. 11, N° 9, 2 de Noviembre de 1878, p 69-70.

40 .z .z . . e
La adopcion del deporte, y la educacion musical, estuvo presente en los mismos inicios de la red escolar. De

esto daba cuenta una nota editorial acerca de los exdmenes de 1879: “Alumnos que d principios de aiio no
sabian leer, han rendido exdmenes brillantes en lectura, aritmética, geografia de la Repiiblica, nociones de
gramdtica, con un conjunto de conocimientos adquiridos por la ensefianza con objetos, d cerca de forma,
color, peso, sonido, cuerpo humano, planta, animales, minerales, etc. La miisica vocal y los ejercicios gim-
ndsticos adaptados d la edad tierna de la mayoria de los alumnos, demostraban que esos utilisimos ramos no
estdn omitidos del programa completo que rige en la escuela” . El Evangelista, T. 111, N° 15, 20 de Diciembre
de 1879, p 119.

El Evangelista, T. 1X, N° 13, 27 de Marzo de 1886, p 99. La prensa denominacional reproducia con frecuen-
cia maximas donde declaraba la importancia de la recreacion en el desarrollo de los hébitos. As{ por ejemplo:
“Ningunos divertimentos mejores que aquellos en que se recrea y queda enseiiado el dnimo” . El Evangelista,
T.IV,N° 23,5 de Febrero de 1881, p 199.

El Evangelista, T. VII, N° 22, 31 de Mayo de 1884, p 171.

* Ibid, p 170.
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En cuanto a los métodos de ensefianza, La Tribuna Popular en un suelto de redaccién referente a los exdme-
nes de fin de afio en la Escuela Evangélica N° 3 de la Aguada, comentaba: “El segundo grupo hizose notar
por la solidéz de sus conocimientos. Es evidente que la Seiiorita Portea sigue un buen método para ensefiar.
El sistema que emplea es el que dd mejores resultados: lecciones aprendidas de memoria no ddn hoy el éxito

que se requiere en la instruccion” . El Evangelista, T. VII, N° 49, 7 de Diciembre de 1884, p 388.
4

o

Guelfi, C. (1940), op cit, Circular “Escuela Evangélica Para Sefioritas”, Montevideo, Enero de 1879.
Gracias a los informes de los exdmenes anuales publicados por la prensa diaria, hemos podido reconstruir el
programa de estudio de las Escuelas Evangélicas de Montevideo para el periodo 1879-1886. En 1879, la
Escuela Evangélica Gratuita, N° 1, tenia un plan bésico que abarcaba: “Lecciones sobre objetos, escritura,
gramdtica, aritmética, geografia de la Repuiblica, fisiologia y ejercicios gimndsticos, moral y religion, costu-
ra”, Guelfi,, (1940), op cit, p 66. Ademads el curriculum comprendia: “muisica vocal y ejercicios gimndsticos” ,
El Evangelista, T. 111, N° 15, 20 de Diciembre de 1879. Por otra parte sabemos que en Trinidad y Durazno el
programa abarcaba ademds de todas las asignaturas primarias y comerciales, la lectura y estudio de las Santas
Escrituras, latin € inglés.

4 Ibid, “Circular”.

" El Evangelista, T.1II, N° 18, 11 de Enero de 1880, p 143.

48 Wolin, Sheldon. Politica y Perspectiva; Buenos Aires, Amorrortu, 1973, p 142-143.

* Sabine, George. Historia de la Teoria Politica, México, Fondo de Cultura Econémica, 1982, p 189.
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Thomas Wood y su influencia en el Rio de la Plata

* Ibid, p 190.

>' Para Tomés de Aquino: “el plan de lo que se debe hacer en un Estado fluye desde la orden del Rey hasta sus
administradores inferiores, y asimismo, en cuestiones de arte, el plan de lo que se debe hacer fluye desde el
artesano principal hasta los inferiores (...) En consecuencia, dado que la ley eterna es el plan de gobierno
del Gobernante Principal, todos los planes de gobierno de los gobernantes inferiores deben ser derivados de
la ley eterna”. Tomds de Aquino, Suma Teoldgica, citado por Wolin, op cit, p 149. En este sentido, el orden
natural integrado por todos los grupos se halla “ordenado en sus clases y todas las clases jerdrquicamente
ordenadas entre si”, forman la sociedad en un todo arménico. El Trono y el Rey dan unidad a la nacién, cuya

legitimacién radica en un principio ordenador de origen divino. Goddard, Adame, 1981, p 34 y 44-47.

*2 Luis Mesyngier, “El desarrollo del pensamiento sociopolitico desde la Baja Edad Media al Siglo de las Luces

(Siglos XIII-XVIII)” en Introduccion al Conocimiento de la Sociedad y el Estado Buenos Aires, Eudeba,
1992, Médulo I, p 57.

** El Evangelista, T. TII, N° 11, 22 de Noviembre de 1879, p 82
* Ibid, p 82.

% Luego de su asuncién en 1878, Ledn XIII reafirmaria en la enciclica Aeternis Patris (1879), la comprension

tradicional del orden social y dio nuevos impulsos a los desarrollos tomistas tanto en los Seminarios teol6gi-
cos como en las escuelas denominacionales. Posteriormente en las enciclicas Diuturnum (1881) e Inmortale

Dei (1886) reafirmé la autoridad politica por derecho divino.

56 . . .. . ., .
En referencia a la controversia con el catolicismo en el campo educativo y la concepcion del orden politico y

social, J. P. Bastian dice: “...La afirmacion del libre albedrio del sujeto cristiano era en si misma una nega-
cion del corporativismo catdlico, ya que, mientras que el primero suponia el principio del libre examen por
parte del individuo, el segundo se basaba sobre la idea de que la autoridad era tan necesaria a la sociedad

como al hombre” . Bastian, Jean Pierre. Los Disidentes. México, Fondo de Cultura Econémica, p 157.

57 . st P 3 270
Un comentario relevante acerca del espiritu asociativo vertia una alumna de las Escuelas Evangélicas con

motivo de un articulo donde buscaba explicar los efectos que producia “La Mentira” en las asociaciones. Para
Elena Pallardé: ” La fraternidad es uno de los principales elementos que forman la base de la sociabilidad: La
asociacion no existiria sin haber cordial armonia y grato consorcio entre sus miembros. Mds, para que la
asociacion exista no basta solamente aquella; es necesario también que nada venga d interrumpir esa union

verificada por identidad de pensamiento y voluntad”. El Evangelista, T. IX, N° 7, 13 de Febrero de 1886.

% El Club Cristiano de Montevideo en Junio de 1885 promovia en sus sesiones ordinarias el estudio del tema:

“El principio de asociacion y su desarrollo”, ver: El Evangelista, T. VIII, N° 25, 20 de Junio de 1885, p 200.
En ellas se ensefiaba: “con argumentos basados en la mds estricta razon, la obligacion en la que estaban
todos los socios de asistir d las sesiones y prestar su concurso moral y material voluntaria y espontdneamente
para el engrandecimiento de la sociedad”, El Evangelista, T. VIII, N° 28, 11 de Julio de 1885, p 223. Frente
al surgimiento de los Clubs Catdlicos los metodistas instaban a sus conmilitones a asistir a las reuniones a fin
de que: “se ejerciten, se ilustren, se unan para poder contrarrestar el elemento malo que pretende invadirlo
todo”. El Evangelista, T. VIII, N° 27, 4 de Julio de 1885, p 215.

Si bien los contenidos pedagdgicos de las Escuelas Estatales y las Escuelas Evangélicas eran similares, éstas
brindaban un dmbito educativo -aunque limitado- con mayor capacidad de contencién para la nifiez menes-
terosa. En este sentido, es necesario tomar en cuenta la actitud “pastoral” que involucraba no solo a los minis-
tros y maestros, sino también a un nutrido grupo de colaboradores y voluntarios captados de entre las propias
congregaciones. Con todo un elemento que las distingufa de las escuelas estatales, era el dispositivo solidario
creado por las Sociedades de Beneficencia. Asi por ejemplo la Comision de Beneficencia de Trinidad era
creada a fin de: “atender a las necesidades de las personas y familias indigentes y principalmente cuidar de
las criaturas que se hallen en ese caso, proporciondndoles los medios de subsistencia, asi como los medios
de asistir d las escuelas”. El Evangelista, T. VII, N° 2, 12 de Enero de 1884, p 12. En un contexto politico
que de manera sistemdtica restringia la participacion y el protagonismo en la vida civica, la politica de las
escuelas metodistas se esforzaba por definir rutinas y pricticas pedagdgica
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IGUALDAD EN EL ESPACIO SOCIAL:
ILUSION O POSIBILIDAD, UTOPIA O POLITICA

Ana Maria Tavella*

RESUMEN: Los espacios de la cotidianeidad son sitios fisicamente identificables por
su ubicacién territorial y por sus posiciones relativas en el mundo de las relaciones
humanas (estratificacion). El espacio fisico comprende el contexto geogrifico de la
vida mientras que el espacio social refiere a la dimension ecoldgica de las relaciones
sociales materiales y simbdlicas. La cuestion central de este articulo es dilucidar en
qué condiciones la igualdad ecoldgica dejard de ser una ilusién o utopia y se transfor-
maré en una posibilidad politica. La conclusion es que la factibilidad de tal circuns-
tancia depende de que las creencias colectivas (representacion de la igualdad) recla-
men politicas autébnomas que reconozcan la ilegalidad de la apropiacién hegemoénica
de los espacios sociales.

Palabras claves: igualdad - espacio social - estratificacion social - teoria socioldgica.

ABSTRACT: Equality in Social Space: Illusion or Possibility? Utopia or Politics?

Everyday spaces are physically identifiable due to their territorial location and their
relative position in the world of human relationships (stratification). Physical space
comprises the geographical context of life whereas social space refers to the ecologic
dimension of material and symbolic social relations. This paper aims mainly at eluci-
dating under which circumstances ecologic equality will cease to be an illusion or a
utopia and will become a political possibility. The paper concludes that for those cir-
cumstances to be viable collective beliefs (which represent equality) should claim
autonomous policies that recognize how illegal it is to hegemonically monopolize
social spaces.

Key words: equality - social space - social stratification - sociologic theory

Un poco de historia

El movimiento es una caracteristica de los seres vivos. El tiempo y el espacio son
las coordenadas sobre los que se organizan las trayectorias de la vida humana.

El némada paleolitico vivia del permanente movimiento traslativo en el territorio.
Uno de los progresos del neolitico fue el control del espacio a consecuencia de la sedenta-
rizacién. Semejante logro marcé limites y determiné el adentro y el afuera creando fronte-
ras histéricamente movibles.

La Antigiiedad defini6 el movimiento humano por la conquista de lugares habitados
cuyo control implicaba la posibilidad de dominacién sobre el desempefio del trabajo: a
mayor cantidad de esclavos correspondia mayor disponibilidad de recursos y menor necesi-
dad personal de trabajar en funciones indeseables.

* Ana Maria Tavella, Licenciada en Sociologia de la UBA. Profesional Principal del CONICET. E-mail: ana-
tavella@hotmail.com
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En la Edad Media, la riqueza se concentrd en la apropiacion de tierras explotables
y significé poder y dominacién en el espacio habilitado.

La Modernidad valoré a la ciudad (espacio interior) como centro de produccion de
la vida colectiva y el campo pasé a ser la periferia de la organizacién social. La Revolucién
Francesa represent6 el tiempo de la ciudad. Tales unidades de produccién reunidas en la
nacién (unidad politica) definieron las fronteras de intercambio, transporte y comunicacién
(servicios)

Los esclavos, la tierra, la industria y los servicios son los méviles organizadores de
las redes sociales que generaron espacios centrales o periféricos, ocupados o vacios, abier-
tos o cerrados. El espacio definido en el tiempo se transformé en lugares funcionales que se
articularon en el devenir histérico. Las determinaciones del adentro y el afuera consolidaron
las caracteristicas de cada unidad cultural. La posguerra del S. XX dividi6 al territorio en
bloques politicos presentando dos modos de vida opuesto: el capitalismo sustentador de la
libertad individual y el socialismo representante de la igualdad.

La caida del Muro de Berlin objetivé el final del mundo bipolar y el inicio de la glo-
balizacion.

Tanto el socialismo como el capitalismo se enfrentaron con los fracasos politicos de
la lucha por la igualdad y por la libertad respectivamente.

En el mundo (ni libre ni igual) triunf6 la valoracién de las diferencias. La globali-
zacion enarbold su bandera de cada cual en su lugar; de ir al encuentro; de que nadie se
mueva; de no perder las raices.

Cuando el derecho a transitar toma la forma de politica migratoria (control para los
nuevos sujetos de ciudadania), la disputa por el espacio es la lucha ciudadana por un lugar
y se manifiesta en la protesta de reclamo por los bienes materiales y simbdlicos de educa-
cién, salud y prevision; de urbanizacion y ruralizacién sustentables.

Los medios de seguridad y gestién de la protesta colectiva controlan el avance de
los marginales en el espacio, a la vez que los reconocen como nuevos movimientos.

En estas circunstancias la capacidad e intensidad del movimiento humano pone en
peligro la apropiacién adscripta del espacio histdrico privilegiado con la asignacién del
poder.

Tales fuerzas impulsan redes sociales generadoras de expectativas espaciales impen-
sadas que presionan por un orden electivo y autébnomo en relacién a las tradiciones. Esta
trama social conduce a la renovacidn progresista de la asignacién de los lugares con el con-
siguiente deterioro del poder adquirido. La valoraciéon del movimiento supera a la valora-
cién de la estabilidad.

La simultaneidad del espacio se simboliza diferencialmente y se cronologiza. La
humanidad se construye en el espacio y en el tiempo siendo la movilidad una constante en
los lugares de las distintas épocas. La tendencia es la valoracion positiva de las posibilida-
des colectivas de movilidad (lldmese adaptacion, ajuste, innovacion, revolucién). Las opor-
tunidades de movilidad se traducen en posibilidades de mejoramiento del nivel de vida. La
inmovilidad de los que no logran migrar genera el estancamiento, la postergacion, la exclu-
sion, la injusticia de privacién de los derechos de la ciudadania, la rigidez de la tradicidn.

Si en la Modernidad, la igualdad era fuente de justicia, en la actualidad, el trata-
miento igualitario de los diferentes representa injusticia.

Moverse es estratégico, todos desean moverse aunque la migracién genere la injus-
ticia y el precio que se pague por alejarse de los origenes sea la segregacion.
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Espacio fisico y espacio social

Las estrategias de traslado se manifiestan por sus huellas que son las trayectorias de
vidas desiguales de los sujetos.

Nacer, trabajar, estudiar, habitar, circular determinados dmbitos crea posibilidades y
expectativas que condicionan trayectorias de vida a favor o en contra de la autonomia de los
individuos y de los colectivos institucionales e informales.

Los espacios de la cotidianidad son sitios fisicamente identificables por su ubica-
cidn territorial y por sus posiciones relativas en el mundo de las relaciones humanas (estra-
tificacién social).

Ambas ubicaciones son dimensiones espaciales que no siempre se corresponden. Se
trata del espacio fisico y el espacio social.

El espacio fisico comprende el contexto geografico de la vida mientras que el espa-
cio social refiere a la dimension ecoldgica de las relaciones sociales materiales y simbdli-
cas. Esta cuestion fue advertida por la sociologia desde sus comienzos. La tradicién durk-
heimiana desarroll6 la categoria de espacio y tiempo en términos de conceptos intersubjeti-
vos, no universales y construidos como conjunto de significados elaborados en la convi-
vencia de cada cultura. Sin embargo, en la historia socioldgica, el desarrollo tedrico del
tiempo superd al del espacio.

La investigacion sobre la calle, el barrio, la cércel, el psiquidtrico, el geriétrico, el
espacio del aula son de temdtica socioldgica reciente.

El estudio del espacio como lugar para la vida cotidiana se constituyé como el logro
epistemolégico que condujo al desarrollo del pensamiento acerca de las condiciones objeti-
vas del espacio y del simbolismo que se le atribuye.

Las categorias de dentro, fuera, cerca y lejos son el resultado de la combinacién de,
al menos, estas dimensiones, con su representacion social.

La representacion de los lugares determina la distribucion diferencial del espacio
(fisico y social) creando lugares privilegiados o reconocidos colectivamente y lugares des-
favorecidos o despreciados.

Una forma de estudiar a la sociedad es leerla e interpretarla en la evolucién de su
representacién espacial.

La multidimensionalidad del espacio permite decir que una cultura es el movimien-
to humano que transcurre, més el agregado de su representacién social. Es la evolucién
social en el territorio y la construccién de si misma elaborada por quienes la componen y los
ajenos (su representacion).

Los espacios contienen variados lugares y los lugares disponen de espacios dife-
renciados.

Existen lugares en el espacio y espacios en los lugares. En el territorio se distinguen
espacios y lugares (sitios) que se simbolizan en espacios y lugares sociales (representacion
colectiva de los sitios).

Las categorias de derecha-izquierda, de inferior-superior, de dominante-dominado,
de femenino-masculino son representaciones elaboradas en el transcurrir selectivo de las
relaciones sociales. Estas acepciones colectivas asignadas en determinado tiempo a ciertos
espacios, dan lugar a conceptos socio-histérico-geograficos particulares. Los conceptos de
estado-nacién y campo-ciudad son ejemplos de este tipo y se caracterizaron en el S. XIX.
El primero integré la dimension politica-econémica con lo socio-cultural y el otro sustanti-
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v6 a la ciudad incorpordndole la circulacién interna (la calle, las plazas) a través de la evo-
lucién moderna del transporte.

Las trasformaciones témporo-espaciales en su relacion causal fueron sorprendidas
por la informética y la evolucién de las comunicaciones, que promovié simultaneidades
espaciales que redefinieron fronteras (espacio virtual). La computarizacién de la comunica-
cién cred lugares comunes entre espacios distantes atravesando necesidades e intereses
simultdneos.

El mundo de la globalizacién resignificé los espacios y cred lugares hegemoénicos
virtuales. El poder de los lugares jerdrquicamente organizados invadié espacios impensados
o0 inexistentes.

Si bien la relacién de dominacién del espacio comunitario existia desde los comien-
zos de la apropiacion desigual del excedente colectivo, la lucha consciente por su apropia-
cién adquiri6 especial fuerza cuando se abri6 la posibilidad de dominacién del espacio vir-
tual con fronteras incontrolables.

En estas circunstancias, el dominio del espacio constituy6 una dimensién de la esca-
la social tan importante como el poder politico, la riqueza y el prestigio. El poder hegemé-
nico de los lugares se consolidé como dimensién estratificadora de los grupos humanos y la
movilidad territorial otorgd poder.

Movilidad territorial

El poder de la movilidad distingue en el territorio tres niveles de apropiacién del
espacio: el de los residentes, el de los migrados y el de los viajeros.

El residente es el duefio natural del lugar y el principal administrador del espacio.

Ser migrado es disponer de escaso privilegio sobre el territorio, es moverse con
expectativas de lucha para trascender la jerarquizacion de los lugares hegemdnicos. Migrar
es disputar el lugar ajeno para hacerlo propio. Migrar es buscar un anclaje distinto al de sus
origenes. Migrar es distinto e inferior que viajar.

Viajar (por turismo, negocios, educacién, salud) es pensar al lugar como de otro, sin
pretensiones de apropiacidn, es reconocer su cultura y las culturas ajenas. Viajar es ir de un
sitio a otro como extranjero con el Unico interés de circular por el territorio. Viajar y migrar
son movimientos ciudadanos que se distribuyen diferencialmente en la escala social. Viajan
y migran los que pueden moverse de determinado modo y con cierta intensidad y distancia.
El viajero decide auténomamente su regreso.

La estrategia del viajero se elabora sobre la expectativa de salir y regresar. Los via-
jes representan lugares para recorrer y volver (viajes de negocios, turisticos, de estudio).

Las migraciones representan traslados con esperanzas de anclaje para vivir mejor
(trabajar, educarse, curarse, etc.). Migrar es buscar otro lugar.

La estrategia del migrado se elabora sobre la expectativa de mejorar su vida en otro
lugar con las alternativas de regresar o permanecer en el nuevo lugar.

Los lugares para viajeros son transitorios, abundantes y promocionados. Los luga-
res para migrantes son escasos, a-legales y usurpados. El viajero es bienvenido y esperado;
el migrado es perseguido y excluido porque disputa la ciudadania universal.

Los dos se trasladan pero no son iguales, no disponen del mismo grado de libertad.
Ambos pueden moverse, esto los asemeja y los diferencia de los que no pueden pensarse en
otros lugares, pero su forma de ser es distinta.
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Pensarse en otro lugar como extranjero es conservar el propio lugar; pensarse en
otro lugar como migrado es cambiar de anclaje, es arriesgarse, es elaborar el derecho de la
pérdida de los origenes, es enterrar algo de la propia historia; es luchar por la significativi-
dad subjetiva en otro espacio.

El espacio social estd representado por lugares vacios, lugares cerrados, lugares
peligrosos y lugares disputados.

Los vacios sociales son lugares despoblados o escasamente poblados, de existencia
territorial con poco simbolismo explicito y con minima apropiacién individual (Amazonia,
Patagonia, Africa Subsahariana).

Estos lugares pueden registrar entradas y salidas minimas o ser impenetrables.

Los lugares cerrados del espacio social, al igual que los del espacio fisico, son los
que disponen de pocos contactos de salida apropiada. Son sitios con transporte degradado o
inexistente, con desercién escolar o educacién incompleta, sin previsidon, ocupados por los
desocupados, con imposibilidad de cambiar su situacion. Estos lugares cerrados, junto a los
vacios o semivacios son los ultimos en la escala de jerarquia de poder y pertenecen a los
carentes de decision, los sin actividad ni autonomia, los dominados. Son los diferentes que
se ubican en la abultada base del sistema piramidal de la estratificacién globalizada de la
humanidad. Se los encuentra en los bolsones de pobreza, lejos o préximos (territorialmen-
te) de los que disponen de lugares con aberturas comunicantes.

Existen otros diferentes que pueden moverse y circular, en el sentido de atravesar la
frontera y soportar la segregacién propia del nuevo anclaje. Estos valientes periféricos
representan el miedo social justificado por las transgresiones al orden establecido por el
poder hegemodnico. Pueden llamarse ocupas, villeros, mendigos, piqueteros, negros y son
representados como usurpadores de lugares. El miedo social victimiza y controla a estos
extrafios. Con propoésito de adaptacion, se les ofrecen politicas y programas de aculturacién
que fracasan y refuerzan su estigmatizacion negativa por no contemplar el aspecto positivo
de la migracion, o sea, el desafio de los que tienen més recursos que otros para enfrentar la
desigualdad. Son los que se juegan afuera, salen, se apropian de otros lugares y luchan para
arraigarse. El arraigo define la condicién de migrado.

Su marginalidad permite estrategias subversivas que buscan el anclaje a-legal para
que la segregacién no se transforme en persecucion y expulsion. En tales condiciones, la
mendicidad, la prostitucion, la protesta son hasta cierto punto, funcionales a la organizacién
espacial controlada por la seguridad piiblica.

La inclusién moderada de los migrados en actividades a-legales e ilegales, resulta
esperada y sin conflicto y s6lo llama la atencién cuando aumenta en nimero de casos y peli-
grosidad. Si esta proporcionalidad crece, también lo hace la magnitud de la simbolizacién
negativa del migrante como el extrafio que pone en jaque al orden establecido de los luga-
res. Esta simbolizacién mueve las mds variadas politicas segregacionistas tales como el con-
trol de las fronteras, el levantamiento de muros, el trabajo en negro, la explotacion de las
relaciones de género (meretrices, homosexuales, okupas), las rivalidades con los sectores
locales igualmente maltratados (disputas entre pobres).

El migrante, el que abandona su territorio para ir en busca de otro, mientras no
encuentre su lugar, carecerd de ciudadania (participacién en el poder) y de prestigio (reco-
nocimiento social). Sin estas condiciones, se moverd en el espacio con su cuerpo como
Unico territorio. Su presencia denunciard quién es (imagen) o mejor atin, quién los otros
dicen que es. As{ se transformard en la cara de la inseguridad, el responsable de la difusién
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de la plaga (cdlera, fiebre amarilla, etc), el usurpador de los escasos puestos de trabajo, el
generador de la violencia, el representante de lo malo, feo y desagradable de la convivencia.
Vivird en cuartos de pensiones baratas o en casas de lata y cartdn, lucird desalifiado, se
desempefiard en actividades inferiores (recolector de basura, albaiiil, changas) aunque nece-
sarias (hace lo que los otros del lugar necesitan y no quieren hacer). Edificard las casas que
nunca habitard, juntard el café sin probar una taza, penetrard en la mina, talard los bosques,
limpiara las calles, las plazas y los bafios, que no le pertenecen.

Desde la informalidad contribuye al crecimiento de la sociedad institucionalizada
(administradora de la riqueza y el poder) sin apropiarse de la misma. Se hace lugar en el
espacio informal. Su dnico espacio propio es su cuerpo, y sobre él recae la negatividad de
las relaciones que representa (cara de facineroso, boca de villero, aspecto de sirvienta, etc.).

El migrante se abre camino a los codazos y, enfrentando la carencia de lugares, los
crea en espacios indeseables, prefiriendo ser segregado, antes que expulsado. En Rosario,
Buenos Aires o Nueva York limpia y construye calles y casas para otros; en Costa Rica reco-
ge café y en Barcelona sirve en posadas.

El migrado, en su deambular, descubre el confort aunque nunca lo disfruta. Y en su
transito genera y elabora estrategias a veces adaptativas y otras conflictivas. Desde la a-lega-
lidad se aproxima a la legalidad y a la ilegalidad.

De semejante contacto pueden resultar dos situaciones: la segregacion adaptativa o
transgresion contestataria (protesta) o el delito. Cualquier caso representa la superacién de
sus origenes.

De la comparacién resulta que los que se quedaron (los que carecieron de los requi-
sitos necesarios para moverse, personales y econémicos) estan peor que los migrados aun-
que segregados o marginales.

Los inmoviles, los que no reclaman, no existen ni como segregados, pertenecen a las
alturas o a las depresiones del territorio sin conexiones con nada ni nadie. Cuando se
encuentran con los que se fueron, los desconocen (cuestién claramente presentada en
“Rancho Aparte” obra teatral argentina de Julio Chévez).

La movilidad de las capas inferiores (duelo y anclaje) aunque derive en idas y vueltas
(migracién golondrina), tiene la intencién de apropiarse de un lugar mejor en otro espacio.

La movilidad no conflictiva de la sociedad estd representada por los viajeros de los
estratos sociales superiores, que pueden ser de distinto tipo y significan la posibilidad de
ejercer funciones (negocios, estudios, turismo), transitando el espacio ajeno sin disputarlo,
a veces utilizdndolos como residencia permanente y conservando el propio.

Las categorias de residente, viajero y migrado corresponden a situaciones de vida
con expectativas, estrategias y trayectos que se despliegan en el tejido de representaciones
del espacio. Estas dan por resultado un mapa de relaciones entre lugares y espacios abier-
tos-cerrados; ocupados-vacios; centrales-periféricos y peligrosos-seguros donde las fronte-
ras se diferencian de las determinadas fisicamente.

Apropiacion del espacio: un bien socialmente valorado

El territorio ofrece la posibilidad de disponer de espacio para convertirlo en lugares
disputables o marginales.

Pensar el espacio en términos multidimensionales es subjetivar los lugares y repre-
sentarlos al mismo en tres dimensiones: la témporo- espacial, la econdmica y la politica.
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La fuerza de la autoridad deriva del control de los recursos, genera la riqueza y tam-
bién se apropia de lugares privilegiados y hegemonicos.

A su vez, la apropiacidén individual del espacio (de todos) en términos de propiedad
privada, genera riqueza y autonomia.

El control del espacio es llave de ascenso en la escala social y fuente de ciudadanfa.

La vida cotidiana construye lugares en el espacio y elabora espacio en los lugares.
Las dimensiones espaciales adentro-afuera, centro-periferia, ciudad-campo, propio-compar-
tido, privado-ptiblico representan visiones espaciales con una categoria jerarquizada y la
otra desvalorizada. Estar adentro, pertenecer al centro, ser urbano, disponer de lugar propio
y ser privado simboliza superioridad respecto de estar afuera, ser periférico, rural, compar-
tido y publico.

Si las posibilidades espaciales de cada uno se distribuyeran igualitariamente, todos
dispondrian de privacidad y de publicidad como un bien mds, con cierto grado de intimidad
y otro de exposicidn colectiva. La calle serfa el lugar de todos y la casa el de cada uno.

Dado que los lugares publicos y privados son escasos, éstos se disputan como el
resto de los bienes socialmente valorados. El poder invade al espacio, ejerciendo el control
de la calle y exponiendo la intimidad de los dominados.

El derecho al territorio es el derecho al espacio privado y publico pero, como otros
derechos sociales, se ejerce en la estructura estratificada, de relaciones desiguales, donde el
poder se distribuye hegemdnicamente, consecuentemente el espacio, como la ciudadania, no
es de todos ni para todos.

Los carentes de espacio privado (casa, barrio, familia) despliegan la intimidad en la
calle (para comer, dormir, trabajar) razén por la cual son perseguidos de lugares publicos reser-
vados para la circulacion y recreacion de los que disponen de autoridad para la privacidad.

Los lugares publicos reservados representan la jerarquizacién del poder en la dis-
tribucién de los lugares comunes y la exclusién ciudadana de los marginales.

La igualdad proclamada por el derecho se desvirtiia ante la evidente inequidad en la
distribucién de los bienes, el espacio entre éstos. Los lugares hegemodnicos apropiados y
reservados representan la negacion de la ciudadania de quienes no disponen de los espacios
reconocidos y deseables.

La casa representa para algunos, la intimidad y el resguardo y para otros la promis-
cuidad y la secreta indefension.

La calle, originariamente corredor de transito anénimo, se asume como imagen
turfstica y recreativa para los duefios del poder y es sitio laboral y de hébitat para los caren-
tes de lugares intimos, deseables y reconocidos (gente de la calle y habitantes de barrios y
casas periféricas)

La ciudadania, lejos de ser participacion, se convierte en el reinado de la apropia-
cidén privada de los lugares publicos transformando el derecho al territorio en individuacién
del espacio colectivo.

En tal caso, la calle libera a algunos y persigue a otros, mientras que la casa y el
barrio limita y castiga a algunos y a otros, los protege.

El afuera y el adentro pueden representar peligro o seguridad, segin las condiciones
espaciales que caractericen a quien lo habite.

Los requisitos de hébitat (ubicacién) y confort (edificacion, instalaciones) hacen a
la casa, protectora o peligrosa y a la calle, lugar de transito o medio de vida.

La funcién de la calle esta definida por el poder jerarquizado en la sociedad y cuan-
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do las normas derivadas de la autoridad reconocidas no son cumplidas, se lucha por la repo-
sicién del espacio disputado (proteccién en la calle).

La varilla vertical que mide los niveles sociales se recuesta en el espacio determi-
nando lugares producto de una mezcla de condicionamientos de clase, etnia y género.

La casa representa proteccion y reclusion para las mujeres, los niflos, mientras que
la calle significa la liberacion y el descontrol para los hombres, los mayores, los migrados,
los sin hogar.

Las segregaciones espaciales geograficamente horizontales adquieren relevancia
jerarquica cuando se cruza con el poder hegeménico.

La historicidad de las relaciones en el espacio se combina con los niveles de rique-
za, prestigio y dominacién y da por resultado la estratificacién del convivir humano. La
libertad y la igualdad se diluyen frente a la contundencia de la diferenciacién vertical.

La jerarquizacién social convierte a la igualdad en ilusién, cuando se distancia de la
autonomia de las personas, los pueblos, las ciudades, los paises, las regiones.

La justicia y la autonomia son atravesadas por el poder hegemoénico en la adminis-
tracion de los recursos materiales y simbdlicos entre los cuales se halla la apropiacién dife-
rencial del espacio.

Las segregaciones espaciales del poder globalizado y paraddjicamente atomizado
desprotege las fronteras protectoras y lejos de suavizar diferencias, las acentia.

Si los estudios socioldgicos cientificos comenzaron con el reconocimiento de la
evolucién jerdrquica de las relaciones humanas en el tiempo, la sociologia contempordnea
confirma la tendencia con la trascendencia interpretativa del espacio en términos de simul-
taneidad de similitudes y diferencias en la trama social (estratificacién de lugares)

Asi como la historia permite la interpretacién sociolégica de las relaciones huma-
nas, en el transcurrir colectivo, los estudios espaciales muestran que la apropiacion del espa-
cio territorial y simbdlico, es tan importante como la acumulacién diferencial de la propie-
dad en la consolidacién de la estratificacion de las sociedades.

Determinados espacios son lugares para algunos mientras a otros les corresponden
sitios indeseables, deseables pero inalcanzables o no ocupan lugares en el espacio social.

Se habla de espacios que son lugares s6lo para algunos, se distinguen lugares de los
no lugares y hasta se discute su realidad (no existen los no lugares, se trata de espacios no
inexistentes), se disputan espacios ocupados y vacios.

La fuerza jerarquizante del concepto de espacio, lugar y territorio tiene desarrollo
reciente en la sociologia. En la dltima mitad del S. XX se jerarquizé la apropiacién diferen-
cial del espacio acercdndola a las categorias de poder, prestigio y riqueza para dar cuenta de
la verticalidad de la organizacion social de la humanidad.

Las investigaciones socio-antropolégicas sobre barrios y urbanizaciones periféricas,
localizaciones y relocalizaciones, distribucion de actividades institucionales, de recreacién,
de trabajo, de educacidn tanto puiblicas como privadas muestran la relevancia de la simulta-
neidad espacial y sus mecanismos de apropiacion.

Espacios de poder: lugares privilegiados
El espacio social es una categoria de la convivencia cargada de simbolismo. Los

lugares en el espacio se clasifican en lugares de y lugares para algunos o todos. Los lugares
y los espacios, como bienes materiales y simbdlicos, se generan por la valoracidn colectiva.
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Los lugares publicos simbolizan espacios comunes para actividades colectivas
(recreacion, transito, trabajo) y representan el afuera de la vida cotidiana, la calle.

Los lugares privados son espacios de algunos para el desempefio de actividades inti-
mas y representan el adentro, la casa.

La pertenencia a cada uno de estos lugares significa su apropiacion (individual o
colectiva), y su conversion en propiedad (privada o publica)

Como los lugares son bienes escasos disputables, su valoraciéon depende de las nor-
mativas de cada sociedad. La forma de apropiacion del valor atribuido los caracteriza como
publicos o privados.

La escala de reconocimiento social (combinacién de riqueza, prestigio y domina-
cién) incluye la distribucién diferencial de los lugares. La significatividad diferencial de los
lugares origina la disputa por los lugares valorados o reconocidos como deseables y natura-
liza su apropiacion.

La forma politica de la apropiacidn colectiva del espacio esta representada por la
administracién del Estado. La forma politica de apropiacién del espacio privado es la pro-
piedad individual.

La apropiacién del espacio implica el ejercicio del poder sobre el territorio de los
lugares.

Cada clasificacion del espacio tiene una categoria de lugares anhelados, valorados,
protegidos y expectantes y otra de lugares residuales, ocultos y de poco valor.

El espacio cuenta con tres elementos constituyentes: el territorio, la representacion
del mismo (valoracién en la escala del poder) y su evolucién temporal. La apropiacidn jerar-
quizada de los espacios deriva de tal combinacién. La clasificacion de los lugares del espa-
cio social comprende categorias de lugares valorados positivamente, y otras categorias de
lugares negativos.

La valoracién del espacio coincide con la pirdmide de jerarquizacion de la sociedad.
El 4pice queda reducido a pocos lugares, muy valorados, destinados a escasos propietarios
y la base dispone de muchos lugares despreciables.

De este modo, la ciudad supera en valoracion al campo por contar con lugares esca-
sos y muy valorados (la gente de ciudad es mds reconocida que la de afuera); el centro es
mejor que la periferia (gente de centro, gente de barrio); el espacio privado se compra y el
espacio publico se otorga y es compartido (casa de veraneo-tiempo compartido, piscina-
natatorio publico; club-centro recreativo).

Los lugares que simbolizan superioridad son privilegiados, son escasos, son pro-
pios, son centrales, son privados, estan urbanizados.

Los lugares inferiores son desfavorecidos, son publicos, periféricos, compartidos,
estdn distantes.

La clasificacion de los lugares acorde a la valoracién colectiva es la simbolizacién
estigmatizada del espacio y constituye la representacién de la dimensién socio espacial de
los lugares, tan real o mas que los puntos cardinales, la latitud o la longitud. Tal jerarquiza-
cién organizadora de lugares determina la morfologia y la ecologia de la convivencia.

Los lugares publicos, periféricos, compartidos, no urbanizados son espacios para
pobres, migrados y representan la inseguridad, el miedo, transgresién, la delincuencia, la
enfermedad, lo combatible, el suburbio del mundo. Son los lugares de quienes hacen sitios
para otros.

Los lugares privilegiados estdn ocupados por los que piensan y deciden su espacio
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y el de los otros, ejerciendo el poder y la autoridad en territorios colectivos o privados
(calles, caminos, barrios, urbanizaciones). Estos lugares pertenecen a (o fueron apropiados
por) los sectores sociales con poder, riqueza y prestigio que gozan de la categoria de supe-
riores respecto de los que hacen lo que ellos piensan.

Este grado de autonomia decide la ocupacion y pertenencia de los lugares privile-
giados. La horizontalidad de la distribucién espacial adquiere verticalidad clasificatoria en
su combinacién con la disponibilidad de recursos (riqueza), la administracién del poder
(autoridad) y el reconocimiento colectivo (prestigio).

Semejante hegemonia de poder (infraestructural y simbdlica) manifiesta la descar-
nada desigualdad que desnaturaliza cualquier intento de justicia niveladora.

La apropiacion del espacio, en sus dimensiones material y simbdlica, organiza rela-
ciones de subordinacién tan importantes como las de la propiedad econémica.

El estudio de las relaciones de convivencia en el estado neoliberal pone de mani-
fiesto la t¢émporo-espacialidad de las mismas. La distribucién simultdnea de las similitudes
y diferencias del tejido social destaca la brecha entre pobres excluidos y ciudadanos ricos,
desvirtuando las distancias territoriales y jerarquizando la distribucién social de los lugares.

La comparacién entre el espacio territorial con el espacio social (su representacion)
es un constituyente fundamental en la compresion de la sociedad.

La posibilidad de los pobres es vender su cuerpo o hacerlo producir, en él reside su
unica propiedad.

Los poderosos ejercen su autoridad disfrutando de lugares (privilegiados) apropia-
dos en base a su autonomia.

Dénde viven, de donde proceden, dénde trabajan, donde se divierten, donde se edu-
can, dénde mueren son indicadores de distancia respecto de los lugares privilegiados. Tales
categorias ecoldgicas determinan expectativas, estrategias y trayectorias respecto del poder
hegemdnico organizador de la estratificacion estructural de la sociedad. Los lugares y las
distancias respecto de los lugares privilegiados marcan la diferencia entre pobres y ricos. El
acceso a determinados lugares otorga y niega posibilidades de vivir por disponer de éstos y
de morir por no tenerlos.

La diferencia de oportunidades espaciales genera la disputa por el espacio y conlle-
va la elaboracion de estrategias por la asignacién y la defensa de los lugares de privilegio.

Estas estrategias toman variadas denominaciones:

- Politicas de seguridad urbana (persecucién de la delincuencia).

- Politicas de relocalizacion (expulsion y segregacién de migrados).

- Politicas de embellecimiento urbanistico (persecucién de la mendicidad, la
prostitucion, la erradicacion de los nifios de la calle).

En cada una de estas politicas se transparenta la apropiacion privada del espacio
publico y las oportunidades diferenciales para acceder a los lugares privilegiados

Oportunidades socio-espaciales: distribucion ecoldgica de la riqueza, el poder y el prestigio

Los objetivos de igualdad y libertad fueron los principios tedricos diferenciadores
de la organizacién del mundo bipolar de la posguerra. El transcurso del tiempo histérico
mostrd que cuando el capitalismo enarbol6 la bandera de la libertad oculté la injusticia de
tratar a los diferentes como iguales y que cuando el socialismo jerarquizé la igualdad disi-
mulé las consecuencias de la represion de las libertades.
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La nivelacién de las diferencias de oportunidades limité la libertad de las volunta-
des y justificé la apropiaciéon comunitaria de espacios de privacidad argumentando razones
de bien comun.

A su vez, la defensa de la libertad elabor6é oposiciones al desarrollo de espacios
niveladores (publicos) de la convivencia argumentando razones defensivas de seguridad
colectiva.

En medio de estas contradicciones, ambos sistemas politicos quedaron mimetizados
en la unipolaridad de la globalizacién. En estas condiciones, la educacion juega como tinica
mediadora entre el control social y la autonomia de gestién. El proceso educativo ofrece su
intervencion en contribucién al logro de la equidad en las posibilidades y la generalizacién
de las oportunidades sélo si consigue romper con la administracién jerarquizada de los ser-
vicios de ensefianza.

La nacién, debilitada por el Estado global, acepta la vigencia de los derechos huma-
nos por sobre los derechos regionales. La proteccion legal se universaliza y ejerce cierta
autoridad imprecisa y ajustada a fronteras convencionales movibles. Ante tal difuso panora-
ma de poder anénimo y de autoridad no declarada, cierta gente se manifiesta (piquetes, cace-
rolazos) en el espacio de todos y cada grupo reacciona reclamando sus derechos sectoriales
(a trabajar, a circular, etc.). La forma vélida de asegurarse los espacios y lugares propios
adopta las caracteristicas de autoproteccion (alarmas, rejas, seguridad paga) frente a la
ausencia de las funciones publicas. La forma vélida de reapropiarse de los espacios comu-
nes (de todos) se modula como protesta con modalidad de ocupacién colectiva de las calles,
las plazas, las casas, los rios, las rutas (piquetes, ocupamientos, localizaciones ilegales). El
proceso es publicitar la necesidad y privatizar la convivencia. El dmbito privado queda
expuesto (se publicita) mientras que se controlan o privilegian los espacios publicos median-
te la regulacién del transito callejero, y la expulsiéon de los mendigos e indeseables de los
lugares de transito y esparcimiento.

Si los buenos lugares son para algunos y no para otros, el espacio se distribuye
selectivamente y se disputa. El resultado de este proceso es la publicacién de la intimidad y
la privatizacién de los bienes colectivos en funcién de la capacidad auténoma y diferencial
derivada de la jerarquizacion del poder.

Los que mds pueden eligen los espacios de privacidad y publicidad sin tener en
cuenta la naturaleza de los mismos. La calle pertenece a quienes ejercen la autoridad justi-
ficando sus derechos como una extension de su casa con pretexto de proteccién urbanistica.
Los sin casa (sin privacidad) disputan la calle, como tnica posibilidad de ejercer las fun-
ciones personales minimas (lavarse, comer, dormir, trabajar).

El espacio urbano es donde la espectacularidad de la lucha puiblica-privada adquie-
re la més alta intensidad. Si se publica la intimidad, se desvaloriza la individuacién de los
lugares.

Cuando se privatiza lo que es de todos, se desnaturaliza la funcidén niveladora del
encuentro comunitario. En tal caso, las medidas de reglamentacidn colectiva de los lugares,
son medidas de control y segregacion de los diferentes y la seguridad privada es la apropia-
cidén legalizada del espacio publico.

La distribucién jerarquizada del poder atribuye y niega espacios y lugares acorde a
la ubicacion de cada cual en la escala de estratificacion social.

El lugar en el espacio es la combinacién del espacio territorial con la participacién en
el poder y en la riqueza. La autoridad politica, la apropiacién diferenciada de los bienes y
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recursos y el reconocimiento social tienen un territorio en el espacio que se llena con la capa-
cidad de ejercer dominacion en el mismo. La distribucidn espacial de la riqueza, del género,
de la edad, de la movilidad genera lugares deseables, seguros, perdurables, privilegiados y
lugares desfavorecidos, inseguros, periféricos. Los hombres adultos, ricos y residentes, gozan
de oportunidades privilegiadas (en el gobierno, la educacién, la vivienda y la esperanza de
vida). Las mujeres, los migrados, los adolescentes o las nifias son el extremo opuesto y ocu-
pan los peores lugares (prostitucién, servilidad, morbilidad, analfabetismo, situacién de calle).

Simultaneidad ecoldgica: privacidad-publicidad; centralidad-segregacion; propiedad-
copropiedad

La simultaneidad es la caracteristica del espacio que hace posible las diferencias
sociales en el mismo tiempo y a su vez condiciona el simbolismo diferencial del espacio. La
proximidad territorial y la distancia social en el medio urbano ponen en evidencia la simul-
taneidad diferencial de los lugares y de las trayectorias personales y colectivas.

La vida en las ciudades acercé la convivencia entre diferentes y arreglo los espacios
graduando el nivel de exposicién comunitaria.

El continuo entre el minimo de contacto (espacio privado) y su extremo opuesto, la
organizacién comunitaria de los lugares comunes (espacio publico), encierra modalidades
intermedias de intimidad y exposicion.

Se trata de un segmento con dos extremos escandalosos y denunciables. La exterio-
rizacién del adentro ventila miserias humanas (escdndalo ptblico) y la dominacién toma la
forma de propdsitos de bien comiin presentando a lo colectivo como privado, desarrollando
un proceso de apropiacion del afuera de todos.

La calle deja de ser lugar de encuentro y nivelacidn de diferencias y se transforma
en usufructo de quienes cumplen con los requisitos reglamentados por algunos. Higienizar
la calle es barrerla de los “diferentes”, los sin poder.

La autonomia derivada del control hegeménico, genera adentros y afueras que
disuelven su funcionalidad esencial. Son adentros publicitados y afueras privatizados.

La simultaneidad predica que al mismo tiempo se dan distintas significaciones espa-
ciales poniendo en evidencia las desigualdades en la distribucién de los lugares para la vida.

La centralidad del poder y su correlato espacial que es la apropiacion de los lugares
privilegiados, genera la segregacién de los sin poder (dominados) a lugares ocultos y/o con-
tradictoriamente expuestos

La pertenencia a grupos de poder condiciona la autonomia y el nivel de exposicion
de los lugares.

Los espacios de poder pueden ocupar lugares disimulados o exhibidos, el grado de
autonomia define la situacién de privilegio y el nivel de exposicién publica elegida o asig-
nada.

Los lugares estigmatizados negativamente estdn ocupados por los débiles que quedan
expuestos a la calificacién colectiva de inferiores. Estos débiles estdn representados por los
menores (jévenes y nifios), las mujeres, los pobres, los desempleados, los sin tierra ni hogar,
los migrados que juntos constituyen la categoria de subordinados, sin poder de decisién y
excluidos de la ciudadania. La condicién de carentes de lugar, somete su intimidad a la expo-
sicién publica. Los débiles son los que perdieron su adentro y todo su afuera se ve, estdn en
la calle. Su exposicion en el espacio publico desvaloriza al mismo y a ellos mismos, generan-
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do vergiienza, culpa y peligro. La reaccién politica es protegerlos, protegiéndose: sacarlos de
la calle, erradicarlos, ocultarlos en escuelas, hospitales, hogares de transito o permanentes.

Estas medidas hegemonicas de higienizacion del espacio publico esconden la mise-
ria, privatizando los lugares publicos de circulacién y esparcimiento. La simultaneidad de
los diferentes se ecologiza mediante el control hegemdnico del espacio publico.

Si la calle fuera el lugar de todos y para todos, y si todos dispusieran de lugares pri-
vados, el ejercicio del poder tomaria la forma de participacién ciudadana y el control per-
deria su cardcter de jerarquizador del espacio.

Cuando el mercado cotizé a la calle como el espacio publico que valoriza al priva-
do (entorno), ésta perdid su condicién de publica y se privatizé bajo las reglas del poder
hegemonico. La vigencia de esta significatividad ecolégica pone en disputa al espacio publi-
co y al privado cargdndolo de negatividad y positividad, muchas veces contradictorias.
Deambular es un derecho y un delito y la calle es libre y peligrosa.

El mandato politico es el control del espacio publico que pierde su esencial natura-
leza colectiva.

La mujer de la calle, los travestis, el nifio de la calle, el mendigo, el vendedor ambu-
lante luchan por el espacio callejero como tnico lugar para comer, dormir, trabajar, diver-
tirse. Mientras tanto la calle controla su transito; la plaza regula el esparcimiento; el rio deja
atrds su destino de ser la fuente de vida, todo se transforma en bienes del mercado.

El afuera se torna en un lugar que valoriza y se valoriza, es un bien disputable. Los
lugares ptblicos tienen precio, se cotizan. La lucha por el territorio es la disputa por el poder
en el espacio colectivo que se privatiza. Los lugares ptblicos y privados detentan poder. La
acumulacion de poder indica sitios centrales de privilegio y la escasez de reconocimiento
denuncia indeseabilidad, periferia y exclusion.

La Iucha por el arraigo de los migrados es un ejemplo de la disputa por el valor dife-
rencial de los lugares. Migrar es ganar un lugar en un espacio ajeno disputable. El precio de
la expatriacién es el costo del arraigo al nuevo lugar.

La simultaneidad califica y significa a los lugares desde la perspectiva de quien los
ocupa. Las calles oscuras y descuidadas son lugares publicos por donde los migrados, los
pobres, los marginados pueden circular. Para los que gozan de la ciudadania inclusiva esos
mismos sitios son peligrosos y ajenos.

Los barrios son espacios simultdneos de vida con la atribucién de lugares publicos
y privados diferenciales, jerarquizados hegemodnicamente y complementarios. Existen
barrios seguros porque hay otros inseguros, barrios centrales porque hay periferias, barrios
ricos porque los hay pobres. El simbolismo de una categoria genera la opuesta.

Expectativas, estrategias y trayectorias ecolégicas de vida

El espacio de convivencia es heterogéneo e ideoldgico y genera dreas jerarquizadas
por ejes de movimientos simultdneos (migracion) y sucesivos (evolucién demogréfica).

El cruce del espacio con el tiempo posibilita expectativas y desarrolla estrategias
que se materializan en circuitos o trayectorias de vida, resultado del trdnsito diferencial por
los lugares.

Estos circuitos reproducen la jerarquizacion sistematizada en el espacio que se ori-
gina con las oportunidades diferenciales de acceso a lugares y la aprehensién ideologizada
que se construye en las relaciones de convivencia (representacion espacial).
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El espacio de alguien es el lugar que ocupa, mds lo que €l entiende por su propio
sitio y la asignacidn valorativa que los otros le otorguen.

En este sentido el lugar de cada uno es una posicién relativa en la escala de poder
con relacién a los otros. El lugar, al igual que la riqueza o el poder se mide por compara-
cién. Hay ricos porque hay pobres, hay poderosos porque existen dominados, hay lugares
privilegiados porque hay lugares desvalorizados.

La pertenencia a un lugar (como la disposicién de riquezas o poder) genera expec-
tativas acerca del propio lugar y el de los otros, desarrolla estrategias limitantes o supera-
doras de permanecer o trascender lugares. Las expectativas y estrategias ecoldgicas se cons-
truyen sobre la base de la adscripcion a determinados espacios y su representacion.

La toma de conciencia espacial (colectiva o personal) implica el reconocimiento de
la simultaneidad temporal de trayectorias con analogias formales y desiguales significados.
Los significados mds que los comportamientos hacen semejantes a las trayectorias. Esta es
una cuestion que merece ser tenida en cuenta cuando se disefian politicas demograficas.

Las estrategias de migracion se construyen con la representacién de un espacio movi-
ble y permeable. La representacién del espacio en términos de destino signado finaliza en tra-
yectorias tradicionales de permanencia; la representacion del espacio como autoconstruccién
en el tiempo genera expectativas en otro lugar y estrategias de traslado (viaje) que dan por
resultado trayectorias que son innovadoras, no tradicionales, permeables a los cambios de
hébitos y costumbres, por tanto muy distintas a las elaboradas en su lugar de origen.

Por ejemplo: Ir a la escuela significa conservar su lugar, recrear su tradicion para
el ciudadano que vive en espacios privilegiados. Mientras que para el migrado es hacerse
un lugar; para un obrero es capacitarse y para una nifa es cultivarse, y para quienes tienen
expectativa de movilidad ascendente es prepararse para el futuro.

La historia de vida colectiva (personal e institucional) se registra en el uso y desti-
no del espacio social como condicién material de existencia. Cuando las circunstancias, las
significaciones, las actitudes y las opiniones se combinan con los monumentos (tumbas,
recordatorios, etc.), los edificios, los rios, las montafias, etc. dan por resultado categorias
espaciales clasificatorias de centro-periferia, urbano-rural, publico-privado, propio-compar-
tido que tipifican trayectorias diferenciales de vida ecoldgicas.

Las trayectorias espaciales colectivas deberian ser el motivo principal de las politicas
demogréficas. Las transformaciones témporo-espaciales de la poblacién requieren de un orde-
namiento politico que acuerde formas y significados simultdneos. De este modo y como ejem-
plo, la relocalizacion de un barrio puede significar progreso. o segregacién. Un espacio peri-
férico puede ser un espacio degradado o un barrio privado. Ambos tienen en comun la loca-
lizacién alejada del centro urbano, pero en el primer caso se sufre la segregacién por la falta
de transporte y servicios ptblicos y en el segundo caso se goza del aislamiento que repre-
senta la tranquilidad con privacidad que la comunicacién y los servicios privados generan.

Los primeros habitan ese espacio porque no tienen otro lugar para elegir, los segun-
dos son los que optaron por ese lugar entre otros (barrios residenciales). Ambos representan
trayectorias de vida territorialmente semejantes (vivieron en la ciudad y se trasladaron a la
periferia) aunque socialmente opuestas. Los primeros se mudaron de la promiscuidad a la
segregacion de los diferentes, los segundos transitaron de la visibilidad a la autoexclusién
de los parecidos. Ambos habitan territorios préximos y ocupan lugares alejados respectiva-
mente que se encuentran espasmddicamente en relaciones de subordinacion (obrero de la
construccién, jardinero, servicio doméstico y/o de mantenimiento)
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La lejania del centro es ventaja para unos y desventaja para otros. Espacios seme-
jantes significan opuestamente lugares de privilegio o de segregacion.

La tendencia politica es disfrazar la miseria para que no se note y combinar la rique-
za con el control del espacio publico.

De la tergiversacion de lo publico y lo privado resulta la a-legalidad de los barrios
segregados y la privatizacién de los bienes colectivos. La relocalizacién de las viviendas y
la higienizacion de las calles, estaciones, etc. (sin mendigos, sin prostitutas, sin migrados)
marca trayectorias espaciales de exclusion por estigmatizaciéon que marketizan el espacio.

La conversién del espacio en un bien mercantilizado hace que su valor dependa de
quien lo habite, y la representacién jerarquizada del mismo surge de la valoracién positiva
de los ocupantes del lugar. Estos prestigian al lugar y los lugares prestigian a los ocupantes.
El dominio de los lugares es la administracién del espacio social jerarquizado.

El control de los lugares es la toma de conciencia colectiva de la significatividad de
la asignacion ecoldgica de los espacios.

La concentracién urbana del S. XIX puso en evidencia la disputa por el espacio y la
centralizacion y segregacién demograficas que agudizaron la desigualdad con la distribu-
cién de lugares privilegiados. Pero se requirié del advenimiento del S. XXI para que el pro-
blema social del espacio adquiriera conciencia social colectiva incipiente.

Las trayectorias espaciales se tornan instrumentos metodoldgicos apropiados para la
deteccidn de la seleccidn social.

En la actualidad, el cuestionamiento de la inequidad en la distribucién del espacio
se convirtié en el problema de la asignacién injusta de los lugares colectivos y subjetivos.
Como tal plantea la discrepancia entre el nivel de deseabilidad y la deteccion de la realidad
disgustante y modificable. La relacion entre las expectativas de justicia y la distribucién
diferencial del espacio gener6 la necesidad de politicas demogréficas.

Pero como el espacio no es ni libre ni igual sino adscripto y jerarquizado, las poli-
ticas resultaron sectoriales, excluyentes e injustas. La cuestion espacial perdid nivel de pro-
blematizacion colectiva cuando se neutralizé con medidas de control ecoldgico. La falta de
reconocimiento colectivo del espacio como sitio de mediacién de formas y significados
simultdneos imposibilité la instrumentacién de politicas niveladoras. Estas politicas son
posibles si existe el convencimiento de que la desigualdad espacial deriva de una distribu-
cidn injusta de los lugares privilegiados.

Si la igualdad espacial no es reconocida como una necesidad para el bien comun, la
unica politica posible es la del control del espacio y la exclusién de los diferentes, descono-
ciéndose la posibilidad de corregir la injusticia distributiva del bien espacial que la origina

Mientras el espacio sea un bien disputable en el &mbito de la propiedad privada, perte-
necerd a la infraestructura generadora de politicas de control desde y para los grupos de poder.

El valor del entorno es al espacio lo que la propiedad es a la produccién, en ambos
casos significa la apropiacion privada de los bienes comunes.

Las politicas demograficas que no focalicen la simultaneidad de simbolos y signifi-
cados espaciales reforzaran la distribucion privilegiada de los lugares y la desigualdad espa-
cial como otra forma de inequidad.

Si las expectativas son resolver el problema de los ocupantes de los lugares ads-
criptamente asignados, las politicas correspondientes no pueden ser distintas a la higieniza-
cion del espacio (expulsion o relocalizacion de los excluidos, los manifestantes, los pobres,
los drogadictos, los migrados, los nifios, las mujeres, los homeless).
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Las politicas genuinas de resolucién del problema demogréfico de la apropiacién
injusta requieren de la consideracion colectiva de que los lugares son bienes al servicio de
todos, aunque algunos gocen del titulo de propiedad.

Las politicas espaciales que surgen de las expectativas de unos cuantos y en su bene-
ficio, son medidas que controlan el sintoma sin problematizar la cuestién original. Esconden
la miseria y reducen la problematizacidn colectiva, que lejos de resolver agudiza las desigual-
dades, aumenta la injusticia y justifica la represién de los excluidos espaciales consolidando la
delincuencia, la pobreza, la prostitucion, la violencia, el tréfico de nifios, mujeres y drogas.

Unicamente se generarian estrategias innovadoras en la distribucién del espacio si las
expectativas colectivas promocionaran la participacién horizontal en la distribucién del
poder. En tal caso la resultante seria una trayectoria en respuesta a la desigualdad ecolégica.

Autonomia ecolégica

“No hay libertad sin igualdad” reza el graffiti del mayo francés del 68. Cuestién que
por tan obvia y negada no pierde su verdad. El olvido de su relevancia dio lugar a un siste-
ma para la libertad (capitalismo) y otro para la igualdad (socialismo). Asi es como ambos
fracasaron y la decision libre en el espacio socialmente estratificado mas que una utopia
resulté un imposible.

El libre ejercicio de los derechos encarné privilegios, ejercié dominacién y repre-
sentd la injusticia de la desigualdad que nunca pudo ser libertad.

Libertad significa autonomia en el espacio y en el tiempo. Libertad en el espacio es
la oferta abierta al acceso a todos los lugares.

Las condiciones diferenciales de apropiacién espacial desigualan las posibilidades y
generan estrategias de control y segregacion que justifican la injusticia (politicas de seguri-
dad, relocalizacién de migrados, hogares para pobres y drogadictos).

Las politicas espaciales de control son politicas del poder hegeménico que niegan la
autonomia en el espacio.

El problema social de la utilizacién del espacio es la discrepancia entre la realidad
hegemonica observada y las posibilidades histéricas de generar acciones sociales con arre-
glo a valores comunes (compartidos).

La conciencia colectiva que cuestiona la distribucién hegemoénica de los lugares
induce a pensar que, al menos entre expertos (socidlogos, antropélogos, politélogos), el pro-
blema del espacio es un hecho social que afecta a un niimero considerable de personas de
forma inconveniente y segiin se cree puede corregirse mediante la accion social colectiva'.
Como todo problema social, el cuestionamiento de la distribucién ecoldgica de la vida,
requiere de politicas para su resolucion.

Las politicas demograficas pueden ser conservadoras o innovadoras (plazas) y pue-
den ofrecer soluciones aparentes o estructurales.

Si el ideal del bien comiin es la justicia (valor) y la posibilidad histérica es la con-
secucién de metas igualadoras en la distribucion espacial del poder y el acortamiento de la
distancia con realidad injusta (excluyente), entonces, la proclamada igualdad requerird de
politicas que contemplen la desestructuracion de la hegemonia espacial.

La forma de destrabar este cuestionamiento es advertir que tal concentracion de
poder se respalda en una interpretacion de simbolos y significados que privilegian a los
poderosos.
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El problema social de la utilizacién hegemédnica de los lugares se concentra en el
reconocimiento de la igualdad social como meta de politicas publicas.

La naturalizacién de la jerarquizacién socio-espacial hace que la igualdad sea una
utopia en la sociedad estratificada, resultando intitil buscar solucién a la injusta distribucién
espacial de origen clasista. La aceptacién incondicional la aleja de la problematizacién
colectiva y su posible solucién.

La injusticia espacial s6lo podra tener solucién cuando la sociedad cuestione su
actual organizacion politicamente jerarquizada.

De esta realidad deriva el fatalismo y la tendenciosidad de las politicas de control y
seguridad del espacio aplicadas a los sistemas institucionales ensayados hasta el presente.

La aceptacion de la simultaneidad de simbolos y significados espaciales es el nudo
de problematizacion que podria dar luz a la conciencia colectiva sobre la injusticia social de
la distribucién hegemonica de los lugares.

Mientras este nudo problemédtico no se exprese en un problema de urgente solucién,
las politicas espaciales serdn barrer basura bajo la alfombra. Sélo buscaran la oscuridad para
lo que avergiienza y culpardn de sucios a los débiles y carentes de autonomia.

La distribucién igualitaria de la autonomia es la antitesis de la sociedad estratifica-
da. La autonomia representa el ejercicio de la libertad niveladora (libertad mds igualdad) que
por el momento es tan utépica como la organizacién comunitaria horizontalizada.

.La pregunta inicial y final sigue siendo ;cuédndo la igualdad espacial dejara de ser
ilusién o utopia y se transformard en posibilidad politica?

Todo depende de que las creencias colectivas problematizadoras de la injusticia por
la desigualdad logren su autonomia.

Planteada esta situacidn, el problema social de la igualdad, se liga a la capacidad
auténoma generalizada de cuestionamiento a la injusta distribucion del espacio, problema-
tizacién inviable, en un contexto social hegeménicamente estratificado.

La utilizacién niveladora de los espacios dejard de ser ilusién o utopia cuando la
cuestion ecoldgica conduzca a la elaboracion de expectativas (deseabilidad) auténomas y
relevantes que presionen sobre situaciones de disconformidad generalizada acerca de la atri-
bucién adscripta de los lugares. La factibilidad de tal circunstancia depende de que las cre-
encias colectivas (representacion de la igualdad) reclamen politicas auténomas que reco-
nozcan la ilegalidad de la apropiacion hegemdnica de los espacios sociales.

La autonomia en el espacio social podréd generar la activacién de creencias colecti-
vas de justicia social. El reconocimiento de la desigualdad y su contrapartida, la lucha por
la utopia de la igualdad ecoldgica, tendré posibilidades reales de solucidn si transforman al
problema en politicas justas.

Mientras que la desigualdad espacial sea considerada como una fatalidad, sera regis-
trada como inevitable en el imaginario colectivo y una ilusién inalcanzable y utdpica.

La transformacién de las creencias fatalistas en posibilidades politicas de distribu-
cidén justa del espacio se presenta, al momento, como la Unica posibilidad de cambiar las
desigualdades de la sociedad estratificada. En este proceso el camino social viable es el
desarrollo generalizado de la necesidad de autonomia en las decisiones colectivas.

Recibido: 15/08/08. Aceptado: 22/12/08.
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NOTA

" Tavella, A. M. y Moscato, P. “La enfermedad como problema social” en Revista de Ciencias de la Educacion.
Afio II, N° 4. Enero/Abril 1993, pags. 71-79.
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LA ECONOMIA ARGENTINA DURANTE
EL CICLO DE LA LANA

Gabriel Frontoms*

ABSTRACT: El articulo indaga en particularidades de la economia argentina duran-
te la segunda mitad del siglo XIX, especialmente aquellas que permitieron posicionar
a la ganaderia ovina como principal actividad econdémica. La expansién lanar forma
parte de aspectos fundamentales de la vida politica argentina en el contexto del proce-
so de unidad nacional.

Palabras clave: economia argentina - siglo XIX - ganaderia ovina - expansion lanar.

ABSTRACT: This article provides a detailed account of Argentine economy during
the second half of the XIX century. It focuses on the special characteristics that made
sheep breeding Argentina’s main economic activity. Wool expansion became a key
aspect of Argentine political life during the national unification process.

Key words: Argentine economy - XIX century - sheep breeding - wool expansion

Introduccion

En el actual territorio argentino, al menos desde fines de siglo XVIII, el cuero de
exportacion constituye el principal producto de su economia!. Como extensién productiva
de las actividades ganaderas vacunas, durante las primeras décadas del siglo XIX, el tasajo
(y en menor medida el sebo, las astas, los huesos, etc.) adquiere una fuerte gravitacion.
También el surgimiento del saladero genera un salto trascendente para la economia argenti-
na. La carne salada para su conservacidn era destinada exclusivamente al consumo de escla-
vos en Cuba y Brasil, siendo ambos mercados estables (y posteriormente en declive), que
no requerian mayores exigencias técnicas ni calidad de producto. La prohibicién por consi-
deraciones sanitarias del ingreso de tasajo a Inglaterra vedaba la integracion de nuestro pafs
con los dindmicos mercados europeos.

A comienzos de siglo XIX existfan en el actual territorio argentino alrededor de 2
millones de cabezas ovinas de muy baja calidad, momento en el cual inmigrantes escoceses
e irlandeses introducen y desarrollan de manera novedosa la cria ovina. A partir de la eman-
cipacidn las restricciones para la cria ovina comienzan lentamente a derrumbarse, siendo el
propio Bernardino Rivadavia un ferviente impulsor. Se sefiala el afio 1830 como origen de
las exportaciones de lana a Europa, alcanzando siete afios después las mil toneladas que
valorizadas representaban apenas el 6,7% del total de exportaciones; el resto provenia de la
ganaderia vacuna y del saladero.

* Gabriel Frontoms es profesor en UCEL de las asignaturas Economia Argentina y Economia
Internacional. E-mail: gfrontoms@yahoo.com.ar
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Durante la denominada etapa de transicion, se conformé una cultura ganadera crio-
llo-vacuna de rasgos conservadores, que se correspondia con similares caracteristicas de los
gobiernos de las ultimas dos décadas de la primer mitad del siglo XIX, como por ejemplo
su vision antieuropeista. Solo la ganaderia vacuna y el comercio fueron estimulados, no asi
la llegada de inmigrantes, de capitales, de técnicas, ni el desarrollo de la colonizacién y la
construccion de vias de comunicacion?. La cria de animales se realizaba sin marcacion, cer-
camiento, ni otros esfuerzos técnicos y humanos. La escasa y rudimentaria agricultura no
cubria las necesidades internas, mientras que la produccién del interior competia en des-
ventaja con el ingreso de productos importados de Europa. La batalla de Caseros cierra este
periodo y abre una etapa de gran prosperidad para la economia del pafs.

La expansion de la ganaderia ovina

A partir de 1840 comienzan a actuar sobre la economia argentina un conjunto de fac-
tores internos y externos, que afios después se traducirdn en una verdadera fiebre de la lana,
superando el menor progreso relativo que ostentaba la ganaderia vacuna. Asi, la expansién
ovina antecede en algunos afios el comienzo del denominado modelo agroexportador, y se
desarrolla al menos hasta la aparicion del frigorifico y el formidable despegue agricola a
partir de 1880, pudiéndose catalogar como su primera actividad expansiva. La graseria, lin-
dante de los saladeros, surge en el afio 1842 como actividad transformadora de grasa para
jabones y velas, potenciando la cria ovina.

El cercamiento con alambrado de los campos, la refinacién del ganado y la intro-
duccién de aguadas construidas por el hombre fueron algunos de los hechos trascendentes
que impulsaron la ganaderia ovina3#. El alambrado fue incorporado aproximadamente en el

afio 1845, alcanzando tiempo después una gran difusién . Ocasiond una verdadera transfor-
macidn entre las actividades ganaderas, afianzé la propiedad privada e incentivé las activi-
dades econémicas’.También permiti6 delimitar los campos y concentrar el ganado evitan-
do su dispersion y robo, al tiempo que favorecia su engorde y el abono de las estancias.

Los primeros intentos de mejorar la calidad de lana, a través de la importacidn de meri-
nos destinados a renovar las majadas, datan de fines de siglo XVIIIL. Por entonces, las esca-
sas ovejas existentes eran de raza criolla cuyo vellén no se utilizaba en Europa. Es con pos-
terioridad a 1860 cuando el proceso de mestizacién y cruzamiento de razas adquiere mayor
magnitud (periodo merinista). Se destaca la introduccién de reproductores merinos y ram-
bouillet que tras largos anos de desarrollo permiten mejorar sensiblemente la calidad de las
lanas. A partir de la década de 1880 fueron introducidas otras razas, lincoln por ejemplo, con
el fin de reemplazar o mestizar el merino incrementando asi la obtencion de carne que regis-
traba un alto valor (proceso de desmerinizacion)’. Esto alienta a partir de 1884 la actividad
de los frigorificos al manufacturar en mayor cantidad carnes ovinas que vacunas. Hasta 1904
las exportaciones de carne ovina superan los envios de productos vacunos congelados.

El perfeccionamiento de la calidad de la lana derivada de la creciente demanda de los
telares belgas, franceses, britdnicos y norteamericanos, exigia una mejora en la alimentacién
del ganado que favorecia a su vez el desarrollo agricola. Los buenos y bajos pastos natura-
les en las cercanias de Buenos Aires propiciaban la produccién de lana fina, ocupando pau-
latinamente la ganaderia ovina los campos mds cercanos a la ciudad y al puerto, siendo el
ganado vacuno desplazado hacia el oeste y sur del pais (hacia zonas de pastos més elevados
y duros, que de paso eran refinados), tendencia que se revertird tiempo después.
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Durante la década de 1840 las existencias ovinas superaban largamente las bovinas,
habiéndose mejorado ademds enormemente la calidad de la lana. La creciente rentabilidad
de la actividad ovina alentaba su stock (incluso en detrimento del bovino), la adaptacién del
tipo de vellén y el nimero de ganaderos que se volcaban a tal producciénd. Los laneros,
generalmente inmigrantes europeos, ocuparon un lugar de vanguardia en la economia argen-
tina, resquebrajando las largas décadas de supremacia del ganadero criollo-vacuno. En la
provincia de Buenos Aires el stock ovino crecié desde las 15 millones de cabezas en 1852
hasta las 57,8 millones en 1881. Al mismo tiempo, las existencias vacunas treparon pero a
menor ritmo, de 3 a 4,7 millones de ejemplares. Los datos de existencias ovinas de todo el
pais dan cuenta de un formidable ascenso, alcanzando los 108,5 millones de animales en
1886 °. El siguiente cuadro presenta datos de la provincia de Buenos Aires.

Evolucién del stock ovino y de lanas
~ Ovejas (en millones de | Lanas (en millones de |Libras de lana por
Afo : :
cabezas) libras) oveja

1830 2,5 6,0 2.4
1840 5,0 13,0 2,6
1850 7.0 21,0 3.0
1860 14,0 45,0 3,2
1870 41,0 137,0 3.3
1880 61,0 215,0 3,5
1890 78,0 310,0 4,0

Obs.: la libra equivalia a 0,45 94 kilogramos.

Fuente: José Chiaramonte, Nacionalismoy Liberalismo Economicos.

Entre los factores externos que alentaron la cria ovina en nuestro pais se puede sefia-
lar el crecimiento de la clase obrera europea, el desplazamiento de poblacién de las activi-
dades agropecuarias a las industrial-urbanas, y la acelerada mecanizacién de la industria tex-
til que impulsaba la revolucion industrial en Inglaterra. Ademds, grandes cambios en la
organizacion agraria de ese pais alentaron la sustitucion en su territorio de la produccién de
lana por la de carne, siendo aquella trasladada a regiones periféricas como Alemania, Rusia,
Estados Unidos, Australia y la propia Argentina. Tal acontecimiento significé un hecho
sobresaliente para la economia mundial de la épocal®. Los elevados precios de la tierra y las
imposibilidades técnicas de traslado de la carne, exigia que la misma fuera producida en las
proximidades del mercado consumidor. Estos hechos generaron una creciente demanda
mundial de alimentos, de lana y algodén, que comenzé a ser abastecida, entre otras regio-
nes, tanto desde Australia como desde el Rio de la Plata.

En 1852 las exportaciones lanares argentinas eran cuatro veces inferiores a las deri-
vadas de la ganaderia vacuna. Hacia 1870 la comercializacion internacional de lana supera-
ba holgadamente las derivadas del saladero (cueros vacunos secos y salados y carne salada),
continuando por largos afios tal tendencia de la mano del crecimiento ovino (en cantidad y
calidad), y del menor crecimiento que registraba la ganaderia vacunal!l. En 1898 las expor-
taciones lanares alcanzaron un pico de 228.000 toneladas.

Dos tipos de ganaderos y ganaderia pueden identificarse. Los nuevos progresistas,
en su mayoria inmigrantes con afédn de progreso, que con importantes innovaciones se espe-
cializaron en la produccién de lana para los mercados europeos; y los tradicionales, que
continuaban rutinariamente (sin grandes esfuerzos en el progreso técnico ni con expectati-
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vas de crecimiento) con la produccién de ganado vacuno y tasajo destinado a las zonas
esclavistas de América del Sur!2. La mano de obra ocupada en los establecimientos laneros
es importante, siendo los campos ovinos de menor extension respecto de la tradicional estan-
cia vacuna. Ambos aspectos alientan el crecimiento poblacional de Buenos Aires.
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La provincia de Entre Rios adquiere una participaciéon fundamental durante esta
etapa de la historia de nuestro pais, al contar con un importante stock ganadero, varios esta-
blecimientos saladeriles y puerto. Se reconoce al General Justo José de Urquiza como el pri-
mer ganadero de la provincia de Entre Rios en cercar sus campos e introducir reproductores
de raza merina. La compresion por parte de los productores de esa provincia de las ventajas
de la cria ovina en relacion a la vacuna, alenté su desarrollo agricola, la inmigracién europea,
la colonizacién, ademds de la propia actividad lanera. También en la provincia de Santa Fe
predoming el ganado lanar durante gran parte de la segunda mitad del siglo XIX!3.

El conflicto de intereses desatado entre ganaderos de Entre Rios y Buenos Aires
adquiere connotaciones emparentadas a la lucha por el modelo de organizacién nacional. El
quiebre que significa la batalla de Caseros en la historia argentina da inicio a un salto cua-
litativo en la produccién ganadera. Tras la batalla de Pavon, la unidad alcanzada entre gana-
deros entrerrianos y bonaerenses impulsa ain mas la ganaderfa ovina. Asi, es recién con el
transcurso de la década de 1860 cuando los productores de Buenos Aires se inclinan deci-
didamente a satisfacer la demanda europea de lana de calidad, adaptando e integrando sus
actividades a las exigencias técnicas de esos mercados.

Durante el periodo de predominio de la lana se precipitaron sobre la economia
argentina diversas crisis econdomicas internacionales, entre las cudles sobresalen la de los
afios 1857, 1866 y 1873. La crisis de 1866 afectd severamente el precio de la lana en Buenos
Aires, al retroceder aproximadamente un 30% hasta el afio 1869 y reducir fuertemente los
valores exportados pese a los mayores volimenes comercializados'4. Entre 1867 y 1871 los
montos de exportacion de lana se retrotraen un 50%. La fuerte caida del stock es otra de las
manifestaciones del ciclo depresivo que perjudicé especialmente a la ganaderfa ovina. La
escasez de circulante, la consecuente valorizacion del peso papel, las restricciones financie-
ras del gobierno de Mitre, el cierre del mercado de Estados Unidos y la sobreproduccién
lanar de afios anteriores, se sefialan como factores que propiciaron el declive econémico?s.

Los efectos de la crisis de 1866 sobre la actividad lanar generé el descontento entre
los productores ovinos que comenzaron a plantear interrogantes acerca de la conveniencia
de la especializacién en la produccién de la materia prima. Entre sus creencias econdmicas,
los vaivenes en los precios de los mercados internacionales perjudicaban la prosperidad
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nacional, debiéndose diversificar la produccién, combinar la ganaderia con la agricultura y
manufacturar la lana. Por su parte, ganaderos vacunos de la provincia de Buenos Aires afec-
tados por la caida de su actividad fundan aquel afio la Sociedad Rural Argentina.

Desde el punto de vista de la politica econémica vigente en el pais, un episodio del
debate liberalismo-proteccionismo tiene lugar por esos afios, y también con posterioridad
durante la severa crisis de 1873, siendo grupos de ganaderos ovinos y Vicente Fidel Lopez
destacados detractores del liberalismo!¢. En el contexto de la iniciativa por la creacién de un
establecimiento textil destinado a la industrializacién de lana, se polemiza en torno a los
beneficios de ser una economia meramente proveedora de materias primas para los merca-
dos mundiales. Coincidiendo con tendencias europeas se desarrolla en nuestro pais una
corriente impulsora de la industrializacién, siendo Carlos Pellegrini otro gran protagonista.

En la década de 1870 los avances realizados en materia de produccién de frio arti-
ficial sentaron las bases para la conservacion de las carnes y el surgimiento del frigorifico.
Las mejoras técnicas en las flotas de navegacion, la eliminacién de aranceles para la impor-
taciéon de maquinas para la conservacion de carnes y de derechos de exportacion para el
ganado en pie, fueron factores de trascendencia para el resurgimiento de la ganaderia tradi-
cional. En 1883 comienza a funcionar el primer frigorifico marcando un hito para la econo-
mia de la nacién, igualando en importancia incluso a los ciclos anteriores (cuero, tasajo y
lana), dando paso a la etapa de las carnes. Durante los primeros afios el frigorifico alent
principalmente las exportaciones de carne ovina, que superaron hasta principios de siglo XX
a las de carne vacunal”.

Para concluir, la segunda mitad del siglo XIX fue testigo de la gran expansién de la
ganaderia ovina convirtiéndose una actividad tractora y difusora del crecimiento econémi-
co de la Argentina. El desarrollo lanar, por sus caracteristicas técnicas, localizacion geogra-
fica, conocimientos utilizados, empleo, exportaciones, eslabonamientos sectoriales, y puja
de intereses, alcanz6 una importancia que trasvasé los aspectos econémicos. Factores exter-
nos fueron determinantes en el despegue de la ganaderia ovina en la Argentina. La elevada
integracion productiva y comercial de la lana Argentina a los mercados europeos, marco un
camino eficaz luego seguido por las actividades agricolas durante la economia primaria-
exportadora. Ello le permiti6 diferenciarse de la ganaderia vacuna desarrollada en la prime-
ra mitad del siglo XIX, y le aseguré una demanda mundial dindmica. El precio de la lana
en Londres fue vital en los ciclos econdmicos de la Argentina de por entonces.

Recibido: 09/02/09. Aceptado: 09/03/09

NOTAS

Una descripcién de tales acontecimientos puede hallarse en Ferrer, Aldo. La economia argentina.

2 Aleman, Roberto. Breve historia de la politica econdmica argentina.

3 Ortiz, Ricardo. Historia Econdmica de la Argentina

4 También se mejoran las condiciones de la vivienda para el personal, los galpones de materiales para la esqui-
la y el bafiado y lavado para combatir enfermedades como la sarna.

5 En la provincia de Buenos Aires las importaciones de alambre fueron en 1861 de 400 mil kilogramos alcan-
zando los 5 millones de kilos en 1875.

6 Giberti, Horacio. Historia Economica de la Ganaderia Argentina.

7 Rapoport, Mario. Historia econdmica, politica y social de la Argentina.

8 El precio de una oveja paso de 2 a 35 pesos entre el afio 1852 y 1857.
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Chiaramonte, José C. Nacionalismo y Liberalismo Econdmicos en Argentina 1860-1880.

Otros factores internacionales que alentaron la produccién ovina fueron los acontecimientos bélicos prota-
gonizados por paises europeos y la guerra civil estadounidense.

Hacia 1865 el total de las exportaciones argentinas se distribufa de la siguiente manera: 46,2% lana; 21,6%
cueros vacunos; 8,6% sebo y grasa, y 4,6% tanto para el tasajo como para los cueros ovinos. En 1881 las
exportaciones lanares alcanzaron una participaciéon maxima del 54,8%.

El gran interés por los textiles, la experiencia en la cria ovina y el desconocimiento del caballo fueron ele-
mentos que beneficiaron la produccién de lana por parte de los inmigrantes europeos. Giberti, Horacio Op.
Cit.

Ensinck, Oscar L. Historia econdomica de la Provincia de Santa Fe.

Similar reduccién de precio ocurre en Londres, Berlin y Nueva York.

Un relato de los acontecimientos monetarios puede hallarse en Chiaramonte, José C. Op. Cit.

La crisis internacional de 1873 se transmite a la economia argentina principalmente a través de la reduccién
del precio de la lana. Entre marzo de 1872 y junio de 1873 el precio de la lana en Buenos Aires se reduce un
60%, afectando negativamente los volimenes exportados al caer un 15% entre 1872 y 1874.

Gerchunoff, Pablo y Llach, Lucas. El ciclo de la ilusion y el desencanto. Un siglo de politicas economicas
argentinas.
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LA CULTURA ORGANIZACIONAL
UN POTENCIAL ACTIVO ESTRATEGICO DESDE LA PERSPECTIVA
DE LA ADMINISTRACION

Rubén Rodriguez Garay*

RESUMEN: En este trabajo se procuré sistematizar las formas del pensamiento de
autores destacados del fendmeno de la cultura organizacional, no desde la perspectiva
de un tedrico académico, sino desde la vision préictica de su importancia para la imple-
mentacidn de la estrategia y sus efectos en la eficiencia y la efectividad del desempe-
flo. Todos concuerdan en reconocer la cultura organizacional como relevante para la
estrategia, pero no hay total acuerdo en cuanto a la posibilidad de administrar la cul-
tura, reorientarla o transformarla. Pensar acerca del cambio cultural, combina aspectos
racionales y 16gicos, con visiones creativas y emocionales; enfoques descriptivos obje-
tivos con apreciaciones e interpretaciones valorativas subjetivas. Como una aproxima-
cién simplificadora a la diversidad de opiniones, se ha aplicado el modelo de los “seis
sombreros para pensar’, para destacar la orientacion y especial atencién de algunas
perspectivas respecto a otras.

Palabras clave: cultura organizacional - cambio cultural - perspectivas de pensa-
miento - modelos mentales

ABSTRACT: Rethinking Organization Culture: A Strategic Active Potential from
Management Perspective

This paper aimed at systematizing some outstanding authors’ thoughts on the organ-
ization culture phenomenon. Their work was developed not so much from the per-
spective of an academic thinker as from the practical vision of the importance this phe-
nomenon has for implementing strategies as well as of its effects on performance effi-
ciency and efficacy. All of the authors agree that organization culture is relevant for
strategics, yet, no general consensus has been reached as regards the possibility of
managing, reorienting or transforming such culture. Changing cultures involves com-
bining rational and logical aspects with creative and emotional vision, objective-
descriptive approaches with subjective assessments and interpretations. The “Six
Thinking Hats” model was used to simplify opinion diversity as well as to compara-
tively highlight focus and areas of special interest in the different authors.

Key words: organization culture - cultural change - thinking perspectives - mental
models
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1. La cultura organizacional como activo.

La cultura es un concepto analizado y estudiado desde hace muchos afios por los
antropélogos culturales, que han desarrollado diversas teorias de variada complejidad.

Algunas consideran la cultura como parte integrante del sistema sociocultural. Otros
la ven como un sistema de ideas, mental y subconsciente (Allaire y Firsirotu, 1992, p. 5).

Estos estudios destacaron los aspectos de la cultura de una sociedad y sus efectos
sobre el comportamiento, pero poco se ocuparon de las caracteristicas culturales de las orga-
nizaciones.

A comienzos de los afios ochenta, las diferencias de productividad entre el modelo
de gestion empresarial norteamericano y el de la industria japonesa, despert6 el interés por
la cultura organizacional.

El liderazgo de Japdn, en cuanto a calidad, y funcionalidad de sus productos, se atri-
buyé a las caracteristicas de su cultura, lo que llevé a muchos investigadores a estudiarla
como un activo estratégico relevante en el desempefio de las organizaciones. En 1973,
William Ouchi (1982) comenzé a estudiar las practicas directivas de las empresas japone-
sas, los principios propios de la cultura y las posibilidades de transferencia a las empresas
norteamericanas.

Peters y Waterman (1982) realizaron una investigacién en organizaciones califica-
das como excelentes en un periodo completo de veinte afios -1961 a 1980- y concluyeron en
que no s6lo los japoneses tenfan una cultura original y que estas empresas se movilizaban
alrededor de valores clave.

A partir de estos primeros estudios se incrementé el interés por el estudio de la cul-
tura para entender mejor el comportamiento en las organizaciones y la posibilidad de efec-
tuar intervenciones sobre la misma.

Recientemente, grandes éxitos y fracasos (por ejemplo General Electric o Enron)
han sido atribuidos a la cultura.

El tema comienza a instalarse en la agenda directiva en la década de los noventa, en
la que empieza a verse al cambio cultural como una oportunidad para agregar valor y esta-
blecer ventajas competitivas.

En la actualidad se percibe a las organizaciones como “pequefias sociedades” con
caracteristicas culturales y con capacidad para crear valores y significados.

Desde esta perspectiva, el pensamiento descansa en la idea de que las organizacio-
nes tienen una cultura.

La cultura es asi una variable o un medio que podria ser administrado para mejorar
el desempefio y el logro de los objetivos (Smircich, 1983).

La direccién de una organizacién puede entonces, formular una estrategia interna
para aumentar la identificacién y la cohesién de los integrantes alrededor de los valores
escogidos como clave para la estrategia externa.

Una estrategia de socializacién, adoctrinamiento o “culturizacién” de los integran-
tes, debe verse como parte de “la praxiologia, que abarca todos los métodos para relacionar
medios con fines” y realizar valores (Frischknecht, 1983, pp 289-306).

Si se trata de una variable, la cultura organizacional podria ser un “recurso” o medio
para alcanzar objetivos.

Y si ese recurso agrega valor, es diferente en sus caracteristicas a la cultura de otras
organizaciones y no es facilmente imitable por los competidores, puede convertirse en ven-
taja competitiva y en un “activo estratégico” que sustente el éxito (Barney, 1986).
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De igual manera, una estrategia y su implementacion a través de estructuras y siste-
mas, no alineada con el sistema cultural -creencias y valores- podria llevar a ineficiencias,
un deterioro en el desempeifio y la pérdida de eficacia en el logro de objetivos.
La consecuencia de estos pensamientos ha impulsado al management a crear técni-
cas destinadas a “cultivar” creencias, supuestos y valores que puedan movilizar conductas
alineadas con las estrategias organizacionales.
Para muchos la cultura organizacional ha pasado a ser la base del funcionamiento
organizacional y una fuente invisible de energia.
El éxito de los proyectos de transformacién depende del talento y de la aptitud de la
direccién “para cambiar la cultura motriz de la empresa a tiempo y de acuerdo con las estra-
tegias, las estructuras y los sistemas formales” (Allaire y Firsirotu, 1992, p. 163). Pero como
se verd mds adelante, otros autores no son tan optimistas a la hora de cambiar los modelos
mentales de los integrantes de una organizacion.
Las diferencias en el pensamiento se originan en distinta ponderacion de las siguientes

caracteristicas de un sistema cultural:

e Sistema complejo que ejerce fuerte influencia sobre los comportamientos del grupo
social.

*  Construccién social -no legal- formada por las interconexiones y conexiones entre los
miembros.

e Intangible, pero con propiedades comunicativas y formativas.

*  Visible a través de las producciones culturales y conductas observables.

*  Su percepcidn es subjetiva y depende de las conjeturas del observador.

*  No es facilmente medible.

e No siempre las creencias y valores son compartidos y aceptados por todos los miem-
bros del grupo social.

e  Establecer y cambiar un sistema cultural no es sencillo.

2. Origen de las pautas culturales

La cultura se desarrolla en cualquier comunidad de individuos que interactdan y se
relacionan al percibir objetivos, intereses, creencias, valores, rutinas y necesidades compar-
tidas. Existen culturas en naciones, regiones, organizaciones, familias, comunidades reli-
giosas, profesiones, sectores de negocios y muchos otros tipos de grupos sociales.

La antropologia, como la més bdsica y comprensiva de todas las ciencias sociales,
se ha ocupado de estudiar todos los aspectos del comportamiento social y se ha interesado
como tema central en la cultura, como uno de los subsistemas de toda sociedad.

Las investigaciones antropoldgicas se han referido a cualquier tipo de grupo social
pero con propdsitos principalmente descriptivos

La culturologia, por su parte, se ha ocupado de estudios sociolégicos, econémicos,
politicos e histéricos de los sistemas culturales también con propdsitos cientificos,

La administracién, como disciplina, a diferencia de las ciencias mencionadas, estu-
dia la cultura de las organizaciones con el propdsito de disefiar “modelos de organizacién”
para mejorar el desempeiio, pero sobre la base de los conocimientos adquiridos en sus pro-
pias investigaciones y experiencias adquiridas.

Para algunos pensadores, la administracién no es una ciencia, porque sus objetivos
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-por ejemplo en este campo- no son solamente entender y describir la realidad cultural, sino
“construir técnicas” destinadas a desarrollar o transformar en algiin sentido las pautas cul-
turales con propdsitos utilitarios y no cognitivos.

Mientras los antrop6logos buscan comprender y describir las culturas de los grupos
sociales, la administracién se propone diagnosticar la cultura organizacional para manejar-
la, cambiarla, reorientarla, mejorarla y hasta destruirla si es necesario, para lograr los obje-
tivos y estrategias fijados por su direccion.

Esto no significa que sus métodos de estudio no sean tan cientificos como los de
otras técnicas de base cientifica como la ingenieria o la medicina (Bunge, 1999, p. 417).

Por tal razén la administracion de la cultura deberd siempre fundarse en investiga-
ciones cientificas, para optimizar en algiin aspecto su alineamiento con el desempefio dese-
ado

2.1. Formacion del sistema cultural

El estudio del origen de los elementos culturales y su dindmica de cambio, ha sido
abordado por distintas teorias del campo del liderazgo, la teoria del aprendizaje y la dina-
mica de grupos, enmarcados en factores socioldgicos e histéricos.

Su consideracién en profundidad, excede los propésitos de este trabajo y puede con-
sultarse en desarrollos especificos (Schein, 1988, cap. 7).

Como una aproximacién simplificada al tema podemos sefialar fuentes de forma-
cién de origen interno y de origen externo, que se grafican de manera simplificada en la
figura que sigue.

Figura 1. Origen de las pautas culturales

ORIGEN DE LAS PAUTAS
CULTURALES

NACIONAL
REGIONAL
PROFESIONAL
SECTORIAL

ESTRATEGIAS CULTURA SUPUESTOS

FOLITICAS CONMCCIONES

NORM AS ORGANIZA VALORES

VALORES CIONAL COMPARTID OS
b DECLAR AD OS

Fuente: Elaboracién propia
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2.1.1. Referencias culturales externas:

La cuestion externa, refiere a la formacién cultural de los directivos y de los demds
integrantes de una organizacidn, de las organizaciones originadas en otras unidades sociales
y en el entorno geografico en donde ella opera.

Ademads influyen las pautas culturales de otras unidades sociales con las que inte-
ractia la organizacion.

Estas influencias se concretan en las siguientes referencias culturales:

e Nacionales: incluye creencias acerca del empleo, relaciones laborales, usos aceptados
de la autoridad y otras formas de relacién compartidas que se manifiestan en las leyes,
los usos y costumbres y otras instituciones sociales.

e Regionales: refiere a variaciones significativas de las pautas culturales nacionales que
existen dentro de un pais -como las del norte con relacién al centro o el sur-. También
comprende las pautas regionales que abarcan a mds de un pais.

*  Profesionales: refiere a creencias y valores compartidas por grupos profesionales como
médicos, enfermeras, abogados, trabajadores de la informética y otros grupos similares.

e Institucionales: valores propios de organizaciones sin fines de lucro como politicas,
religiosas, asociaciones profesionales y sindicatos

e Sectoriales: refiere a supuestos comunes en una industria o sector de actividades sobre
la forma apropiada de conductas o pricticas como en las explotaciones agropecuarias,
mineras o pesqueras.

2.1.2. Creencias del propio grupo social

Refiere a las pautas culturales originadas internamente, como las formas de relacién
que se crean y comparten para satisfacer sus propias necesidades de bienestar.

La cultura organizacional es asi producto de la interaccion de las personas y se cons-
truye todos los dias.

De manera inconsciente, la vida organizacional va creando valores y creencias como
resultados implicitos de las acciones impulsadas para enfrentar y resolver los problemas de
supervivencia y desarrollo.

En este sentido, estd la propuesta de Maturana y Varela (1980), que destaca la capa-
cidad de los organismos vivos de autoreferenciarse, autocrearse, autoproducirse y autocon-
servarse a través de un sistema de interrelaciones mas o menos cerradas, para mantener una
identidad.

La identidad cultural es también una autoidentidad que se forma de manera evolu-
tiva.

Otra explicacion de la formacién de las creencias y valores dentro del grupo social,
destaca el proceso de disefio organizacional a través del analisis dialdgico.

El sistema cultural se construye mediante la resolucién dialéctica de las contradic-
ciones entre soluciones diferentes, apreciadas como opuestas, en las que cada polo extremo
tiende a producir y se explica por la presencia del otro.

En la bisqueda de solucionar problemas internos y externos, el grupo social se incli-
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na hacia alguno de los extremos y construye valores que con el tiempo se convierten en pau-
tas culturales compartidas. (Schvarstein, 1998, p. 197).

Asi la cultura se va integrando con controles rigidos o laxos, con practicas indivi-
dualistas o colectivistas o con formas decisionales centralizadas o descentralizadas, segtin
sean las creencias compartidas acerca de las formas de trabajo.

2.1.3. Los sistemas formales oficiales

Las pautas culturales también se originan internamente, como formas de organiza-
cién que los directivos estiman convenientes para poder alcanzar los objetivos definidos y
poder sobrevivir y crecer en un entorno cultural mayor.

Los sistemas oficiales de la organizacion indican la racionalidad deliberada de sus
directivos.

Los objetivos, politicas, normas, procedimientos y valores declarados, son un ejem-
plo de iniciativas prescriptivas y normativas para socializar a los integrantes y movilizar sus
conductas.

La administracién, como disciplina, suministra técnicas para que sus directivos pue-
dan orientar y moldear la cultura, para que esté alineada con las estrategias.

Desde los primeros aportes del taylorismo, pasando por la administracién por obje-
tivos hasta los esfuerzos actuales del coaching y de la gestion del conocimiento, esta visién
funcionalista enfatiza en el cardcter racional-instrumental de la administracién de las orga-
nizaciones.

Las normas de comportamiento prescriptas, se convierten en subconscientes y pue-
den permanecer durante mucho tiempo, aun cuando el propésito original haya cambiado.

Estas normas se transmiten a los nuevos miembros, y las creencias y valores que los
sustentan se perpetdan por su adaptacién a las pautas culturales imperantes.

Las comunicaciones de la direccidon muestran qué se valora, qué es importante y qué
debe hacer una persona en determinado puesto para ser recompensado.

2.1.3.1. El sustento politico de los sistemas culturales

“Existe una utilizacion estratégica del concepto de cultura, en particular en
el mundo de las empresas de negocios” (Etkin, 2000, p. 223).

El gobierno de la organizacién debe asegurar la viabilidad y continuidad de la orga-
nizacién y para ello recurre a distintas herramientas administrativas.

La viabilidad tiene que ver con el concepto de autoorganizacidn y esto se logra man-
teniendo un equilibrio dindmico entre los intereses de los diversos grupos involucrados y
una relacién armonica entre las creencias y valores que los sustentan.

Con este propdsito, la direccion toma la cultura organizacional como un recurso que
posibilita lograr un cierto grado de cohesion entre distintos valores existentes.

La socializacion o culturizacion de los integrantes se impulsa a través de un con-
junto de sistemas de administracién de personas, que enfatiza en el adoctrinamiento, el dis-
curso identificatorio y un sistema de recompensas y sanciones, orientados a mantener una
cultura ideal que sea funcional a la estrategia.
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Naturalmente las creencias y valores subyacentes responden a las presunciones y a
la racionalidad del grupo dominante que dirige la organizacion.

También estd alineado con las referencias culturales influyentes constituidas por las
ideologfas de las instituciones del medio social.

Las politicas de empresa, establecen los criterios elegidos por la direccion y los
valores declarados.

Los sistemas formales oficiales influyen pero no determinan, porque las resistencias
son también parte de la cultura existente.

Los valores declarados no anulan los de otras subculturas que siguen latentes y
vigentes.

El discurso unitario identificatorio, que se comunica como “nuestra cultura organi-
zacional”, es construido por la direccién para establecer los fines y valores establecidos
como “oficiales”.

El objetivo es configurar un marco de referencia que debe ser compartido para legi-
timar las politicas, y evaluar las decisiones y acciones de los integrantes.

Este discurso unitario acerca de una cultura comtn es una manifestacion explicita
de la relacién de poder entre el grupo directivo y otros grupos con intereses y valores dis-
tintos.

La creacion y construccién de la cultura organizacional ha sido establecida como
una de las funciones esenciales del liderazgo.

En el caso de lideres fundadores de una organizacién, son sus presunciones, creen-
cias y valores las que sustentan a los sistemas y relaciones de autoridad que se establecen.

Su estilo de direccidn, en especial sus criterios de resolucién de conflictos, van mol-
deando pautas culturales que los demds integrantes “aprenden” de manera evolutiva.

El poder de los lideres fundadores estd basado en distintas fuentes.

El derecho de propiedad y la idea de negocios en las empresas privadas, el poder
ideoldgico en organizaciones sin fines de lucro, politicas o religiosas, el poder experto y el
de la personalidad son, a manera de ejemplo, algunas de las fuentes de la relacién asimétri-
ca con los liderados.

Esta relacion de poder, posibilita a los lideres crear normas de conducta que esta-
blecen lo que se puede y lo que no se puede hacer, métodos de trabajo, relaciones funcio-
nales y jerdrquicas, declarar valores que deben respetarse, otorgar recompensas e imponer
sanciones.

Todas son producciones culturales que provienen de la propia formacidn y el pasa-
do cultural o de las pautas creadas por la subcultura del grupo directivo.

La configuracion del sistema cultural por los lideres fundadores, desde esta pers-
pectiva, es asi una manifestacion de las fuentes basicas del poder y parte del proceso politi-
co de toda organizacién

3.- Niveles de la cultura organizacional

La figura siguiente muestra la visién de Schein (1988) respecto a los niveles de la
cultura organizacional y sus relaciones.
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Figura 2. Niveles de cultura y relaciones

NIVELES DE CULTURA

ARTEFACTOS Y CREACIONES
Tecnologia

Arte

Esquemas de conductas

visibles (Sistemas y practicas)

1 !

VALORES
Verificables por consenso social

I I

PRESUNCIONES B ASICAS

Visibles pe ro con K/
frecuencia no
descifrables

Mayor grado de
conciencia

I

Se dan por sentadas

Creencias y supuestos basicos. Invisibles
Ideclogia Preconcientes

Fuente: Schein (1988)

En el nivel superior, el mas visible de la cultura organizacional, estdn las produc-
ciones culturales del grupo social como instalaciones, tecnologia utilizada, el lenguaje utili-
zado, la indumentaria y los sistemas formales establecidos por la direcciéon como objetivos,
estrategia, politicas, estructuras y procedimientos.

Son facilmente perceptibles para un observador y ocupan la parte “superior” del sis-
tema cultural.

Estos productos culturales reflejan los valores del grupo social que dirige a la orga-
nizacién y que son declarados en forma explicita para guiar las conductas de todos los inte-
grantes.

Los valores determinan las formas de pensar y actuar que se consideran correctas y
sirven como punto de referencia para evaluar los comportamientos.

Cuando estos valores son aceptados y compartidos por los miembros del grupo
social, se van convirtiendo en creencias y presunciones bdsicas, que configuran la mente
colectiva del grupo social.

Estos supuestos se van arraigando en la mente de los integrantes de manera tal que
se vuelven inconscientes y sus miembros las consideran como indiscutibles para orientar la
conducta.

La cultura organizacional refleja los rasgos distintivos aprendidos a través de la expe-
riencia grupal. Son compartidos por los integrantes, en el marco de la existencia de diversas
subculturas operantes dentro de la unidad social que se identifica como “la organizacion”.

A juicio de Schein y con un criterio mds limitado que las teorias antropoldgicas, la
cultura organizacional se encuentra en el nivel “mds profundo” de las presunciones bésicas
compartidas.

Los valores y los artefactos son producciones o manifestaciones de los niveles “maés
superficiales” de la cultura.
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En sintesis, los artefactos y creaciones reflejan una cultura organizacional pero no
su verdadera esencia subyacente.

4.- Funcionalidad y fortaleza de la cultura organizacional
4.1. Funcionalidad

Distintos autores han considerado el tema de la funcionalidad de la cultura organi-
zacional.
Schein (1988, p. 64) considera funcional una cultura organizacional que contribuya
a la “integracidn interna” mediante la cohesion de sus miembros o a la “adaptacién externa”
a los cambios contextuales.
Su acercamiento funcionalista permite comprender lo que la cultura hace para
“resolver los problemas bdsicos de un grupo social”.
* La construccién de relaciones externas para la supervivencia y adaptacion en el medio
que lo rodea.
e Laintegracién de sus procesos internos para afianzar su capacidad de supervivencia y
adaptacién

La clave es convertir las intenciones individuales de los fundadores, lideres o inspi-
radores de un nuevo grupo o empresa, su vision de situacién, presunciones y valores en un
conjunto de creencias compartidas y legitimadas por todos los integrantes.

La cultura organizacional es entonces funcional cuando estd alineada con la estrate-
gia y conjuntamente crean una identidad organizacional.

Los valores que la sostienen aumentan la cohesion de los integrantes con la identi-
ficacion y el compromiso. También crean una fuerte imagen positiva hacia afuera y se
aumenta la posibilidad de instalacién de estos valores nuevos en la sociedad.

En apretada sintesis una cultura funcional logra:

e Otorgar a sus integrantes un claro sentido de identidad

e Especificar qué es importante y cémo hacer las cosas, reduciendo la ambigiiedad, la
inseguridad y la ansiedad de los integrantes

e Actuar como mecanismo de control subconsciente.

e Sustituir normas y reglamentos escritos

e Reforzar el compromiso y la identificacién

e Crear una imagen institucional distintiva

e Instalar supuestos, creencias y valores

Una cultura funcional, ademés de proporcionar una fuerte cohesion entre sus miem-
bros, debe ser flexible y estimular la motivacién, el compromiso y la creatividad hacia los
cambios necesarios para la adaptacion de la organizacién a nuevas condiciones y desafios
del entorno.

En el extremo opuesto, una cultura organizacional disfuncional descansa en creen-
cias, convicciones y valores que producen comportamientos no alineados con la estrategia
y afectan negativamente el buen desempefio.

Esta disfuncionalidad puede manifestarse en conflictos, decisiones errdticas o equi-
vocadas y potenciales pérdidas.
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Una caracteristica fundamental deseable de una cultura organizacional es entonces
su capacidad de autocritica y autoevaluacién de la funcionalidad, para no transformarse en
un freno de las propuestas de mejoras o transformaciones.

4.2. Fortaleza

La fuerza de una cultura organizacional se manifiesta en el “grado de presiéon”
que ejerce sobre los integrantes de la organizacién y la influencia sobre sus comporta-
mientos.

La amplitud de la cultura es una medida de su fortaleza.

Serd mayor si la extension y aceptacion abarca a toda la empresa y comprende cre-
encias y valores en muchos aspectos de las relaciones humanas, ademas de las interacciones
especificas laborales dentro de la organizacidn.

La fortaleza y la amplitud son menores si la cultura comprende sélo ciertos aspec-
tos de las relaciones laborales y existen otras creencias y valores que se comparten en dis-
tintas subculturas que coexisten en la misma organizacion.

Los beneficios de una cultura fuerte son:

e Valores centrales que se sostienen con intensidad y se comparten ampliamente.

e  Un fuerte vinculo de cohesién que sirve de guia para los comportamientos y el desem-
pefio de las funciones

*  Mayor consistencia de las decisiones por la fuerte orientacién de los valores compartidos.

e Menor necesidad de sistemas formales y controles por el alto compromiso e identifi-
cacioén

e Mayor identidad cultural y mejor implementacion de la estrategia.

Una cultura fuerte también origina riesgos que deben ser considerados:

e La fortaleza convierte a la cultura en una fuerza conservadora resistente al cambio, lo
que dificulta la adaptacidn a nuevas condiciones contextuales.

e Lacultura se vuelve poco permeable y no percibe los cambios y los problemas que pue-
dan derivar de la falta de adaptacion.

e Una cultura fuerte pero disfuncional, estd sustentada por creencias y valores no alinea-
dos con la estrategia y puede llevar al fracaso.

e La fortaleza puede derivar en un “fundamentalismo ideolégico” que potencie los con-
flictos con otras culturas.

* Las respuestas de los miembros estdn orientadas al pasado y a las tradiciones e ignoran
nuevas realidades

4.3. ;Cuando intervenir?

Una cultura organizacional originariamente funcional puede convertirse en disfun-
cional para la estrategia competitiva.

Una buena estrategia y una cultura funcional estdn expuestas al envejecimiento y a
la pérdida de alineamiento cuando conservan formas de pensar y actuar que fueron positi-
vas en el pasado, pero que podrian haber perdido su eficacia en el presente y en el futuro
predecible.
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Las razones para cambiar una cultura organizacional pueden ser diversas (Garcia y

Dolan, 1997, p. 86):

a)

b)

d)

Razones estratégicas que piensan en el cambio cultural como una circunstancia para
aprovechar oportunidades de penetracion en los mercados, desarrollo, diversificacién o
tan sélo adaptar la cultura para poder sobrevivir en un contexto cambiante. El propdsi-
to es cerrar la brecha existente entre la cultura actual y la requerida por la visién de
negocios, y lograr un modelo mental colectivo de creencias y valores centrados en las
ventajas competitivas buscadas.

Esta vision colectiva debe lograr la adhesion y el compromiso de los integrantes y la
aceptacion de los grupos interesados.

Razones optimizadoras de los sistemas organizativos, para lograr una mejor adaptacién
a nuevas tecnologias, disminuir costos o implementar procesos de mejora como por
ejemplo, el de calidad total. Las creencias y valores a instalar son de cardcter mas ope-
racional o instrumental y pueden estar relacionados, por ejemplo, con los intereses de
clientes, proveedores y trabajadores internos.

Razones normativo-legales que requieren la adaptacion de los valores internos a cam-
bios en las normas reguladores de las actividades del sector (por ejemplo normas de
calidad de caracter internacional).

Razones ético-sociales basadas en creencias y valores de cardcter mas humanista que
de racionalidad técnica o econdmica, requeridas para sustentar cambios en procesos,
como por ejemplo los orientados a la protecciéon del medio ambiente, el mejoramiento
de la calidad en el trabajo o un mayor respeto a los derechos de los clientes y de la
comunidad en general. Esta cultura sustenta las actividades socialmente responsables.

En apretada sintesis, la direccion estratégica de las organizaciones deberia pensar en

intervenir en el sistema cultural cuando:

Existe un bajo alineamiento o disfuncionalidades entre la cultura actual y la estrategia
competitiva.

Se hayan producido cambios significativos en los marcos de referencia culturales (poli-
ticos, legales, econdémicos, tecnolégicos o sociales)

Se haya ingresado en nuevos negocios con nuevos valores laborales.

Existan conflictos significativos y baja armonia entre las subculturas internas.

Se hayan formalizado alianzas estratégicas con otras organizaciones que tengan cultu-
ra diferente.

Se deba enfrentar crisis que amenazan la supervivencia y que requieren transformacio-
nes importantes en estructuras y procesos.

La Figura 3 muestra los distintos niveles de compatibilizacién entre las creencias y

valores de la cultura organizacional y la importancia de las formas de pensar y actuar para
el éxito de la estrategia.

El riesgo cultural de las distintas maniobras estratégicas, depende de su ubicacién
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en la grafica que combina:

* Enel eje vertical, la importancia de la maniobra para el éxito de la estrategia.

e En el eje horizontal, el grado de compatibilizacién y fortaleza de las pautas culturales
con las maniobras estratégicas.

Figura 3. Funcionalidad de la cultura organizacional

CULTURA ORGANIZACIONAL

COMPATIBILIDAD CULTURAL
ALTA MEDIA BAJA

ALTO RIESGO ALTA

IMPORTANCIA
PARA LA
ESTRATEGIA

RIESGO MANEJABLE
MEDIA

NO PREOCUPANTE

BAJA

Fuente: Adaptado de Davis (1993)

En el segmento inferior izquierdo, estdn las acciones y maniobras que combinan
pautas culturales fuertes y de alta compatibilidad con la estrategia pero en aspectos de esca-
sa importancia y relevancia para el éxito.

El riesgo de incompatibilidad es poco preocupante precisamente porque se refiere a
acciones poco significativas para la estrategia organizacional.

En la zona central los grados de compatibilidad y alineamiento con relacién a la
importancia de las acciones, son aceptables.

En el segmento medio, en la zona superior izquierda el alineamiento es alto respec-
to a las pautas culturales importantes para la estrategia. La compatibilizacién disminuye
pero en aspectos de menor relevancia.

Estas combinaciones permiten calificar el riesgo de estas acciones o maniobras
como manejable.

En el segmento superior derecho se incluyen las maniobras que son criticas para la
estrategia pero que tienen un grado bajo de compatibilidad con las pautas culturales.

Si ademds estas pautas culturales son fuertes, existird un riesgo elevado e inacepta-
ble y deberd analizarse el modo de resolver este peligro potencial.

El tema del cambio cultural es el centro de este trabajo y la preocupacion esencial
de los tratadistas del management que buscan aumentar la eficacia de la gestioén de las orga-
nizaciones.

Los enfoques y perspectivas acerca de las posibilidades de los directivos de implan-
tar, transmitir, mejorar, adaptar y transformar las presunciones y supuestos bdsicos con
acciones conscientes y deliberadas, son variados y se consideran en el siguiente punto.
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5. Pensando en la cultura organizacional

Pensar acerca de la cultura organizacional combina aspectos racionales y 16gicos
con creativos y emocionales; enfoques descriptivos objetivos con interpretaciones valorati-
vas subjetivas.

Esta potencial confusion se manifiesta en las multiples definiciones existentes de la
cultura organizacional y las distintas perspectivas de los distintos estudiosos en el abordaje
del complejo sistema cultural.

Como aproximacién simplificadora al tema hemos aplicado el modelo de De Bono
(1988) de los “seis sombreros para pensar”, para destacar sefiales de la orientacién del pen-
samiento y la especial atencion de cada autor seleccionado sobre algunas perspectivas res-
pecto a otras.

Este autor ha realizado importantes aportes acerca de los procesos de pensamiento
como el pensamiento lateral (De Bono, 1986) y el pensamiento triangular (De Bono, 1990).

En su andlisis del pensamiento con la técnica de los distintos sombreros, el autor
representa con cada color una forma distinta de pensar. Su propdsito es optimizar el uso de
la inteligencia a través del uso secuencial y tnico, canalizando el pensamiento de los inte-
grantes de un grupo en la misma direccion.

En este trabajo el propdsito ha sido categorizar el pensamiento acerca del cambio
cultural y las posibilidades de la direccién de moldear creencias y valores para lograr mayor
compromiso y alineamiento de los integrantes con la estrategia formulada.

5.1. Perspectiva del sombrero blanco

La perspectiva del sombrero blanco sugiere un pensamiento neutral y objetivo en el
abordaje del tema cultural.

Muestra hechos relevados empiricamente en las organizaciones.

La administracion siempre utilizé los hechos para realizar un diagndstico situacio-
nal cultural objetivo.

Sin embargo, la objetividad comienza a diluirse cuando los hechos son analizados,
interpretados y presentados como argumentos para realizar una intervencion.

Por ello el pensamiento de sombrero blanco es siempre “observable” en las investi-
gaciones cientificas de la antropologia, la sociologia y otras disciplinas sociales con objeti-
vos de descripcion del fenémeno cultural.

Existen numerosos estudios desde esta perspectiva.

Dentro del campo de la administracion, a titulo de ejemplo y por la trascendencia
del estudio podemos mencionar el trabajo del investigador holandés Geert Hofstede (1983),
publicado en 1980.

Presenta los resultados de su investigacion sobre los valores relacionados con el trabajo
y los estilos de administracién en la empresa IBM, con filiales localizadas en cuarenta paises.

Se clasificaron 116.000 cuestionarios en mds de 50 paises, entre 1968 y 1972, consi-
derando cuatro dimensiones principales de las culturas nacionales que fueron denominadas:
e  Percepcidn de la desigualdad del poder (power distance)

*  Rechazo a la incertidumbre
e Individualismo vs. colectivismo
e Culturas masculinas vs. culturas femeninas
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Posteriormente Hofstede incorpord una quinta dimensién relacionada con la con-
cepcién del tiempo de las acciones, que sintetizé como “Vision de largo plazo”.

Algunos de sus hallazgos fueron evidencias que mostraban que la cultura de un pais
es, entre otras cosas, un conjunto de reacciones posibles de ciudadanos que poseen una pro-
gramacién mental comun.

Una tipificacién de las culturas nacionales puede facilitar la comprensién de los
comportamientos y valores de un sector de negocios y de las pautas culturales de las orga-
nizaciones que operan en el mismo.

Otro estudio con fines descriptivos similares es el de Gordon (1991) que muestra la
fuerte influencia de las caracteristicas de una industria, sobre la cultura de las organizacio-
nes que operan dentro de ella.

La utilidad de estos trabajos que proporcionan informacién de culturas diferentes es
la “descripcién de los sistemas™ que las personas probablemente han construido.

Los pensadores de sombrero blanco en la administracién también se han ocupado de
la elaboracion de metodologias de investigacion organizacional cultural y del disefio de téc-
nicas como entrevistas clinicas iterativas, enfoques etnograficos o cuestionarios para facili-
tar un codiagndstico de la cultura organizacional (Rodriguez, 1999, p. 144)

Otros han enfatizado en la “auditoria de la cultura (Krieger, 2001, p.355) con el pro-
posito de evaluar la cultura organizacional vigente o actual pero como una etapa previa de
una posible intervencion para producir un cambio cultural.

También se utiliza la “auditoria de valores” para detectar las creencias y valores
existentes en un determinado momento en una organizacion.

Estos estudios son de corte més positivista o funcionalista que fenomenolégico.

Los propésitos son descriptivos o explicativos y referidos a los distintos compo-
nentes del sistema cultural de una organizacion.

El pensamiento de sombrero blanco se caracteriza por la presentacién de informa-
cién sin opiniones, que luego toman pensadores con otros sombreros y con otros objetivos
como los de revitalizacién o de transformacién cultural.

5.2. Perspectiva del sombrero verde

Los pensadores de sombrero verde utilizan la creatividad para encontrar nuevas
perspectivas e ideas para generar cambios y mejoras en el desempefio por medio de la cul-
tura organizacional.

El color verde simboliza la fertilidad y el crecimiento de las plantas. Nuevas ideas
aportan nuevas perspectivas a los enfoques tradicionales

Dos investigaciones mencionadas en el punto 1 de este trabajo, instalaron la idea del
cambio cultural como tecnologia de gestion.

Ouchi (1982) dispard la atencién del pensamiento de sombrero verde al describir la
cultura organizacional de las empresas japonesas y sugerir que era posible transferir algunas
de sus caracteristicas esenciales a las empresas norteamericanas.

Como respuesta, Peters y Waterman (1982) investigaron las razones del éxito de
empresas que consideraron excelentes. Definieron los atributos del éxito y la excelencia a
partir de medidas de rendimiento financiero sobre activos y ventas y de la creacion de rique-
za a largo plazo, como el crecimiento de los activos y el valor de la empresa en el mercado.

Algunas de sus conclusiones:
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* Las empresas excelentes tenian tradiciones tan sélidas como las organizaciones japo-
nesas

e Lacalidad y el servicio eran rasgos distintivos.

* Los atributos de la excelencia descansaban en una cultura limitada a pocos valores.

*  Todas las empresas consideradas excelentes, tenian incorporado los valores y las préc-
ticas de sus grandes lideres y habian desarrollado una cultura basada en valores com-
partidos que sobrevivieron a la desaparicion de los lideres fundadores.

e El verdadero papel de los jefes ejecutivos es la administracién de los valores de la orga-
nizacion.

e Losvalores pueden y deben formarse y administrarse.

Esta ultima afirmacién y las demds conclusiones se difundieron por todo el mundo
de los negocios, despertando e impulsando la idea de la factibilidad de intervenir en la cul-
tura organizacional para lograr la excelencia y el éxito.

A partir de estos aportes, la administraciéon comenzd a reconocer la cultura organi-
zacional como una caracteristica importante de poderosa influencia sobre el funcionamien-
to de las organizaciones y como un factor potencial de ventaja competitiva.

Algunos destacaron la importancia de los simbolos, como el lenguaje, y su rol inte-
grador de creencias y valores para el alineamiento de procesos, politicas y estrategia (Barley,
1983).

Otros realizaron diversos estudios para demostrar el efecto de la cultura organiza-
cional sobre el desempefio y la efectividad (Denison y Mishra, 1995).

La perspectiva del sombrero verde es propia de los pensadores creativos.

La bisqueda de alternativas es un aspecto esencial de este pensamiento y ven la cul-
tura organizacional como una oportunidad para implementar sistemas consistentes con la
estrategia, mds all4 de lo conocido y satisfactorio.

La cultura como “recurso organizacional” ha despertado el interés de los pensado-
res de sombrero amarillo a partir del reconocimiento de su potencialidad para influir y orien-
tar las conductas de los integrantes de una organizacion.

5.3. Perspectiva del sombrero amarillo

Este tipo de pensamiento es positivo, constructivo y optimista.

Evalda la posibilidad de cambio de la cultura organizacional de manera positiva y
procura aumentar su valor y potenciales beneficios para el desempefio.

Abarca los aspectos 16gicos y préicticos, y busca la generacién de propuestas con-
cretas y fundadas.

El color amarillo simboliza la luminosidad y el brillo del sol y el optimismo.

No cae en las emociones del pensador de sombrero rojo ni en la creacién de ideas
nuevas del pensador de sombrero verde

El optimismo es constructivo y se ha manifestado en distintos estudios realizados
para verificar la relacion directa entre la cultura organizacional y el buen desempefio de la
organizacion.

Una importante parte de la teorfa de la administracién -en especial la estratégica- es
optimista acerca de la posibilidad de moldear la cultura organizacional para alinearla con la
estrategia de negocios.
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Se manifiesta como una deduccidén légica que sustenta las razones para ser optimis-
tas en cuanto a lograr una cultura que potencie las ventajas competitivas.

Los pensadores de sombrero amarillo destacan los posibles beneficios de una cultu-
ra funcional y enfatizan en las formas de encarar un cambio cultural para reorientar, revita-
lizar y si es necesario transformar la cultura organizacional.

Un estudio, mediante encuestas a directivos de 207 empresas de 22 industrias con-
cluy6 en la conveniencia estratégica de una cultura fuerte y de su adaptabilidad a los cam-
bios contextuales (Kotter y Heskett, 1992)

Otro relaciond, en 150 organizaciones que cotizaban en la bolsa, la cultura con los
resultados (Sorensen, 2002)

Este tipo de pensamiento afirma que la cultura que impulsa una organizacién, ejer-
ce una influencia decisiva sobre su desempeiio.

Su visién es optimista pues afirma que el cambio cultural es posible y se pueden
reemplazar las pautas culturales negativas para instalar otras alineadas con la estrategia de
negocios.

Para algunos autores, la clave es “hacer lo que se dice” y dar continuamente el ejem-
plo del comportamiento que se desea (Taylor, 2006, p. 213).

Son los lideres quienes deben modificar exitosamente una cultura organizacional,
y la via es el alineamiento de su propio comportamiento con el requerido por la cultura
deseada.

La socializacién organizacional es considerada como un proceso sistemdtico para
incorporar nuevos miembros a la cultura existente y puede lograrse a través de declaracio-
nes de valores y supuestos basicos y del establecimiento de normas especificas.

La fuerza de estos supuestos, valores, normas y précticas es responsabilidad de la
alta direccion.

Su refuerzo a través de productos culturales como simbolos, lenguaje, historias,
leyendas, ritos, ceremonias, sistemas, procedimientos y otros componentes visibles es tam-
bién deber de los directivos.

Garcia y Dolan (1997, p. 265) enfatizan la promocidn e instalacion de valores esen-
ciales compartidos, pocos, simples y féciles de recordar, pero significativos para la estrate-
gia de la empresa.

Sugieren que sean participativamente escogidos e importantes para las necesidades
de los empleados, para aumentar la identificacién y la percepcién como propios.

De esta forma se incrementa el impulso al compromiso y la sensaciéon de no ser
impuestos como “gufas normativas” de comportamiento usadas para el adoctrinamiento.

Destacan la importancia de la conducta ejemplificadora de los directivos y el
refuerzo positivo a través de su evaluaciéon permanente y asociacién con el sistema de
recompensas.

Schein(1988, p.224) examina el proceso de implantacion de las pautas culturales y
propone mecanismos primarios y de articulacién secundaria o reforzamiento.

Entre los primeros menciona:

e El ejemplo de los lideres frente a situaciones criticas.

e La planificacion de las funciones, la socializacion y el adiestramiento.

*  Los criterios para la distribucidon de recompensas y jerarquias.

*  Los criterios para el reclutamiento, la seleccién, la promocién y la segregacion de sus
miembros.
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Los pensadores de sombrero amarillo ven a la cultura organizacional como uno de
los sistemas a disefiar para la implementacion de la estrategia.

La “perspectiva cultural” concibe a la estrategia como el resultado de presunciones y
supuestos considerados como dados en las organizaciones (Johnson y Scholes, 2001, p. 52).

Los autores de direccion estratégica tienen claro que una vision inteligente de nego-
cios, un buen andlisis y evaluacion de las fuerzas competitivas, una eficaz eleccién del posi-
cionamiento y las ventajas competitivas, no bastan para el éxito.

Una buena formulacién no basta para que los distintos grupos integrantes de la orga-
nizacién estén de acuerdo y cooperen con entusiasmo para ponerla en préctica.

Algunos pueden ser escépticos y dudar acerca de las bondades de la estrategia, otros
pueden apreciar que existen conflictos con sus propios intereses

El sistema cultural se forma con multiples marcos culturales de referencia y su
resultante es el “paradigma”, que tiene una importancia esencial a la hora de la implemen-
tacion de la estrategia.

El paradigma describe el conjunto de supuestos relativamente comunes que se da
por sentado que influyen y condicionan los valores explicitos declarados y la estrategia for-
mulada.

Las organizaciones deben alinear la cultura con la estrategia y esto puede constituir
la base de la ventaja competitiva porque resulta dificil de imitar.

Los pensadores de sombrero amarillo han propuesto mecanismos administrativos,
sociales y culturales para instalar controles mds “suaves” sobre los comportamientos.

La culturizacion y el adoctrinamiento basado en un conjunto de valores laborales e ins-
trumentales son formas de control social con relacion al trabajo y a las prioridades deseadas.

La creacién de productos culturales, como las ceremonias, rituales, simbolos e his-
torias, constituye una poderosa via para cuestionar supuestos, creencias y valores o para
confirmar o consolidar otros.

Los estilos de direccidn, los titulos de los cargos, las estructuras y procedimientos y
las instalaciones fisicas son algunos de los productos culturales que se utilizan para reforzar
los cambios.

Las estrategias de recursos humanos son pensadas también como formas de inter-
vencién para el cambio cultural.

Reclutamiento, seleccién, formacién, relaciones y recompensas no son sélo cues-
tiones operativas del departamento de personal.

El pensamiento de sombrero amarillo valora estas funciones como sistémicamente
vinculadas con las creencias y valores que transmiten, y por tanto utilizables para el cambio
cultural.

5.4. Perspectiva del sombrero rojo

Los pensadores de sombrero rojo incorporan emociones y sentimientos como parte
del conjunto de apreciaciones acerca de la cultura organizacional.

No alcanzan a confundir el pensamiento racional sino que lo enfatizan con su tras-
fondo emocional.

Collins y Porras (1995) investigaron un grupo de empresas de desempefio excep-
cional, que habian resistido la prueba del tiempo y las estudiaron desde sus comienzos a tra-
vés de un andlisis diacrénico, siguiendo sus etapas de evolucion.
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Encontraron que la excelencia a lo largo del tiempo no depende de carisméticos
lideres visionarios sino de la organizacion de una ideologia fundada en valores esenciales.
Su identificacién permitiria convertir una empresa en una “compaifiia visionaria”
construyendo una organizacidén que “fervientemente proteja su ideologia central” como un
culto (1995, p. 149).
Encontraron evidencias que demostraban que estas empresas capacitan a las perso-
nas, adoctrinan, crean y refuerzan una ideologia que otorga la sensacién de pertenecer a
“algo especial”.
Los medios utilizados estdn fuertemente asociados al sistema cultural:
e Poseen programas de orientacion y capacitacion de contenido ideolégico como valores,
historia y tradiciones.
e Tienen centros de capacitaciéon y hasta universidades propias.
e  Tienen politicas de promociones desde adentro y forman la mentalidad de los emplea-
dos desde la juventud.
e Construyen historias ejemplares basadas en sus valores centrales.
e Desarrollan lenguajes y hasta canciones corporativas que refuerzan la pertenencia.
e  Tienen politicas de seleccidn, ascensos y retribuciones, vinculadas o asociadas a la ideologia.
e  Sancionan a los que la violan.
*  Producen ceremonias, rituales y celebraciones que refuerzan la pertenencia.
e  Enfatizan constantemente por todos los medios de comunicacién -verbales y escritos-
el sentimiento de ser parte de algo distinto.

La investigacion encontrd que las empresas visionarias habian creado su propia ide-
ologia.

El foco central era diverso (clientes, empleados, servicios, innovacién, etc.), pero
todas sobrepasaban las declaraciones.

Como consecuencia, los valores perduraban en las conductas mds alld de lo que
podria lograr cualquier lider individual.

Para el pensamiento rojo los valores centrales son esenciales y permanentes. Su
adhesion es fuertemente emocional y no requieren mucha justificacion racional.

“En una compaiiia visionaria la tinica vaca sagrada es una ideologia central. Todo lo
demads se puede cambiar o eliminar”.

Los pensadores de sombrero rojo ven a la cultura organizacional como una rigida
ideologia basada en una cuidadosa seleccién, un adoctrinamiento impuesto y, si es necesa-
rio, la expulsion de los virus.

Esta cultura puede llevar a un fuerte compromiso emocional y un enorme sentido de
responsabilidad que provienen de un fuerte sentido de pertenencia al sentirse miembros de
una organizacion de élite.

El pensamiento de sombrero rojo hace visibles los sentimientos y las emociones e
incluye presentimientos, intuiciones, sensaciones y preferencias acerca del cambio cultural,
no siempre justificables a través del pensamiento 16gico.

5.5. Perspectiva del sombrero negro
Los pensadores de sombrero negro son légicos negativos y miran el lado oscuro

(negro) del cambio cultural y destacan las dificultades para su administracién desde una
perspectiva racional.
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No son, por tanto, emocionales negativos, sino que expresan criterios racionales
como argumentaciones criticas al uso de la cultura como activo estratégico y cuestionan la
realidad del pensamiento positivo en cuanto a la propuesta de pasos para su creacion o trans-
formacion.

Utilizan el “si pero..” como forma de sefialar los posibles problemas, riesgos y peli-
gros de la administracién de la cultura.

Este pensamiento también critica la excesiva simplificacion de las categorias de las
culturas organizacionales -como buenas vs. malas o funcionales vs. disfuncionales- y la cre-
encia de que se puede intervenir en la cultura existente para crear nuevos valores.

Destacan que éstos quizas no sean igualmente buenos para los intereses de la direc-
cidn, o de los accionistas, o de los trabajadores y el proceso podria conducir a maniobras de
manipulacién ideoldgica sin advertir las resistencias y resentimientos no deseados.

Peter Drucker (1992) estima que el cambio cultural es dificil y que la cultura orga-
nizacional permanece a pesar de los mejores esfuerzos de los ejecutivos por producir una
metaformosis.

“No creo que los lideres puedan cambiar la cultura; sélo pueden cambiar algunos
héabitos profundamente arraigados en sus organizaciones” es una de sus afirmaciones sobre
el tema.

Sustenta la misma en las siguientes argumentaciones:

e Para cambiar los hédbitos es necesario definir los resultados que se requieren y estable-
cer la conducta eficaz necesaria.

e  También hay que cambiar los reconocimientos y recompensas y las personas actuardn
de manera de conseguirlos.

e Espreciso distinguir el trabajo (work) de la forma de trabajar (working) como dos cosas
distintas.

e El trabajo es objetivo y siempre impersonal y exterior al individuo. Por lo tanto puede
estudiarse, analizarse y administrarse como un recurso natural.

En cambio, la forma de trabajar es personal y voluntaria.

e La organizacion y direccion del trabajo son los objetivos fundamentales de la gerencia.

e Ello se logra configurando adecuadamente las operaciones, definiendo los métodos
apropiados, la informacién necesaria y los controles precisos.

e Los directivos pueden y deben crear una mano de obra responsable, organizando efi-
cazmente el trabajo, capacitando a los trabajadores para que rindan y exigiéndoles que
acepten la responsabilidad del rendimiento.

e “Todo lo que se programa puede realizarse” (Drucker, 1977, p. 107).

*  No cabe otra opcién que ser exigentes. La organizacion apropiada del trabajo hace posi-
ble que los individuos acepten nuestras exigencias.

En sus ultimos trabajos, Drucker distingui6 la actividad verdaderamente creadora de
nuevos conocimientos o de nuevas percepciones y el trabajo de los profesionales que actu-
an mediante sus conocimientos (knowledge workers) o trabajadores intelectuales y recono-
ci6 que atin no se sabia si obedecian a las mismas normas de lo que hasta ahora se entendia
por trabajo.

Reconocié que es mucho mads dificil dirigir y administrar estas nuevas formas de tra-
bajo, porque comprenden varias dimensiones en las que entran factores fisioldgicos, psico-
légicos, sociales, econémicos y de poder.
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Para los pensadores de sombrero negro estas dimensiones deben controlarlas los
propios trabajadores.

“Un empleador no tiene que meterse con la personalidad del sujeto...El empleado
no debe “lealtad”, no debe “amor” ni “actitudes”; el debe desempefio y nada mds”(Beatty,
1998, p. 92).

Drucker ha sido reconocido como un pensador creativo de sombrero verde en
muchos temas del management moderno.

Su fama es universal y ha sido denominado por diversos autores como “el padre de
la administracién”.

Sin embargo, ha sido un pensador de sombrero negro sobre la viabilidad de inter-
venir en los sistemas culturales y ha explicitado especificamente su juicio negativo respec-
to al cambio cultural como objetivo alcanzable.

El pensamiento del sombrero negro sefiala lo incorrecto, lo erréneo, lo que no se
acomoda a la experiencia, lo que no va a funcionar y los peligros de un disefio de interven-
cién imperfecto.

Claro estd que muchos otros autores también han sefialado los riesgos de la admi-
nistracién de la cultura organizacional en sus consideraciones sobre el tema.

Entre las criticas y riesgos se han mencionado como juicios negativos:

* Demasiado énfasis en las tradiciones y la ideologia subyacente pueden desalentar los
cambios necesarios.

*  Los propésitos de moldeo de creencias y valores pueden llevar a practicas de manipu-
lacién que afectan las libertades individuales y a posibles violaciones de normas éticas.

* El pensamiento de sombrero amarillo es mecanicista y se basa en la idea de que la cul-
tura puede ser manipulable e instrumentable.

e  El manejo de la cultura puede convertirse en una forma sutil de dominacién.

Advertencias y peligros se manifiestan en muchos trabajos acerca del cambio cul-
tural que combinan los aspectos optimistas con los reparos pesimistas.

Como sintesis de esta perspectiva, hemos focalizado el pensamiento de sombrero
negro sélo en Drucker, para apreciar la esencia del juicio negativo.

También por la significacion de la opinién de este pensador por su gran reconoci-
miento como consultor especializado en alta direccién y politica empresarial.

5.6. Perspectiva del sombrero azul

El pensamiento de sombrero azul establece un control abarcativo de todos los
demds pensamientos.

El color azul simboliza el cielo, que abarca la totalidad y también cierto distancia-
miento de lo observado, para tener una perspectiva mas objetiva.

Como tal, contempla tanto las oportunidades para utilizar la cultura como activo
como las restricciones y limitaciones.

Sefiala también aspectos que deben investigarse con mayor profundidad o que
requieren perspectivas nuevas.

También hace un seguimiento de los otros pensamientos y analiza sus desarrollos,
sin tomar partido por alguno de ellos.

Enfatiza en la complejidad de los sistemas culturales y en las limitaciones de los
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enfoques reduccionistas del cambio cultural.

Los autores de desarrollo organizacional que estudian una amplia gama de temas
vinculados a las ciencias de la conducta para ayudar a las organizaciones a crear la capaci-
dad de cambio y mejorar el desempefio conjuntamente con la calidad de vida laboral, son
prudentes en la consideracién de la cultura como proceso de aprendizaje social.

Por un lado reconocen la relacién de la cultura organizacional con el desempefio y
el éxito de una estrategia competitiva.

Por tal razén admiten las intervenciones en este campo para mejorar la gestion.

“Una firme cultura organizacional no surge por si sola” “La direccién debe culti-
varla, los empleados deben aprenderla y adaptarla y se debe transmitir a los empleados nue-
vos” (Hellriegel y Slocum, 1998, p.596).

Destacan que el cambio cultural es “la modalidad mds comun de la transformacién
organizacional” y “una cultura bien disefiada y administrada, si estd ligada de manera estre-
cha a una estrategia corporativa, puede marcar la diferencia entre el éxito y el fracaso”
(Cummings y Worley, 2007, p. 482).

Pero limitan su optimismo al reconocer las dificultades del cambio cultural y sefia-
lan la posicién de autores que sugieren considerar su implementacion sélo después de apli-
car o probar otras soluciones menos complejas y costosas.

Los pensadores de sombrero azul son cautos en la consideracién de la complejidad
del fenémeno cultural.

Reconocen el rol activo en cuanto a la orientacién de los comportamientos pero des-
tacan que no existe solo “una” cultura homogénea para toda la organizacién (Etkin, 2000, p.
222).

Destacan la existencia de distintas subculturas con modelos mentales diferentes,
aunque puedan compartir ciertas creencias y valores bésicos.

Los elementos culturales se construyen desde adentro pero también destacan la exis-
tencia de fuertes influencias ideoldgicas de las instituciones del medio social mds amplio.

Para el pensamiento de sombrero azul, la cultura se construye en la interaccién coti-
diana de los integrantes del grupo social, pero también se utiliza estratégicamente por la
direccion para que los demds acepten formas de pensar y actuar definidas como funcionales
para la estrategia establecida.

Por ello, la cultura organizacional es mds un concepto de tipo ideal construido que
procura transmitir la imagen de que existe una unidad en las creencias y valores, en un con-
texto de subculturas con diferencias y hasta oposiciones valorativas.

La cultura organizacional no es necesariamente monolitica y es posible que convi-
van varias subculturas con distintas presunciones bdsicas acerca de las formas apropiadas de
pensar y actuar.

Estos intereses y lgicas de pensamiento diferentes pueden convivir en armonia res-
petando los valores prioritarios establecidos por el grupo con mayor poder relativo, pero
también pueden estar en conflicto con las pautas culturales dominantes.

Cualquier propdsito de cambio cultural debe reconocer que la cultura organizacio-
nal es un sistema plural, heterogéneo y complejo, con supuestos adquiridos fuera de la orga-
nizacién, que también es un sistema cultural plural y complejo de mayor dimensién
(Gregory, 1983).

Dentro de los pensadores de sombrero azul podemos mencionar los aportes de
Morgan (1991, p. 122) que aprecia la cultura organizacional como un “aglutinante normati-
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vo” que soporta todas las actividades de la organizacion.

Con la perspectiva optimista del sombrero amarillo opina que los directivos pueden
investigar la cultura organizacional e intervenir en ella para alinear las conductas hacia una
accion coordinada, ejerciendo una direccién simbdlica e institucional basada en valores.

Pero también enfatiza en la influencia de gran cantidad de complejas interacciones
entre las personas, enmarcadas en situaciones y circunstancias particulares.

Es natural que la diversidad de factores intervinientes produzca una fragmentacién
de las percepciones de distintos observadores y por ello es necesario ser cautelosos con la
idea mecanicista de que la cultura organizacional pueda ser “manejable e instrumentalizada”.

5.7. Otros sombreros para pensar

El pensamiento acerca del cambio cultural, ademds de las perspectivas de los seis
sombreros, puede estar basado en otros modelos:

*  El modelo racional técnico-econdémico de la administracion tradicional neoclésica y de
otros enfoques sociotécnicos basados en la eficacia y eficiencia.

e El modelo de “desarrollo organizacional” (Cummings y Huse, 1989), basado en la psi-
cologia social y otras ciencias de la conducta orientadas a la potenciacién del compor-
tamiento de las personas pero con iguales propdsitos de eficacia y eficiencia organiza-
cionales.

También el pensamiento sobre la cultura organizacional puede responder a distintas
perspectivas metodoldgicas de abordaje segtin las dimensiones objetiva/subjetiva y regula-
dora/revolucionaria (Burrell y Morgan, 1979):

* Desde una perspectiva “positivista” la verdad de la cultura puede descubrirse, expli-
carse y por lo tanto administrarse. La cultura puede observarse de una manera objetiva
sin multiperspectivas y un diagndstico experto puede establecer relaciones de causa
efecto entre los componentes de un sistema cultural

e Desde una perspectiva neopositivista o pospositivista la realidad cultural es construida
socialmente y la verdad es relativa. Intervienen multiples factores como las emociones,
el compromiso, la ética y la politica.

En cuanto al enfoque para la toma de decisiones con relacién a la cultura organiza-
cional el abordaje puede ser (Flippo y Munsinger, 1982, p. 97):
e  Enfoque investigador: a través de un procedimiento sistematico, formal y consciente
apoyado en investigaciones y razonamiento inductivo.

Este procedimiento racional también ha sido denominado “método cientifico de
toma de decisiones” y su aplicacion en extremo podria despertar la ilusién de encontrar una
“cultura 6ptima” para una determinada organizacion. Esta forma de pensamiento se apoya
en la ciencia y en la razén aplicada linealmente.

Las limitaciones del planteamiento racionalista cldsico fueron sefialadas por distin-
tos tratadistas entre los que se destaca las apreciaciones de Simon (1955) acerca de las limi-

taciones de la racionalidad y de la inteligencia de los seres humanos y su funcionamiento
con relacién a la légica.
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¢ Enfoque intuitivo: depende de la experiencia acumulada por el decididor antes que de
la informacién obtenida por la investigacion formal.

Sus limitaciones también han sido sefialadas. Las condiciones cambian y las expe-
riencias son del pasado, por lo que no hay garantias de un verdadero aprendizaje a través de
ellas.

El racionalismo es implementable en situaciones estables, pero dificil de aplicar a
fendmenos complejos como los sistemas culturales, en los que no existen relaciones de cau-
salidad universales entre sus componentes.

Las decisiones humanas siempre estardn afectadas por la racionalidad limitada que
afecta a (Ledn, 1994, p.13):

e Las capacidades mentales: percepcion selectiva y memoria limitada y selectiva.
e Las actuaciones: los sesgos y el uso de muestras con pequefios nimeros.
e  Laadaptacién al entorno: relaciones de poder, presiones de grupo y el estrés situacional.

La psicologia de la resolucién de problemas proporciona elementos claves para
poder comprender y ser conscientes de la forma en que la inteligencia humana los resuelve.

Siempre existirdn “juicios inequivocamente irracionales por derivar de sesgos de
pensamiento sistemdticos”, que distorsionan el pensamiento sobre la realidad (Sutherland,
1992, p.23).

La realidad es construida en funcién de la percepcién que tiene cada persona.

Asi la cultura puede ser “vista” de manera diferente segtin que intervengan diferen-
tes atribuciones de causas a las conductas que observamos y a los “sesgos cognitivos” utili-
zados. (Sallenave, 1994, p. 47).

Otro enfoque acerca del pensamiento sobre los sistemas culturales, también relacio-
nado con la relacion entre el andlisis y la intuicidn se basa en los aportes de neurélogos, bid-
logos y sicélogos respecto a la “especializacién” de cada hemisferio cerebral que estdn uni-
dos por la capa de fibras nerviosas que constituyen el cuerpo calloso.

En el hemisferio izquierdo se procesa la informacién secuencialmente y de forma
lineal en la solucién de problemas 16gicos.

En el hemisferio derecho se utilizan procesos mentales menos estructurados, mas
relacionales y holisticos que ordenados y secuenciales.

El diagnéstico de la cultura organizacional y su transformacién parece ser mas
caracteristico de la actividad del hemisferio derecho (Mintzberg, 1984, p.56).

Muchos de los inputs de los directivos para el pensamiento sobre la cultura son blan-
dos y especulativos. En los juicios intervienen impresiones, sensaciones, rumores, intuicio-
nes, interpretaciones, abstracciones y sintesis.

El proceso del pensamiento es holistico y utiliza modelos implicitos que los direc-
tivos han construido de manera subconsciente en sus mentes.

Frente a todas estas perspectivas y enfoques existen naturalmente numerosas pro-
puestas combinatorias que buscan aplicar los caracteres mds deseables de cada enfoque.

El verdadero pensamiento estratégico acerca de la cultura organizacional es sisté-
mico y contrasta fuertemente con el enfoque convencional de los sistemas mecénicos que se
basan en el pensamiento lineal (Ohmae, 1989, p.13).

El pensamiento estratégico selecciona e integra estas distintas perspectivas en cada
situacion.
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Esto significa que en determinadas situaciones pueden verse las conductas de los
integrantes de una organizaciéon como principalmente influidas -no determinadas- por las
creencias, valores y normas producidas por un proceso de socializacion desarrollado desde
el ingreso.

En otras la atencién se concentrard en las construcciones propias del grupo social y
en la formacidn espontdnea de subculturas.

En cada eleccidn, la persona intenta “descubrir los significados culturalmente deri-
vados durante la creacion de sentidos” (Johnson y Duberley, 2007) y evalda con libertad los
valores de la cultura dominante, aplicando sus conocimientos, experiencia y juicio.

Los enfoques de pensamiento para el fendmeno de la cultura organizacional son
numerosos y el abordaje en profundidad de este tema excede los propdsitos de este trabajo.

6.- Conclusiones

La cultura organizacional es un subsistema complejo que opera en otro sistema
complejo que es la organizacién. Esta, a su vez, estd inserta en un sistema mayor e igual-
mente complejo que es el contexto.

Admite diversas formas de pensar en su renovacién, adaptacién y mejora constante.

Para el pensamiento positivista, crear y modificar la cultura organizacional es visto
como una cuestion instrumental que puede ser reducida a seleccionar los medios mas ade-
cuados para instalar un sistema cultural funcional con la estrategia.

Esta racionalidad esencialmente técnica estd fundamentada en ciencias bdsicas y
disciplinas subyacentes, para su aplicacién con procedimientos de diagndstico y con préacti-
cas que suponen habilidades y actitudes en la ejecucion.

La “reflexion desde la acciéon” es una de las formas de pensar en el cambio cultural
como un proceso de resolucién de problemas.

Esta vision parece ignorar la complejidad de los sistemas culturales y las diversas
situaciones conflictivas originadas en diferencias de percepcién, opiniones y pensamientos.
* Relacionadas con creencias y valores no compartidos.

*  Vinculadas a los diferentes intereses, finalidades y prioridades de los miembros.

*  Derivadas de distintas percepciones acerca de las relaciones entre las variables y com-
ponentes.

*  Por interpretaciones subjetivas de las conductas, preconceptos y sesgos.

e Por falta de una metodologia de diagndstico consensuada.

e Por diferencias de apreciacion del “encuadre” o marco contextual en el que se deter-
minan fines a lograr y medios que pueden ser elegidos.

*  Relacionados con las emociones y sentimientos en juego.

En este marco de complejidad, la antropologia piensa la cultura como un sistema
que existe en los grupos sociales, cuyos componentes pueden ser descriptos e investigados
con metodologia cientifica.

La administracién, en cambio, piensa en la cultura organizacional como un sistema
que “tiene” la organizacién y que puede ser considerado como recurso y potencialmente
convertirse en un “activo estratégico”.

Su investigacioén y diagndstico no responde tinicamente a propdsitos cientificos cog-
nitivos. La administracion es pragmadtica y utilitarista y busca conocer creencias y valores
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centrales para intervenir en ellos y si es necesario reorientarlos o transformarlos.

La idea del cambio cultural, como oportunidad para agregar valor a las personas, ha
sido tomada con optimismo y seriedad por el mundo de los negocios recién a partir de
mediados de la década del noventa.

El objetivo es lograr instalar una cultura fuerte pero funcional, alineada con la estra-
tegia y que potencie el compromiso de los integrantes.

También evitar que pueda convertirse en disfuncional y operar como una barrera
para el cambio y el progreso que haga peligrar la sobrevivencia.

Los componentes esenciales de la cultura organizacional son creencias invisibles y
subconscientes que influyen en los comportamientos de las personas que la integran.

Por esta razén son dificiles de percibir y de administrar.

La técnica de los seis sombreros es util para orientar, ordenar y ampliar el pensa-
miento acerca de la cultura organizacional y facilita la instalacion del tema en la mente de
los directivos.

Agrega diferentes perspectivas a posibles desacuerdos racionales sobre el modelo
lineal de cambios de creencias y valores seguido por cambios en las conductas.

Su propuesta indaga en los supuestos y presunciones que condicionan premisas
bésicas que a su vez fundamentan opciones optimistas o pesimistas con relacién al cambio
cultural.

Esta y otras perspectivas de pensamiento permiten ejercitar la mente y constituyen
una oportunidad para aprender, descubrir y ampliar los propios modelos mentales acerca de
la cultura organizacional.

Ello ayuda a mantener una visién autocritica y creativa del impacto -positivo o
negativo- sobre el desempefio, el desarrollo y el éxito de la organizacidn.

Una reflexion final: No hay ninguna cultura organizacional enteramente equivoca-
da, sencillamente porque no existe ninguna enteramente correcta.

Recibido. 02/09/08. Aceptado: 30/10/08.
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INNOVACION EMPRESARIA EN ARGENTINA
DIFUSION DE TICS EN LAS PYMES

Juan C. Scarabino y Mariana B. Colonnello*

RESUMEN: La idea generadora del presente articulo se sustenta en que las empresas
enfrentan desafios cada vez mds dificiles y su éxito muchas veces depende de su
visién y empuje para innovar y obtener las ventajas que ofrecen las nuevas tecnologi-
as y de las que, en la mayor parte de los casos, no se sabe la manera correcta de acce-
der a ellas para obtener beneficios. La mayoria de las PyMEs, han logrado aplicar TICs
conociendo la capacidad de las mismas para mejorar el rendimiento de la empresa
pero, en la mayor parte de los casos, su adquisicién e implementacion no es realizada
con el objetivo de lograr una ventaja competitiva en el sector, basada en esta tecnolo-
gia y los aportes de la misma al resto de las actividades, sino que es adquirida para
adaptarse al mercado y a la competencia y sobrevivir.

Palabras clave: innovacién empresaria - PyMEs - TICs.

ABSTRACT: Business Innovation in Argentina. ICT Introduction in SMBs
Businesses have to face increasingly difficult challenges, consequently, their success
depends on their vision and thrive to innovate and derive advantages from new tech-
nologies. Unfortunately, most businesses are not aware of the correct way to access
such technologies to obtain any benefit. Most SMBs have managed to apply ICTs since
they know these technologies are vital to improve company performance. However,
most SMBs have neither acquired nor implemented these technologies to get a com-
petitive edge based on ICTs and their contribution to other activities, but to adapt
themselves to market conditions and competition as well as merely to survive.

Key words: business innovation - SMBs - ICTs

Introduccion

Los dltimos 20 afios se han caracterizado por procesos de evolucién y revolucién
que han llevado al mundo hacia el surgimiento de la llamada “Nueva Economia” basa-
da en el uso intensivo de informacion y conocimiento como factores de produccidn,
caracterizada por un répido progreso cientifico y tecnolégico que ha generado un volu-
men sin precedentes de innovaciones industriales y que ha logrado transformar el con-
texto mundial en el que se vive!. El mundo se ha globalizado, el entorno varia a ritmo
cada vez mds acelerado y las empresas enfrentan desafios dificiles. Se ha descubierto
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que, muchas veces, el éxito de las compaiifas depende de su vision y coraje para innovar
y para sacar partido de las nuevas tecnologias. Dicho de otra manera, un elemento esen-
cial de la competitividad y la sostenibilidad de las empresas es su capacidad de innova-
cién que le permita traducir las oportunidades generadas por los desarrollos cientificos y
tecnoldgicos en nuevos productos y servicios, y nuevas maneras para competir y lograr
ventajas comparativas.

Las nuevas tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TICs) surgen de la
convergencia de tres dreas tecnoldgicas anteriormente diferenciadas que son la informética
(computadores), las telecomunicaciones y la transmisién y procesamiento de datos y de ima-
genes. Las TICs son intensivas en ciencia, no representan un sector de la produccién, sino
que cortan a través de practicamente todos los sectores de la produccion y de la sociedad y,
con un uso estratégico, pueden generar un alto valor agregado tanto en las actividades pro-
ductivas como en las sociales. La capacidad de acceso y de uso de dichas tecnologias esta
dando lugar al proceso de informatizacion de la sociedad.

Para cerrar la idea, resultan ttiles las conclusiones del profesor Paul E. Landes de la
Universidad de Harvard que destac6 que “no hay tecnologias neutras en la historia de la huma-
nidad que generen resultados automaticos y asegurados. Las grandes revoluciones tecnoldgi-
cas abren oportunidades y nuevos ciclos que las sociedades deben reconocer y aprovechar,
pero depende de ellas que utilicen creativamente estos paradigmas emergentes en la construc-
cioén de su futuro. Las innovaciones sociales o la reorganizacion social que las nuevas tecno-
logias generan son tan importantes 0 mds importantes que los propios cambios tecnologicos’2.

Aplicando “creativamente”, como dice Landes, y de manera estratégica las oportu-
nidades que brinda la tecnologia en el mundo de los negocios, muchas grandes empresas
usan las TICs en forma innovadora para originar y sustentar ventajas competitivas que les
permitan aprovechar las condiciones de cambio continuo del mercado. Importante serfa que
los ejecutivos de las PyMEs conozcan el sinnimero de herramientas que las TICs ponen a
su alcance y las ventajas que podrian obtener de su implementacién alineada con su estrate-
gia. Este tipo de empresas enfrentan desafios similares a los de las grandes corporaciones:
necesidad de tiempos de respuesta rdpidos y consistentes, capacidad de compartir datos en
forma segura y alta disponibilidad, entre otros. Pero las PyMEs tienen un desafio adicional,
cumplir las demandas TICs con recursos humanos y financieros limitados.

En el presente informe, basado en estudios a nivel internacional, nacional y local
desarrollados por especialistas en la materia, se expondrdn conclusiones de un trabajo de
tipo exploratorio sobre la realidad de las PyMEs argentinas situadas en Rosario respec-
to al estado en que se encuentra el proceso de innovacién empresaria y al tipo de avan-
ce con el que se cuenta en lo que respecta a la implementacién de TICs. Ademds, se
intentard concluir si existe una biisqueda concreta de ventajas comparativas por medio de
la alineacién entre la tecnologia y las estrategias del negocio por parte de las empresas
encuestadas.

Definicion de conceptos: innovacion - tecnologia - tecnologia de la informacion

Etimolégicamente el término “innovacion” proviene del latin (innovatio, -onis) y
significa: accién y efecto de innovar, aceptar una innovacion; sinénimo de novedad?3.

Segin la Real Academia Espafiola, “innovar” es mudar o alterar algo introduciendo
novedades*.
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La literatura ofrece un conjunto variado de definiciones y términos relativos al con-
cepto de innovacién. Cada autor presenta una nueva definicién enfatizando los elementos
que considera relevantes y de acuerdo al enfoque que quiere darle. A los fines de este tra-
bajo se han seleccionado solo algunas, a modo de introducir el tema con una perspectiva
desde lo comercial:

Una de las definiciones de innovacién mds comtinmente utilizadas es la propuesta
por la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico (OCDE) en su Manual
de Oslo (1996). Segtin ésta, la innovacién consiste en la implementacién con éxito de un
producto o proceso nuevo, innovacién radical, o significativamente mejorado, innovacién
incremental, en el mercado o en la empresa. La dltima version del Manual de Oslo (2005)
incluye en la definicién de innovacién la implementacién de cambios organizativos o de
marketing en la empresa.

De un trabajo realizado por Ortiz Cantd y Pedroza Zapata (2006)° pueden tomarse
las siguientes.

Milles y Morris (1999) establecen que la innovacién es el “proceso de transforma-
cién e invencién en algo que es comercialmente ttil y valioso”. Ademds, en su obra afirman
que “nuevas combinaciones o inclusién de conocimiento, herramientas, tecnologia y proce-
sos cambian el cardcter fundamental de las necesidades del cliente al cambiar las fronteras de
lo que es posible. De hecho, el conocimiento nuevo continuamente crea nuevas realidades”

Berry y Taggart (1994) consideraron que “la innovacién consiste no sélo en nuevos
productos y procesos, sino también en nuevas formas de organizacidn, nuevos mercados y
nuevas fuentes de materias primas”. Del mismo modo, Rothwell (1992) define la innova-
cién como “un proceso que incluye la técnica, el disefio, la fabricacidn y las actividades
comerciales y de gestion implicadas en la venta de un nuevo producto o el uso de un nuevo
proceso de fabricacién o equipamiento”.

También podria agregarse a las citadas la definicién presentada por Peter
Drucker(1986)%, quien conceptualizé a la innovacién como “la accién de dotar a los recur-
sos de una nueva capacidad de producir riquezas”.

De estas definiciones se desprende que pueden concebirse innovaciones de diferen-
te tipo: econdmicas, sociales, tecnoldgicas, organizativas, estratégicas, etc., que pueden ori-
ginarse y ser desarrolladas en distintos departamentos de una empresa.

La innovacién puede clasificarse segtin diversos criterios’.

Desde el punto de vista del objeto, 1a innovacion puede ser de producto y entonces
refiere a un bien o servicio, o de proceso, cambios en la funcién de produccién en aspectos
como el equipamiento, los recursos humanos o los métodos de trabajo, entre otros.

Atendiendo al origen de la innovacién, ésta puede proceder de la investigacion y
desarrollo (I+D), ya sea ésta propia o contratada, de la difusién de conocimiento en los mer-
cados mediante la incorporacién o imitacion, o provenir simplemente de la experiencia. El
desarrollo de los conceptos bésicos es llevado a cabo generalmente por universidades y cen-
tros e institutos tecnolégicos, mientras que las empresas se centran en su aplicacién y pues-
ta en el mercado.

La innovacién no se circunscribe solamente al producto o a su proceso de fabrica-
cidn, sino que envuelve otros muchos aspectos que afectan a la empresa y a su toma de deci-
siones. Asi, la innovacién se aplica también al 4mbito de la organizacién y el marketing o
disefio de la empresa. Los cambios organizativos son aplicables a las practicas de negocios
de la empresa, a la organizacién del lugar de trabajo o a las relaciones externas, mientras que
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la innovacién de marketing hace referencia al disefio o empaquetado del producto, su estra-
tegia de precios, cambios en su forma de promocién o sus canales de venta.

La innovacién como concepto multifacético
En funcion del objeto En funcion de su relevancia
De producto Incremental
De proceso Radical
En funcion del dmbito En funcion de su origen
Tecnolégico I+D
Organizacional Incorporacion
Marketing/Disefio Imitacién
Experiencia

Fuente: Zozara Gonzalez, Néboa. La Innovacion empresarial en Espafia. Madrid, 2005, p. 5.

Informe elaborado en el marco del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio, Madrid, 2005. :
http://www.ipyme.org/NR/rdonlyres/3593719A-8B05-4C6C-AB46-
EF9A97CD5C88/0/innovacion2005.pdf

Las actividades de innovacion comprenden: investigacién y desarrollo, adquisicién
de tecnologia incorporada y desincorporada, maquinaria y equipamiento, ingenieria y dise-
o industrial, contratacién de consultoria y capacitacién de recursos humanos.

Dado que el presente informe se basara en el estudio de la adquisicién y usos estra-
tégicos de las Tecnologias de Informacién y Comunicaciones (TICs) que implican innova-
ciones tecnoldgicas entre otras, se definird a continuacion tecnologia y TICs:

La “tecnologia” es el medio a través del cual se traslada el conocimiento cientifico
a la solucién de problemas concretos de una manera efectiva. Tecnologia es crear compe-
tencias y se expresa en entidades tecnoldgicas que consisten en aparatos, procedimientos y
habilidades (Van Wyk, 20048).

Otra definicién que se considerd adecuada para ser aplicada a este trabajo es la pre-
sentada por Morcillo® en 1997 que establece que la tecnologia comprende un conjunto com-
plejo de conocimientos, medios y know-how organizado para obtener un resultado préctico,
una innovacién, bien en productos, procesos o métodos de gestién, que suponga un efecto
positivo para los resultados de la empresa.

Segtin la OCDE, las “tecnologias de informacion y comunicaciones” son aquellos
dispositivos que capturan, transmiten y despliegan datos e informacién electrénica y que
apoyan el crecimiento y desarrollo econémico de la industria manufacturera y de servi-
cios”10,

De acuerdo a Stephen Haag, Maeve Cummings y Donald J. MaCubbrey “las tecno-
logias de informacién se componen de cualquier herramienta basada en computadora que la
gente utiliza para trabajar con informacién, apoyar a la informacién y procesar las necesi-
dades de informacién de una organizacion”!!. En esta definicién ellos incluyen dentro de las
TICs a las computadoras personales, Internet, teléfonos mdviles, asistentes personas digita-
les y todo aquel dispositivo similar.

I. Benjamin y J. Blunt. definen a las tecnologias de informacién como “todas las tec-
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nologias basadas en computadora y comunicaciones por computadora, usadas para adquirir,
almacenar, manipular y transmitir informacion a la gente y unidades de negocios tanto inter-
nas como externas en una organizacién”!2.

Guzman Lorena en su definicién agrega el enfoque estratégico de las mismas y las defi-
ne como “todas aquellas herramientas que nos permiten un acceso, organizacion, procesamien-
to y andlisis de la informacion de una manera 6ptima y facil, de tal forma que la utilizacién de

las mismas implique ventajas para la empresa para lograr una mayor competitividad™

Relacion entre innovacion y TICs: las TICs como instrumentos para fomentar la inno-
vacion y la productividad

Conforme a lo explicado por Fernando Chaparro!3, director ejecutivo de la
Corporaciéon Colombia Digital (2004), varios estudios recientes sobre empresas inno-
vadoras en los paises de la OECD!4 han demostrado que la “innovacién” ya no se rela-
ciona solamente con “innovacién de producto” e “innovacién de proceso”, sino que el
comportamiento innovador de la empresa se basa en su capacidad para “manejar infor-
macién y conocimiento” sobre mercados, sobre nuevas oportunidades y sobre cambios
en su entorno, convirtiendo la capacidad de “gestién del conocimiento” de la empresa o
de una cadena de produccidn (gestion en red) en un factor critico de productividad y
competitividad.

En el “nuevo dmbito de la innovacién”, el manejo del conocimiento en la empresa
y en cadenas de produccion estd desempefiando un papel de creciente importancia y es aqui
donde el rol de las TICs es fundamental. Las multiples aplicaciones de las TICs incluyen
aspectos tales como servicios de informacidn, inteligencia de mercados, sistemas de infor-
macién geo-referencial, automatizacion industrial, sistemas de control, uso de estas tecno-
logias en el control de calidad, nuevas formas de participacién en los procesos de toma de
decisiones, nuevas estructuras empresariales y de mercadeo que dichas tecnologias hacen
posible, etc. Por lo tanto, para comprender el papel real de estas tecnologias y aprovechar-
nos de su potencialidad, es necesario analizarlas en el contexto de un enfoque integrado de
fomento a la innovacién y la productividad de las empresas, usando las TICs como un ins-
trumento para lograr este objetivo.

Los aiios noventa y el comienzo del nuevo milenio

Alo largo de esta década se produjo una explosion tecnoldgico-financiera. La infor-
mética doméstica y personal comenz6 a ser un hecho con un importante peso econémico.
Las organizaciones dejaron de tener fronteras claras con el exterior. Una organizacién poten-
te comenzd no sélo a ser por su estructura interna, sino cada vez mds por su papel como
nodo de una red de relaciones de produccién, distribucién e intercambio de informacion. Las
TICs lograron enlaces de las cadenas de valor de otras organizaciones, proveedores y clien-
tes en multiples puntos de la estructura de una organizacién. El comercio electrénico comen-
70 a ser el fendmeno mds publicitado en este contexto.

La dindmica tecnoldgica de los afios noventa logré que se desarrollaran los siguien-
tes cambios, mantenidos y reforzados hasta la actualidad:

v' Las TICs se incorporan definitivamente a los productos de gran consumo (uso de com-
ponentes digitales en los automdviles, la fotografia digital).
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v/ Laconvergencia informatica-comunicaciones se hace total en los usos actuales de Internet.

v Internet refuerza también la confluencia simbiética TIC-industria cultural de la infor-
macioén y del entretenimiento.

v Las organizaciones empiezan a gestionar informacién y conocimientos (y no sélo
datos) utilizando las TICs.

Nicholas G. Carr!5, (2003) establecié que ya en este nuevo milenio, muchos pro-
ductos y servicios TICs se han convertido en commodities: no proporcionan ventajas com-
petitivas estratégicas esenciales a las organizaciones. Esto significa que en la actualidad
no se crean ventajas por el solo hecho de contar con al tecnologia, sino que debe ser acom-
pafiada con cambios organizacionales. Las estrategias, los criterios operativos y las for-
mulas organizativas deben pensarse conjunta e integradamente con la estrategia de uso de
las TICs.

Los andlisis de la cadena de produccién de valor de una organizacién y de su cone-
xién con el sistema de valor del entorno en el que opera no son ya suficientes. Deben com-
plementarse con el andlisis de la cadena de produccion de valor de la/s red/es de las que
forma parte una determinada organizacion.

Cronolégicamente, las TICs pueden tener diversos papeles dentro de una organiza-
cion. Algunos de ellos son necesarios e imprescindibles, pero no necesariamente estratégi-
cos; otros son clave y fundamento del funcionamiento mismo de la organizacién moderna y
pueden ser utilizados para crear ventajas competitivas. Las funciones son:

Automatizacién del proceso administrativo y burocratico.
Infraestructura necesaria para el control de gestién.

Parte integrante del producto, servicio o cadena de produccion.
Pieza clave en el disefio de la organizacion y de sus actividades.

NSNS

El desarrollo del contenido y aplicacidn estratégica de las TICs en la actualidad sera
presentado a lo largo del presente trabajo.

La innovacion y el uso de TICs: implicancias competitivas

Las primeras aportaciones sobre el valor estratégico de las TICs aparecen en la
década de los “80. Asi, autores muy reconocidos manifestaron que las TICs permiten mejo-
rar la posicién competitival® de las empresas que han sabido sacar provecho de su uso, afia-
diendo valor a los procesos internos y a los productos y venciendo el equilibrio de las fuer-
zas de los competidores.

Para este andlisis puede recurrirse al Esquema de Cadena de Valor de Porter (1985)
que divide a la empresa en actividades primarias (actividades relacionadas con la creacién
fisica del producto o servicio, comercializacién y servicio de post-venta) y de apoyo (pro-
porcionan factores de produccién e infraestructura necesaria para el funcionamiento de acti-
vidades primarias). Todas las actividades son interdependientes, y se conexionan mediante
ciertos enlaces. Ademads cada actividad genera y utiliza informacion.
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Cadena de valor de una empresa

Actividades Infraestructura de la empresa

de Administracién de RRHH

apoyo Desarrollo de tecnologias
Aprovisionamiento

Logistica

interna Operaciones | Logistica externa | Comercial y ventas Servicio

Actividades primarias

Fuente: Pafios Antonio, p. 4, adaptado de Porter (1985,55)

“El uso de tecnologia estd presente en la totalidad de las actividades de la
cadena de valor, transformando la manera en que se realizan las diversas acti-
vidades de valor, mejorando la eficiencia de dichas actividades, o la naturale-
za de los enlaces entre ellas.

Por lo tanto, afectard a la ventaja competitiva cuando tenga un peso impor-
tante en las actividades que determinan la posicion de la empresa respecto al
costo o a la diferenciacion y cuando afecte a cambios en su dmbito competiti-
vo” 17

Dicho de otro modo y especificando el tema competitivo, segiin los postulados de
Porter (1986) en su obra “Cémo obtener ventajas competitivas por medio de la informacién”
puede deducirse que las TICs afectan a la competencia de 5 maneras diferentes:

1) Crean nuevas ventajas competitivas!8 al dotar a la empresa de nuevos medios para
superar a sus competidores

2) Modifican la estructura del sector industrial y con ello alteran las reglas de la compe-
tencia.

3) Modifican las fronteras competitivas del sector y de la empresa

4) Originan negocios totalmente nuevos, a partir de las propias operaciones actuales de la
empresa

5) Modifican la estructura organizativa de la empresa.

Respecto al punto 1, como se expreso anteriormente, las TICs, utilizadas estratégi-
camente, pueden sumar valor en las actividades de la cadena o en los enlaces entre estas
actividades, creando ventajas competitivas.

Las TICs permiten desarrollar de una forma mads eficiente actividades sencillas pero
de gran interés para las empresas.

En cuanto a actividades primarias

Logistica interna: con el desarrollo de sistemas de enlace entre la empresa y el pro-
veedor se reducen los costos de almacén, de stocks de seguridad, costes de mantenimiento
de mercaderias y de pérdidas de dichos stocks.

Operaciones: destacando posibilidades de tecnologias CAD, CAM, CIM
Logistica externa: mejorar el tiempo de respuesta a las demandas de clientes. (tele-
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comunicaciones ¢ intercambio electronico de datos) ) . o )
Comercializacion y venta: en tareas de disefio y ejecucion de la publicidad, admi-

nistracion de equipo comercial, acciones de telemarketing, e-commerce, servicios de con-
trol y seguridad, como las etiquetas de cddigos de barras.

Servicios de post venta: servicios de informacién on-line y telefénica, control y
seguimiento de clientes por medio de administracién de bases de datos.

Respecto a las actividades de apoyo

Pueden lograrse ventajas:

- Aprovisionamiento: centralizando su gestién

- Innovacién y desarrollo tecnolégico: generacidn de nuevas aplicaciones propias para la
innovacién de procesos, productos, abastecimiento y otras actividades.

- Administracién de recursos humanos: mejorando los sistemas de gestién de néminas,
reclutamiento, seleccidon y formacién del personal y control de productividad de traba-
jadores.

Infraestructura: mejora de procesos de mecanizacién contable, presupuestos, y fac-
turacién, gestioén de obligaciones fiscales, laborales, mercantiles. Mejora en la toma de deci-

siones.
Las TICs se integran en la cadena de valor
Modelos de planificacion y ayuda
ala decision. Sistema de
contabilidad, sistemas de
Infraestructura de la empresa asesoramiento juridico.
Programacion automatica de
Actividades de mano de obra. Administracion de
apoyo Administracion de RRHH RRHH
Disefio asistido por computadora,
investigacion electronica de
Desarrollo de tecnologias mercados, desarrollo de software.
Compra on-line, automatizacion
Aprovisionamiento de pedidos.
Automatizacion
de almacenes. Ventas a
entrega Produccion Automatizacion distancia, Servicio on-line,
programada, flexible, de pedidos, terminales  programacion de rutas,
manejo de control de gestion de para programacion de
materiales. calidad. stocks. vendedores. reparaciones.
Logistica Logistica Comercial
interna Operaciones externa y ventas Servicio
Actividades primarias
Fuente: Paiios Antonio, pagina 6, adaptado de Porter y Millan (1986,10)
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Enlaces

La gestién adecuada de los enlaces entre las actividades interdependientes suele
constituir un buen medio para obtener ventajas competitivas por la dificultad con que se
encuentran los competidores a la hora de captarlos y resolver las transferencias entre los
diversos departamentos de la empresa. La explotacion de estos canales requiere de flujos de
informacién que permitan la coordinacién u optimizacién de actividades, esto se logra
mediante oportunos sistemas de informacién. Los sistemas de informacién de la empresa se
integran en la estructura de la misma, involucrdndose en todas y cada una de las actividades
primarias y de apoyo.

El sistema de informacion y la cadena de valor

Infraestructura de la empresa SISTEMA DE
Administracion de RRHH. ... g INFORMACION
Desarrollo de.teenologias. . . 7 y
Actividades de apoyo | Aprovis§ionamiento~" . e K
........... ' <71 ogistica — ' 4
- ogistica Comercial y
Logistica interna Operaciones externa ventas Servicio

Actividades primarias

Fuente: Pafios Antonio, p. 8

El punto 2 se refiere a que las TICs pueden modificar la estructura del sector indus-
trial, ya que pueden alterar todas y cada una de las fuerzas competitivas sefialadas por
Porter.

Son susceptibles de cambiar la relacién de la empresa con sus proveedores, porque
con su utilizacién se puede ordenar y clasificar mas eficientemente los datos relativos a los
mismos para realizar una mejor valoracién, fortaleciendo la empresa.

Con respecto al poder negociador de los clientes, las TICs influyen en ambos senti-
dos. Asi, la empresa puede disminuir el poder de sus clientes incrementando el coste que
supone cambiar de proveedor, dotdndolo de terminales de computadoras y paquetes de ges-
tién que se integren con los de la empresa, pero esto puede ser imitado por los competido-
res. Otro aporte que pueden brindar las TICs, es dotar a la empresa de sistemas de andlisis
de los datos de los clientes, permitiendo distinguirse de los demds como la firma que mejor
se adecua a las exigencias de los clientes del sector.

Respecto a productos sustitutos, las TICs pueden acortar el ciclo de vida de los pro-
ductos, abaratando o acelerando su disefio, fabricacién, modificacién, lo que permite a la
empresa responder mds radpidamente con nuevos productos innovadores.

Las TICs también repercuten en el ingreso en el sector de competidores potenciales,
modificando las barreras de entrada o la capacidad de réplica de los competidores estable-
cidos. Asi las fuertes inversiones iniciales y sucesivas en el tiempo en tecnologia especifica
y dificil de utilizar en otros mercados, suele dificultar la entrada de nuevos competidores.

Las TICs también afectan el grado de rivalidad de las empresas que se encuentran
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compitiendo en el sector como consecuencia de repercusiones econdmicas de sus aplicacio-
nes, por ejemplo, la automatizacién en el tratamiento de pedidos ha acentuado la rivalidad
entre sectores de la distribucién. Por otro lado, el dinamismo en el ciclo de vida de produc-
tos, que permite desarrollar mas productos en menos tiempo y mds adaptados a las necesi-
dades de los competidores, ha modificado la naturaleza de los factores competitivos tradi-
cionales, como el precio, por otros como el disefio, la calidad y la flexibilidad de adaptacién
al gusto de los clientes.

Como se determina en el punto 3, las TICs a través de sistemas inter-empresariales,
modifican las fronteras del sector y de la empresa. Estos sistemas de informacién automati-
zados y compartidos por dos 0 mds empresas tienen su origen en la necesidad de coopera-
cién entre ellas para dar respuesta a los rdpidos cambios que se producen en los mercados,
productos y precios. Estas empresas virtuales, resultado de estos sistemas se entrelazan unas
con otras, difumindndose sus limites organizativos, permitiendo competir en nuevos pro-
ductos y nuevos mercados.

En relacién al punto 4, las TICs son capaces de generar nuevas empresas y nuevos
negocios de tres maneras: combinacién de varias tecnologias, relacionando tecnologias de
telecomunicacion y de imagen surgié el fax; generar negocios dentro de los ya existentes
como consecuencia de un exceso de capacidad o de conocimiento, asi los bancos han apro-
vechado sus sistemas de informacion y su experiencia en la gestién de cuentas para crear
nuevos productos de seguros; asi mismo, es posible crear ingresos de subproductos de las
propias operaciones, como las bases de datos de los clientes de telefonia.

En relacién al dltimo punto, relativo a la modificacion de la estructura organizativa
de la empresa a través de la adopcion de TICs, puede decirse que la estructura organizativa
de la empresa representa un flujo de informacién y comunicacién, por ello, a medida que las
TICs crean nuevas posibilidades de manipulacién de informacidn, es posible generar nue-
vas y mejores formas organizativas. Esto permite la creacién de oportunos sistemas de infor-
macién, que puedan se consultados internamente y remotamente, lo que permite una cola-
boracién entre trabajadores més all4 del tiempo y la distancia.

Las TICs afectan el disefio de puestos de trabajo, ya que permiten la asuncién de
m4s tareas rutinarias y de anélisis, permitiendo la automatizacion y agilidad de las mismas.

Afectan también a funciones directivas, ya que aportan herramientas para el control
y toma de decisiones, facilitando el acceso selectivo a datos claves.

Revision de estudios anteriores

Las empresas realizan evaluaciones constantes de su contexto, preferencias de sus
consumidores actuales y potenciales, desenvolvimiento de sus competidores, aspectos nor-
mativos vigentes, etc. e interpretan todos estos indicios reunidos. Tanto para resolucién de
deficiencias o para aprovechar oportunidades descubiertas y crear ventajas, deben definirse
lineas de accién para introducir cambios, mejoras y/o innovaciones que redefinan los pro-
ductos o servicios ofrecidos y todos los procesos involucrados en la firma. El disefio de estos
lineamientos estratégicos estard condicionado a las capacidades disponibles -o posibles de
obtener- por la firma en los plazos y la forma requeridos para su puesta en practica de mane-
ra eficiente.

Las herramientas proporcionadas por las TICs son parte de las capacidades con las
que debe contarse para impulsar la innovacién y el cambio técnico en las empresas y en la
economia en su conjunto.
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De la lectura de material de distintas fuentes puede afirmarse que existen coinci-
dencias en torno a la idea de que las empresas que realizan actividades de innovacion!®,
entre ellas, la adquisicién y utilizacién de TICs, logran forjar una posicién competitiva sus-
tentable en el marco de un mejor desempefio relativo. Esto puede ejemplificarse con algu-
nos trabajos publicados por especialistas y entidades de distintos paises:

Chudnovsky et al. (2004) en un estudio realizado sobre 718 empresas argentinas,
relacionaron la adquisiciéon de bienes de capital y los esfuerzos innovadores enddgenos,
encontrando que las firmas innovativas, es decir, aquellas que llevaron a cabo algin tipo de
actividad de innovacién, han tenido un mejor desempefio que las no innovativas. Yoguel et
al. (2004) concluyeron que las empresas con mejor desempeiio y condiciones competitivas
son las que han incorporado de manera mds decisiva y profunda herramientas TICs, conso-
lidando su posicién destacada en el medio empresarial.

Ambos utilizaron como base los datos de Encuestas de Innovacién? realizadas en
nuestro pais para explicar la heterogeneidad de comportamientos tecnoldgicos.
Coincidentemente, Peirano et. al (2004) en su informe desarrollado en el marco del Centro
Redes, sobre una muestra de 803 empresas argentinas, demostraron que las empresas inno-
vativas tuvieron durante el periodo de anélisis un desempefio en ventas, exportaciones y pro-
ductividad del trabajo marcadamente superior al registrado por las no innovativas.

En el plano internacional, diversos estudios de la OCDE intentaron analizar el
impacto de las TICs en la organizacién de la empresa y su competitividad. En uno efectua-
do especificamente sobre PyMEs publicado (2002)2!, se concluia que la adopcién de TICs
generaba aumentos en la productividad de las empresas de todos los tamafios, donde uno de
los mayores beneficios era la mejora en los procesos de la firma en lo relativo a la mejora
en la circulacién y generacion de informacion entre los diferentes niveles jerdrquicos. Al
mismo tiempo, se observaba que las pequefias empresas eran cada vez mds conscientes de
los beneficios potenciales de las TIC para sus operaciones de negocios, lo cual se manifes-
taba en los gastos crecientes en este tipo de tecnologias.

Condicion necesaria pero no suficiente

Muchos estudios ponen de manifiesto que el hecho de contar con TIC dentro de una
empresa, constituye una condicién necesaria para permanecer en el mercado, pero que es
necesario llevar acabo una alineacién entre las TICs y otros dmbitos del negocios para que
las mismas contribuyan a la creacién de ventajas competitivas, dependiendo de un sendero
evolutivo previo, sustentado en el aprendizaje.

Lugones (2003) manifiesta en la pagina 5 que “la incorporacién de las TICs en una
firma puede desencadenar una serie de adaptaciones y procesos que pueden derivar en mejo-
ras de desempefio que van m4s alld de los directamente asociados al hecho de contar con un
nuevo equipo o herramienta. Aprovechar las oportunidades que encierran las TICs requiere
de nuevas capacidades, habilidades y destrezas junto con la realizacién de ciertas activida-
des y esfuerzos deliberados para superar ciertos obsticulos®.

Yoguel et al (2004) relacionaron el grado de competencias tecnolégicas?? con los
esfuerzos innovativos realizados por las firmas, destacando la relacién positiva entre com-
petencias y desempeiio econémico, entre otras conclusiones.

Su incorporacién exige esfuerzos concretos tendientes a dotar al personal de las
habilidades y conocimientos requeridos para operar y aprovechar debidamente las posibili-
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dades proporcionadas por las TICs, lo que impulsa al aprendizaje y capacitacion en el inte-
rior de la empresa (desarrollo de competencias enddgenas). Ademds viene acompafiada por
esfuerzos en materia de cambio organizacional, tales como adopcién de nuevas estrategias,
nuevos procesos empresariales, nuevas estructuras organizacionales y mejoras en la capaci-
dad de los trabajadores. Las TICs estan generando posibilidades para lograr mejoras signi-
ficativas en materia de procesos, servicios y productos a partir de una mejor coordinacién
del complejo conjunto de actividades que se desarrollan dentro de cada empresa, pudiendo
lograr asi una ventaja comparativa en el sector.

Lugones también manifiesta en su informe en la pagina 5 que “las TIC también afec-
tan positivamente al resto de las actividades de innovacién. En la medida en que represen-
tan un cambio paradigmatico en la forma de procesar, almacenar y distribuir informacion,
conllevan una serie importante de oportunidades para el desarrollo de las actividades de
Investigacidn y desarrollo (I+D) internas y externas, para la explotacién de licencias, paten-
tes y marcas, para la transferencia de tecnologia y los servicios de consultorfa, para las tare-
as de disefio industrial, ingenieria de productor y procesos y el mantenimiento y funciona-
miento de las plantas, ademds de lo ya mencionado con relacién a los cambios organizacio-
nales y en comercializacion y a la capacitacién.”

De un estudio realizado sobre 90 PyMEs brasilefias por Renata Lébre La Rovere y
Lia Hasenclever (2003)23, se extrajo la conclusién de que las TICs son adoptadas como
resultado de un proceso de aprendizaje acumulativo en el cual el dominio sobre una tecno-
logia lleva a la incorporacién de otras. Ademds, que la utilizacién de estas nuevas tecnolo-
gias posibilita ampliar y consolidar los procesos de aprendizaje de las empresas.

Otro estudio que apoyé esta postura es el realizado por Cardona Acevedo y Cano
Gamboa (2005) que establece literalmente en las paginas 7 y 8: “La incorporacién de las tec-
nologias de informacién y comunicacién en las empresas puede ser analizada como un pro-
ceso dependiente del sendero tecnolégico previo. Por lo tanto, una condicién necesaria para
que esas tecnologias sean funcionales al desarrollo de las ventajas competitivas de las fir-
mas es la existencia de competencias endégenas?* que puedan potenciar procesos de gene-
racion, circulacién y apropiacién de informacién asociadas a la difusién de TIC, en los pro-
cesos productivos”...” Las tecnologias tendrian influjo sobre la competitividad si se verifi-
ca un cambio técnico y organizacional previo o simultdneo que permitiera la optimizacién
en los productos, y que involucrara la definicion de estrategias y politicas de gestién tecno-
l6gica, el desarrollo de modelos y sistemas de organizacion del trabajo encaminados a hacer
viables la generacién y circulacién de conocimientos y una estructura organizativa que faci-
litara procesos de comunicacién y aprendizaje.”

Hacia el afio 2003, en un informe relativo a varios paises miembros de la OCDE?
se hizo evidente la heterogeneidad que existe en la difusién y uso de TICs tanto entre firmas
como entre paises. En este sentido, el citado informe concluyé que en lo que respecta a las
empresas, el uso de TICs contribuye a mejorar la performance de los negocios s6lo cuando
es complementado con otras inversiones y acciones a nivel de la firma, tales como cambios
en la organizacion del trabajo y en las competencias de los trabajadores.

Finalmente, y en el caso particular de las pequefias y medianas empresas, las con-
clusiones de la 2da. Conferencia de la OCDE de Ministros Responsables de las Pequefias y
Medianas Empresas (2004)2¢6 se reconocié que la implementacion de TICs forma parte de un
proceso y que el éxito depende ya no s6lo de la suma invertida directamente en estas tecno-
logias sino de la implementacion de acciones articuladas en los diversos aspectos de la
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empresa y en el ambiente donde la misma se desempeiia.

Otra caracterfstica revelada en la publicacién de Yoguel y Bocherini (1996) es que la
innovacién en las PyMEs resalta el cardcter adaptativo y localizado y la relevancia de los pro-
cesos dindmicos de aprendizaje tecnoldgico incorporados a lo largo de la experiencia pro-
ductiva de la firma. Este tipo de conocimientos que se acumulan en una empresa permiten
aprendizajes especificos, los que constituyen un estimulo para la realizacién de actividades
innovativas de tipo informal. Esto pone de manifiesto el caricter intersectorial y multidi-
mensional que adquiere el proceso innovativo lo que implica la consideracion, no sélo de la
dimensién productiva del proceso de innovacidn, sino ademds de los aspectos organizacio-
nales, la busqueda de la calidad, la optimizacién de la organizacién y de las actividades
comerciales. Por esta razdn, se le asigna importancia a las fuentes menores de progreso tec-
nolégico que resultan de la aplicacién productiva de conocimientos ingenieriles adaptativos.

A todo lo especificado hasta el momento, Peirano y Sudrez (2004) agregaron que el
aprovechamiento de las TICs de manera mds profunda no sélo depende de las capacidades
de la empresa, sino también del desarrollo del campo profesional y las caracteristicas del
entorno. También distinguieron distintos tipos de trayectorias estratégicas de incorporacién
de las TICs: estrategia articulada y estrategia no-articulada o poco articulada. La primera se
refiere a que el uso de TICs se da en el marco de una revisién completa del modelo de nego-
cio predominante, lo que ubica a las TICs como apoyo a los procesos criticos de la empre-
sa. En cambio, la otra opcidn estratégica conlleva cambios menores y una absorcion super-
ficial, obteniendo mejoras solo donde las TICs permiten hacer mds rdpido o con menor
esfuerzo lo que siempre se ha hecho y dejando de lado la posibilidad de hacerlo de una
manera novedosa o superadora de las rutinas o procesos tradicionales.

Segun Peirano et al. (2004) existen 2 tipos de estrategias innovativas, balanceadas o
no. Las balanceadas son aquellas donde la innovacién no sélo se realiza con adquisicién de
bienes de capital, sino que se complementa con otras actividades innovativas. En este sen-
tido, en su trabajo se puede comprobar que las empresas innovativas con estrategias balan-
ceadas obtuvieron resultados mds promisorios en materia de ventajas competitivas.

Conclusiones

Conforme el cuadro de situacion descripto, puede inferirse que las PyMEs aplican
TICs conociendo la capacidad de las mismas de mejorar el rendimiento de la empresa, pero
por el momento, su adquisicién e implementacién no es realizada con el objetivo de lograr
una ventaja competitiva en el sector basada en esta tecnologia y los aportes de la misma al
resto de las actividades, sino que es adquirida quizds porque otras lo hacen, y ni siquiera
saben que ello les ayuda a adaptarse al mercado y a la competencia y sobrevivir. La imple-
mentacion de TICs aporta al mejoramiento de varios aspectos, y ellos son la comunicacién
y rapidez, la administracion y la eficacia y eficiencia general de negocio, traducida en la
satisfaccion del cliente.

La difusion de herramientas tecnoldgicas es mayor en dreas administrativas y espe-
cialmente para automatizar y facilitar rutinas existentes, y la orientacién es hacia herra-
mientas con poca sofisticacion y se aplican a usos poco complejos. Ademds, el proceso de
difusién de TICs en las empresas es heterogéneo e incompleto.

Daria la impresién de que las TICs son adoptadas como resultado de un proceso de
aprendizaje acumulativo en el cual el dominio sobre una tecnologia lleva a la incorporacién
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de otras. La utilizacién efectiva de las TICs se encuentra muy vinculada a otras capacidades
alcanzadas por las firmas y por lo tanto, la incorporacién y gestién de TICs no puede ser
apreciada al margen de ese sendero evolutivo.

Finalmente, puede afirmarse que las TICs son vistas por las PyMEs como un
“costo” obligado para adaptarse y no como una “inversiéon” que, planeada conjuntamente
con la necesidad de criticas del negocio y acompafiada de otras medidas complementarias,
puede llevar a crear ventajas competitivas, logrando una posicién diferenciada en el sector.

Se considera importante remarcar que el ritmo de la evolucién/revolucién tecnold-
gica es extremadamente acelerado y que el nivel de exigencia de los clientes aumenta con
el correr del tiempo, lo que lleva a mayores esfuerzos competitivos, obligando a las empre-
sas a buscar alternativas para poder destacarse y sobrevivir y que el aprovechamiento estra-
tégico de las TICs puede ser una de estas alternativas para lograr el éxito en el sector.

Este tema amerita ser relevado y evaluado periédicamente en el marco de un plan
de gobierno regional o nacional, realizando una investigacion de tipo multidisciplinario, de
manera de conocer el impacto sobre diferentes variables de este cambio de paradigma brin-
dado por la era del conocimiento, donde la informacién y su aprovechamiento es clave para
el éxito de las empresas.

Recibido: 29/05/08. Aceptado: 23/06/08
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MIELES DE LA PROVINCIA DE SANTA FE (ARGENTINA)
DETERMINACION PALINO LOGICA, SENSORIAL
Y FISICOQUIMICA, SEGUN PROVINCIAS FITOGEOGRAFICAS

PRIMERA PARTE

Maria Cristina Ciappinil, Susana J. Gattuso?,
Maria Bernardita Gattil, Maria Victoria Di Vitol, Gonzalo Gémez!

RESUMEN: El objetivo de este trabajo fue determinar el origen boténico y la des-
cripcion sensorial de mieles originarias de la provincia de Santa Fe (Argentina), corres-
pondientes a las cosechas 2005/06 y 2006/07, a fin de contribuir a su caracterizacion.
Las muestras se agruparon de acuerdo a las diferentes provincias fitogeograficas repre-
sentadas en la provincia: chaqueiia al norte, del espinal en el centro, pampeana en el
sur y de islas. Se analizaron 93 muestras, de las cuales, el 62.3% fueron monoflorales;
entre ellas, el 58,6% eran de Trifolium sp. (trébol), el 17.2% de Mendicago sativa
(alfalfa) y el 12.0% de Eucalyptus sp. (eucalipto), conformando el 88.8% de las mie-
les monoflorales. Ademads se encontré una muestra de miel de Prosopis sp (algarrobo),
una de Geoffroea decorticans (chafiar), dos mieles de Salix sp. (sauce) y tres de
Anthemideae. Las mieles de alfalfa y trébol se caracterizaron por su olor débil y poco
persistente, con aroma frutal, floral y alguna nota vegetal; en cambio las de eucalipto
presentaron aroma vegetal e intenso dulzor. Las mieles multiflorales mostraron varia-
dos colores y aromas; las de isla, a frutas maduras y azicares transformados. El 3% de
las mieles de la zona centro y el 28.5% de las muestras de la zona de islas superaron el
méaximo admisible para el contenido de humedad (< 20%). El 42.8% de las muestras
de isla superd el rango admisible de acidez (40 meq/Kg) y presentaron valores mas
altos de color Pfund que las mieles provenientes de las otras zonas.

Palabras clave: miel - andlisis palinolégico - andlisis sensorial - fisicoquimico.

ABSTRACT: Palinologic, sensory and physicochemical determination of honey at the
province of Santa Fe Argentina grouped by phytogeaographic regions

The aim of this paper is to determine the botanical origin and the sensory descrip-
tion of honey from Santa Fe Province (Argentina), corresponding to the 2005/06 and
2006/07 harvests, in order to contribute to their characterization. Samples are grouped
according to different phytogeographic regions, namely, Province of the Northern
Chaco, Province of the Espinal in the center, Pampa Province in the south and Islands
region. From ninety three samples, 62.3% were characterized as monofloral, among
them (58.6% Trifolium sp. (clover), (17.2%) Mendicago sativa (shamrock) and
(12.0%) of Eucalyptus sp (eucalyptus) honey constituting 88.8 % of the monofloral
honeys. One sample of Prosopis Sp. Carob, another of Geoffroea decorticans, two

I Area de Investigacién en Tecnologia de los Alimentos, Av. Pellegrini 1332, S2000BUN Rosario, Univ. Centro
Educativo Latinoamericano. E-mail: laboratorio@ucel.edu.ar

2 Cétedra de Botdnica. Facultad de Ciencias Bioquimicas y Farmacéuticas. Suipacha 531, S2002 LRK Rosario.
Universidad Nacional de Rosario. E-mail: sgattuso@fbioyf.unr.edu.ar

INVENIO 12(22) 2009: 109-120 109

o



invenio 22 bacap.gxp 4/5/09 12:19 PM Pagina 110 $

Maria C. Ciappini, Susana J. Gattuso, Maria B. Gatti, Maria V. Di Vito, Gonzalo Gémez

samples of salix Sp. Willow and three of Anthemideae

Shamrock honey is characterized by a weak and non persistent odor, with fruited and
flowered odor and some vegetal odour; while eucalyptus ones had a vegetal odor and
intense sweetness; multi flower honeys showed multiple colours and scents, the ones
from the islands have ripe fruit and transformed sugars odor. Three percent of honeys
from the Center Region and 28.5% of the samples from the Islands had humidity val-
ues above the maximum admitted (< 20%). The percentage of acidity of the Islands’
samples (42.8%) is also above the admitted range (40 meq/Kg), presenting also high-
er Pfund’s color values than those coming from other regions.

Key words: honey - pollen - sensory analysis - physicochemical analysis.

Introduccion

La variedad de especies botanicas de la provincia de Santa Fe (Argentina; 28° - 35°
SL; 58°- 62° WL) permite obtener en este territorio mieles con diferentes caracteristicas sen-
soriales. Estos atributos diferencian el producto, otorgandole a menudo valores comerciales
diferentes. El mercado internacional demanda en la actualidad, el control de calidad de la
miel por su origen botdnico, basado en la determinacién de su contenido polinico y en las
caracteristicas sensoriales. La Norma Europea, Directiva 110/01, define las mieles como
monoflorales cuando estas proceden totalmente o en su mayor parte del origen botanico cita-
do y poseen las caracteristicas polinicas, fisicoquimicas y sensoriales correspondientes a su
origen. En consecuencia, el contenido polinico y las caracteristicas sensoriales de las mie-
les son ensayos complementarios para su caracterizacion.

Existe en la actualidad un mayor interés sobre esa informacion por parte de produc-
tores, cooperativas y profesionales, junto con una intensa actividad de fomento hacia una
mayor calidad de la produccién por parte de organismos oficiales de la Reptblica Argentina,
segundo exportador mundial de miel.

Aunque existen numerosos estudios de melisopalinologia para Argentina, éstos en
general se han concentrado para la provincia de Buenos Aires (Irurueta et al., 2001; Basilio
et al., 2002; Malacalza et al., 2005). El alcance de estos estudios en los tltimos afios abarcé
otras provincias; entre ellos cabe mencionar: Andrada y Telleria, 2002; Salgado, 2006;
Caccavari y Fagindez, 2005; Fagundéz y Caccavari, 2006, en regiones vecinas a la provin-
cia en estudio. El contenido polinico de las mieles santafecinas fue escasamente estudiado
(Lusardi et al., 2005; Gaggiotti et al, 2008), mientras que las caracteristicas sensoriales de
las mismas son virtualmente desconocidas hasta la fecha, dado que no existen trabajos com-
pletos de estas caracterizaciones para la provincia.

El objetivo del presente estudio fue determinar caracteristicas fisicoquimicas, origen
botdnico y descripcion sensorial de mieles originarias de la provincia de Santa Fe, corres-
pondientes a las cosechas 2005/06 - 2006/07, a fin de contribuir a su caracterizacion y al
establecimiento de estrategias productivas y comerciales para este producto.

Materiales y métodos
Las muestras fueron recolectadas a través del Programa Apicola Provincial, cuyos

técnicos remitian el material al laboratorio, debidamente identificado con su origen geogra-
fico y datos del apiario.
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Para dar continuidad a los antecedentes (Tosi et al., 2001), se conservé la division
territorial en tres zonas: chaquefia al norte, del espinal en el centro y pampeana en el sur,
agregando a las anteriores la zona de islas, que posee caracteristicas climaticas y flora de
importancia melifera diferentes a las anteriores y merece diferenciarse. Las muestras se
agruparon de acuerdo a esas regiones fitogeograficas representadas en la provincia de Santa
Fe, utilizando las denominaciones norte, centro, sur e islas, para simplificar las expresiones,
pero conservando la correspondencia expresada anteriormente (Tabla 1).

Se recolectaron 46 muestras correspondientes a la cosecha 2005/06, y 47 muestras
de la cosecha 2006/07; sobre las que se determind:

Origen floral

Para la caracterizacion palinoldgica de las mieles se efectudé un andlisis cualitativo
segtin la técnica de Loveaux et al. (1978). Se determinaron los tipos morfoldégicos de los gra-
nos de polen con el mayor grado de aproximacién taxondémica posible, confrontando los
mismos con los atlas palinolégicos usuales (Markgraf y D’ Antoni, 1978; Erdtman, 1966) y
con una coleccién de referencia proveniente de plantas recolectadas en las dreas de estudio
durante la temporada apicola, perteneciente a la Catedra de Botdnica de la Facultad de
Ciencias Bioquimicas y Farmacéuticas, Universidad Nacional de Rosario. Se obtuvo la
abundancia relativa de cada tipo, identificando un niimero no inferior a 300 granos por
muestra. La calificacion de mieles monoflorales se hizo de acuerdo a la Res. SAGPyA N°
274/95 - Origen Boténico.

Andlisis sensorial

La caracterizacién sensorial estuvo a cargo de un panel de 10 evaluadores seleccio-
nados y entrenados de acuerdo a la Norma IRAM 20005-1 y 2:1996. Las muestras se pre-
sentaron de acuerdo a lo propuesto por Piana et al. (2004) En el anélisis se contemplaron
tres fases sucesivas, visual, olfativa y gustativa (Persano Oddo et al., 1995): se observé la
miel, para valorar aspecto, consistencia, limpieza y los eventuales defectos de cristalizacion;
se la distribuy6 por las paredes de la copa con movimientos rotatorios y se realizaron varias
inspiraciones cortas. Se tomé una porcién de miel con una espdtula a fin de observar su cris-
talizacion y fluidez. Se coloc6 una pequefia porcion sobre la lengua, diluyéndola con saliva
y proyectdndola hacia el fondo de la cavidad bucal para asi apreciar el sabor y los aromas
por la via retronasal. La valoracion de la estructura cristalina podia hacerse sobre la misma
muestra o sobre una sucesiva, apretando el producto entre la lengua y el paladar, percibien-
do asi cohesion, dimensién y forma de los cristales. Finalmente, se evaluaron el regusto y la
persistencia, luego de tragar la muestra. Las sensaciones percibidas se registraron en plani-
llas individuales.

Determinaciones fisicoquimicas
a- Humedad refractométrica, segtin el Método 969.38 AOAC (1995a)
b- Acidez libre, siguiendo el Método 962.19 AOAC (1995b)

¢- Color Pfund, de acuerdo a la Norma IRAM 15941-2 (1997)
d- Cenizas, de acuerdo a IRAM 15932: 1994.
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Resultados

La Tabla 1 muestra el origen botanico y la procedencia geografica de las mieles ana-
lizadas. Para las mieles multiflorales, se indican al pie de la tabla los pdélenes encontrados,
en orden decreciente de importancia.

El 62.3% de las muestras analizadas fue caracterizada como monofloral, predomi-
nando las mieles de trébol (Trifolium sp., 58.6%), alfalfa (Mendicago sativa, 17.2%) y euca-
lipto (Eucalyptus sp., 12.0%), conformando el 88.8% de las mieles monoflorales. Ademds
se encontré una muestra de miel de Prosopis sp (algarrobo), una de Geoffroea decorticans
(chaiar), dos mieles de Salix sp. (sauce) y tres de Anthemideae. No se encontraron mieles
de trébol en la zona de islas, mientras que las mieles monoflorales de eucalipto no fueron
encontradas en la regidn fitogeogréfica chaquefia (norte). Las mieles de alfalfa se recolecta-
ron principalmente en las regiones fitogeograficas pampeana (sur) y del espinal (centro). La
regidn de islas presenta el menor porcentaje de monofloralidad (30%), mientras que en las
otras regiones este porcentaje correspondié al 60% para el sur y super6 el 70% para las dos
regiones restantes. Las mieles de Anthemideae encontradas en la provincia fitogeogréfica
del espinal constituyen una rareza, pues para las mieles argentinas esta tribu sélo aparece
representada en estado de traza (Matricaria sp.; Anthemis sp.).

Tabla 1 - Procedencia geografica y origen botanico de las mieles de la provincia de
Santa Fe (cosechas 2005/06 - 2006/07)

Trifolium sp., Apium sp., Lactuta sativa, Taraxacum officinale, Carduus sp. Brassicaceae,

Muestra | Zona Procedencia Geogréfica Origen Floral
1 N Departamento Vera Monofloral (Geoffroea decorticans)
33 (0] Tostado, Departamento 9 de julio Monofloral (Trifolium sp.)
35 R Tostado, Departamento 9 de julio Multifloral (1)
47 T Vera, Departamento Vera Monofloral (Prosopis sp.)
49 E Reconquista. Departamento Gral. Obligado Monofloral (Trifolium sp.)
50 Ceres, Departamento San Cristébal Monofloral (Trifolium sp.)
51 Departamento Gral. Obligado Multifloral (1)
52 Cuiia boscosa Monofloral (Salix sp.)
53 Tostado, Departamento 9 de julio Monofloral (Trifolium sp.)
54 Pozo Borrado, Departamento 9 de julio Multifloral (1)
55 Departamento 9 de julio Monofloral (Trifolium sp.)
91 Departamento 9 de julio Monofloral (Trifolium sp.)
92 Departamento Gral. Obligado Monofloral (Trifolium sp.)
93 Departamento Vera NDb
2 Departamento Las Colonias Monofloral (Trifolium sp.)
5 Sunchales, Departamento Castellanos Monofloral (Trifolium sp.)
6 Sunchales, Departamento Castellanos Monofloral (Trifolium sp.)
7 Humberto Primo, Departamento Castellanos Monofloral (Trifolium sp.)
8 Humberto Primo, Departamento Castellanos Multifloral (2)
9 Humberto Primo, Departamento Castellanos Multifloral (2)
10 Humberto Primo, Departamento Castellanos Monofloral (Trifolium sp.)
11 Humberto Primo, Departamento Castellanos Monofloral (Trifolium sp.)
12 Departamento Las Colonias Monofloral (Trifolium sp.)
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14 C | San Genaro, Departamento San Jeronimo Monotloral (Eucalyptus sp.)
16 E | Humberto Primo, Departamento Castellanos Monofloral (Trifolium sp.)
20 N | Sastre, Departamento San Martin Multifloral (3)

21 T | Campo Grande, Departamento San Jerénimo Multifloral (3)

22 R | Campo Grande, Departamento San Jerénimo NDb

23 O | Campo Grande, Departamento San Jerénimo NDb

29 San Jorge, Departamento San Martin Multifloral (4)

30 San Jorge, Departamento San Martin Monofloral (Trifolium sp.)
32 San Francisco, Departamento Gral. Lopez Multifloral (5)

43 San Guillermo, Departamento San Cristébal Multifloral (5)

60 Departamento San Jerénimo Monofloral (Trifolium sp.)
66 Rafaela, Departamento Castellanos Monofloral (Trifolium sp.)
67 Frank, Departamento Las Colonias Monofloral (Trifolium sp.)
68 Frank, Departamento Las Colonias Monofloral (Trifolium sp.)
69 Frank, Departamento Las Colonias Monofloral (Anthemideae)
70 Frank, Departamento Las Colonias Monofloral (Anthemideae)
71 Coronda, Departamento San Jer6nimo Monofloral (Trifolium sp.)
72 Frank, Departamento Las Colonias Monofloral (Mendicago sativa)
73 Frank, Departamento Las Colonias Multifloral (6)

78 Frank, Departamento Las Colonias Monofloral (Trifolium sp.)
79 Frank, Departamento Las Colonias Monofloral (Mendicago sativa)
81 Departamento Garay Monofloral (Mendicago sativa)
82 Esperanza, Departamento Las Colonias Monofloral (Mendicago sativa)
84 Sunchales, Departamento Castellanos Monofloral (Mendicago sativa)
89 Colonia Belgrano, Departamento Las Colonias Monofloral (Anthemideae)
19 Aldao, Departamento San Lorenzo Monofloral (Trifolium sp.)
24 Villa Caiias, Departamento Gral. Lépez Monofloral (Eucalyptus sp.)
25 Villa Caifias, Departamento Gral. Lépez Multifloral (7)

26 Venado Tuerto, Departamento Gral. Lépez Multifloral (8)

27 Villa Cafias, Departamento Gral. Lépez Multifloral (9)

28 Villa Cafias, Departamento Gral. Lopez Multifloral (10)

31 Cailada de Gomez, Departamento Iriondo Monofloral (Trifolium sp.)
34 Chailar Ladeado, Departamento Caseros Monofloral (Eucalyptus sp.)
36 Elortondo, Departamento General Lépez Multifloral (11)

37 S | Rufino, Departamento Gral. Lépez Multifloral (12)

39 U | Villa Constitucién, Departamento Constitucién Multifloral (13)

40 R | San Lorenzo, Departamento San Lorenzo Monofloral (Eucalyptus sp.)
41 Las Parejas, Departamento Belgrano Multifloral (14)

42 Pto. Gral San Martin, Departamento San Lorenzo Multifloral (15)

44 Rufino, Departamento Gral. Lépez Monofloral (Trifolium sp.)
45 Rufino, Departamento Gral. Lépez Monofloral (Eucalyptus sp.)
46 Alcorta, Departamento Constitucién Multifloral (15)

48 Monigotes, Departamento San Cristébal Monofloral (Trifolium sp.)
56 Alcorta, Departamento Constitucién NDb

59 Santa Marfa, Departamento Las Colonias NDb

61 Grutly, Departamento Las Colonias Monofloral (Trifolium sp.)
62 Grutly, Departamento Las Colonias Monofloral (Trifolium sp.)
63 Grutly, Departamento Las Colonias Monofloral (Trifolium sp.)
64 Santa Maria, Departamento Las Colonias Monofloral (Trifolium sp.)
65 Santa Maria, Departamento Las Colonias Monofloral (Trifolium sp.)
74 Cafiada de Gémez, Departamento Iriondo Monofloral (Trifolium sp.)
75 Cafiada de Gomez, Departamento Iriondo Multifloral (16)

76 Luis Palacios, Departamento Rosario Monofloral (Trifolium sp.)
71 Luis Palacios, Departamento Rosario Monofloral (Trifolium sp.)
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80 Chanar Ladeado, Departamento Caseros Monofloral (Mendicago sativa)
83 Peyrano, Departamento Constitucion Monofloral (Mendicago sativa)
85 Arequito, Departamento Caseros Monofloral (Mendicago sativa)
86 Zavalla, Departamento Rosario Multifloral (17)
87 Firmat, Departamento Constitucién Monofloral (Mendicago sativa)
93 Capitdn Bermudez, Departamento San Lorenzo Monofloral (Eucalyptus sp.)
3 Departamento La Capital Multifloral (18)
4 La Invernada, Departamento Rosario Multifloral (19)
13 I | Granadero Baigorria, Departamento Rosario Multifloral (20)
15 S | Departamento Rosario Multifloral (21)
17 L | Isla El Banco Monofloral (Salix sp.)
18 A | Isla Encanto Monofloral (Eucaliptus sp.)
38 S | Departamento Rosario Multifloral
57 Isla La Invernada, Departamento Rosario NDb
58 Departamento La Capital NDb
88 Provincia de Entre Rios Monofloral (Mendicago sativa)

® ND: No determinado

Verbenaceae.

Trifolium sp., Helianthus annuus, Cichorium intybus, Carduus sp., Chenopodiaceae, Brassicaceae.
Carduus sp., Verbesina encelioides, Bidens sp., Cynarea, Poaceae, Laminaceae, Brassicaceae.
Trifolium sp., Apium sp., Helianthus annuus, Eucalyptus sp., Echium plantagineum, Brassicaceae.
Portulacca oleracea,Trifolium sp., Trifolium pratensis, Eucalyptus sp, Carduus sp., Helianthus annu-
us, Verbecina encelioides, Cichorium intybus, Poaceae.

Trifolium sp., Eucalyptus sp., Apium sp., Cichorium intybus, Bidens sp., Helianthus annuus,,
Brassicaceae.

Trifolium sp., Medicago sp., Eucalyptus sp., Apium sp., Carduus sp.

Trifolium sp., Lotus sp., Eucalyptus sp., Echium plantagineum, Helianthus annuus, Poaceae.
Mendicago sp., Trifolium sp., Eucalyptus sp., Echium plantagineum, Brassicaceae.

Trifolium sp., Trifolium pratensis, Eucalyptus sp., Brassicaceae.

Trifolium sp., Trifolium pratensis, Eucalyptus sp., Helianthus annuus, Carduus sp., Brassicaceae,
Mirtaceae.

Trifolium sp., Trifolium pratensis, Melilotus sp., Eucalyptus sp., Helianthus annuus, Carduus sp.,,
Passiflora sp., Ammi viznaga, Chenopodiaceae, Brassicaceae.

Trifolium sp., Prosopis sp., Portulaca oleracea, Apium sp., Eucalyptus sp. Mirtaceae.

Trifolium sp., Melilotus sp. Eucalyptus sp., Echium plantagineum, Chenopodiaceae, Mirtaceae.
Trifolium sp., Eucalyptus sp., Echium plantagineum, Apium sp., Baccharis salicifolia, Helianthus
annuus, Cichorium intybus, Carduus sp., Brassicaceae, Mirtaceae.

Polygonum sp., Trifolium sp., Eucalyptus sp., Helianthus annuus, Carduus sp., Heliantheae,
Mirtaceae, Poaceae.

Polygonum sp., Salix sp., Eryithrina crista-galli,, Brassicaceae.

Polygonum sp., Sagittaria montevidensis, Carduus sp., Asteraceae.

Polygonum sp., Portulacca oleracea, Salix sp., Trifolium sp., Carduus sp., Brassicaceae.

Trifolium sp., Eucalyptus sp., Carduus sp., Helianthus annuus, Verbesina encelioides, Brassicaceae.
Polygonum sp., Trifolium sp., Parkinsonia aculeata, Passiflora sp., Eucalyptus sp., Ammi
visnaga,lessaria intergrifolia, Bidens sp., Carduus sp., Eichhornia crassipes, Brassicaceae.
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Las caracteristicas sensoriales de estas mieles se exponen en la Tabla 2, donde se
indica el nimero de muestras descriptas, que a excepcién de las mieles de trébol, es muy
inferior al necesario para la caracterizacién sensorial de estas mieles monoflorales y sélo se
presentan con cardcter informativo.

Se observé que la presencia de sauce y Mirtaceae en la miel de eucalipto prove-
niente de islas, modificé las caracteristicas sensoriales en comparacién con las mieles de
eucalipto originarias de las zonas centro y sur. Por su parte, las mieles multiflorales presen-
taron variados colores y notas de olor y flavor florales, frutales, especiados y vegetales; des-
tacdndose particularmente las mieles de isla, por sus notas a frutas maduras y azdcares trans-
formados.

Asimismo, en una muestra de miel de trébol proveniente de la zona norte, se detec-
t6 aroma y sabor quimico, con notas medicinales y con muy ligera sensacién metdlica en la
boca. Esto pudo tener origen en alguna contaminacién que afectd la muestra, alejdndola de
las caracteristicas propias de su origen floral.

Tabla 2 - Caracteristicas sensoriales de las mieles monoflorales recolectadas en la pro-
vincia de Santa Fe (cosechas 2005/06 - 2006/07)

Analisis Caracteristicas Sensoriales Zona
polinico fitogeografica
Cristaliza formando escasos cristales pequefios, que se disuelven Norte
chafiar facilmente en la boca y le otorgan textura cremosa y suave. De n=1
brillo intenso, con olor floral, débil y poco persistente. El sabor
es floral, avainillado, con una ligera astringencia
La ausencia de cristales le otorga textura bucal suave. De color
algarrobo | 4nbar oscuro, con notas rojizo/anaranjadas y brillo intenso; olor Norte
intenso, aromdtico, quimico, especiado, a regaliz; de dulzor n=1
intenso y amargor apenas perceptible. Aroma cdlido de azicares
transformados, de alta persistencia, sin gustos residuales
Muestras con escasos cristales pequeflos,
de consistencia cremosa. Presenta notas rojizas y brillo intenso.
sauce El olor es de intensidad Isla y Norte
y persistencia moderada, con notas a frutas secas, cdlido, n=2
aromatico. El dulzor es moderado, con notas caracteristicas
a anetol y a frutas maduras
Cristaliza naturalmente formando cristales pequefios.
Su color es dmbar claro y el olor es débil y poco persistente. Centro
Anthemideae Presenta dulzor y aroma de intensidad n=3
y persistencia moderados.
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Presencia de cristales pequefios, que se disuelven facilmente

en la boca pero que se perciben. Olor moderado y de persis-
tencia débil. El dulzor es moderado-intenso y carece de notas

saladas o amargas. Aroma vegetal, a pastura; puede aparecer
una nota lctica, malteada, a pasto seco, con persistencia débil.

Centro y Sur

eucalipto n=6

eucalipto
(presencia de
sauce y
Mirtaceae)

Se diferencia de las anteriores, ya que presenta matices rojizos
y brillo moderado. El olor es moderado y de débil persistencia.
Presenta notas a madera, a caramelo y débilmente fendlicos.
El dulzor es intenso y persistente en la boca. Provoca ligera
astringencia y presenta notas metalicas.

Isla
n=1

alfalfa Cristaliza formando cristales pequefios y medianos. Presenta
color ambar, olor de intensidad de débil a moderada con notas
frutales y algunas veces cdlidas. El aroma es frutal, floral, de
persistencia moderada; pueden aparecer notas vegetales y
aromdticas.

Centro, Sur e Islas
n=10

trébol Cristaliza naturalmente formando cristales pequefios y
medianos, que se disuelven ficilmente en la boca y le otorgan
sensacion cremosa o débilmente arenosa. El olor es débil-
moderado y poco persistente, frutal, floral. Presenta dulzor
entre moderado y fuerte, de persistencia moderada. Se
perciben notas aromadticas frutales, a veces citricas, y vegetales

Norte, Centro y Sur
n=34

N= nimero de muestras analizadas

En las mieles monoflorales de trébol fue posible apreciar modificaciones en las
caracteristicas sdpido aromadticas de acuerdo al tipo de polen que predominaba: si se trataba
de Melilotus, el olor era muy débil y se percibieron aromas frutales y florales; si en cambo
el polen mayoritario era Mendicago sativa, la intensidad del olor permanecia débil pero los
aromas frutales y florales estaban acompanados por notas vegetales, cdlidas y/o aromaéticas.
Cuando el trifolium era el polen mayoritario, la intensidad del olor se incrementaba y si bien
el aroma era frutal, en su mayoria aparecia una nota vegetal.

Los valores de humedad, color Pfund y acidez se han discriminado por zona fitoge-
ografica y se indican en las figuras siguientes. Las muestras cosechadas en las zonas norte
y sur conservan los valores admisibles, de acuerdo al CAA (1994), para los tres pardmetros
analizados. En la zona centro, en cambio, el 3% de las muestras superd el maximo admisi-
ble para el contenido de humedad, lo mismo ocurre para el 28.5% de las muestras de la zona
de islas. Comercialmente, este pardmetro es importante y se establecen limites entre partes
para fijar el precio del producto. Si se comparan los resultados por cosecha, los promedios
del porcentaje de humedad para las muestras de trébol son iguales a 18.64% para el perio-
do 2005/2006, y 17.54 % para 2006/07.
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Figura 1 - Humedad de mieles de la Pcia. de Santa Fe cosechas 05/06/07 por regiones
fitogeograficas
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Asimismo, el 42.8% de las muestras de Isla supera el rango admisible de acidez .

Figura 2 - Valores de Acidez en mieles de la provincia de Santa Fe, cosechas 05/06/07
por regiones fitogeograficas
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Con respecto al color Pfund (Figura 3), las mieles de isla presentan, en general,
valores mds altos con respecto a las mieles provenientes de las otras regiones. Las mieles de
pradera de la region centro se encuentran entre las mds claras.

Figura 3 - Color de las mieles de la Pcia. de Santa Fe, cosecha 05/06/07 por regiones
fitogeograficas
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Los contenidos de ceniza estuvieron comprendidos entre 0.04 y 0.40 g/100g, sien-
do 0.15 g/100g el valor promedio con una desviacién de + 0.10. Lo valores fueron siempre
inferiores al limite maximo de 0.6 g/100 g.

Discusion y conclusiones

En coincidencia con lo informado por Tosi et al. (2001) para las cosechas 97/02, el
pardmetro que con mayor frecuencia se encuentra fuera de especificaciones es la humedad,
especialmente en las muestras provenientes de islas. Este pardmetro esta normalmente aso-
ciado a los fendmenos de fermentacion y tiene incidencia en la conservacion de la miel
(Beuchat, 1987; Christian, 1963; Ruegg y Blanc, 1981). Sin embargo, ninguna muestra
supera el limite de 21% establecido en el Codex Alimentarius (1987); esto indica una mejo-
ra sustancial con respecto a lo observado en el trabajo precedente (Tosi ef al, 2001), donde
el 19% de las mieles presentaba un contenido de humedad mayor al 21%.

El andlisis palinoldgico revela que mds de la mitad de las muestras analizadas puede
considerarse monofloral, desde el punto de vista del origen botdnico. Este es un dato de inte-
rés para establecer estrategias productivas, considerando la actual demanda comercial de mie-
les monoflorales para la exportacién. Las caracteristicas botdnicas de las mieles de la zona
centro presentan abundancia de Trifolium sp y Mendicago sativa, en coincidencia con lo
encontrado por Gaggiotti et al (2008) para mieles del centro de la provincia de Santa Fe. En
la zona sur, ademas de los dos pdlenes anteriores, se encontrd Eucalyptus sp., de acuerdo con
Lusardi et al.. (2005) y Malacalza (2005), para mieles de la provincia de Buenos Aires.
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Las modificaciones en los atributos sensoriales aportadas presumiblemente por la
presencia de néctares de otro origen floral en las mieles que pueden clasificarse como mono-
florales de eucalipto segtin lo indica el andlisis polinico, estarfan reforzando el principio
establecido por la normativa europea respecto a la necesidad de cumplir con las caracteris-
ticas polinicas, fisicoquimicas y sensoriales correspondientes a su origen, para definirlas
como monoflorales. La deteccién de defectos y contaminaciones que modifican los atribu-
tos tipicos, también justifican la aplicacidn del andlisis sensorial, en combinacién con las
determinaciones palinoldgicas y fisicoquimicas.

La tipificaciéon de mieles monoflorales requiere al menos 15 muestras de su tipo
(Persano Oddo et al., 2000). El nimero de muestras encontradas en este trabajo es inferior,
motivo por el cual no puede ain completarse la caracterizacion de las mieles monoflorales
encontradas.
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DETERMINACION DE RIESGO DE DESNUTRICION
EN PACIENTES HOSPITALIZADOS
Parte I: Enfoque teérico

Yanina Mayra Muiioz*

RESUMEN: En el presente trabajo se estudi6 el riesgo de desnutricién en pacientes
hopitalizados en un hospital ptiblico de la ciudad de Rosario, a través del método de
Screening o Tamizaje nutricional. Este método identifica los factores de riesgo, que
son aquellas situaciones o caracteristicas del individuo que puedan predisponerlo al
deterioro nutricional. Por ser un método que implica pocos pardmetros, de rdpida y
sencilla aplicacidn, de bajo costo y no invasivo, deberia aplicarse a todos los pacien-
tes internados, teniendo en cuenta que la desnutricién incrementa las complicaciones
infecciosas y no infecciosas, la morbilidad y mortalidad, los tiempos de internacién
hospitalaria y rehabilitacién posthospitalaria, acrecentando ademds los costos en las
instituciones de salud. En esta primera parte, se presenta el enfoque teérico del tra-
bajo que serd completado en una segunda entrega, con los contenidos metodolégicos
y la presentacién de resultados y conclusiones.

Palabras clave: desnutricion - paciente hospitalizado - tamizaje nutricional

ABSTRACT: Inpatient Malnutrition Risk Screening. Part I: TheoreticalFramework
The nutritional screening method was used to study inpatient malnutrition risk at
a public hospital in the city of Rosario. This method identifies risk factors, i. €. those
situations or subjects characteristics that make them prone to deterioration from mal-
nutrition. Nutritional screening is a non--invasive, low cost method involving a few
parameters and quite quick and easy to implement. It should be applied to every inpa-
tient since malnutrition increases infectious and non-infectious adverse reactions,
morbility and mortality, length of hospital stays and rehabilitation time after hospital
discharges, as well adding up costs in health institutions. The paper is divided into
two parts, the first one presents the theoretical framework, and the upcoming second
part will describe the methodology applied and provide results plus conclusions.

Key words: malnutrition - inpatient - nutritional screening

*  Yanina Mayra Muiioz es licenciada en Nutricién en la UCEL. La presente determinacién de riesgo se ha reali-
zado en el hospital de emergencias Dr. Clemente Alvarez (HECA) de la ciudad de Rosario, Argentina, median-
te un método de tamizaje nutricional, bajo la direccién del Dr. Rail Alberto Pontén y de la codirectora Lic.
Mariela Balbiani. E-mail: yaninamayra@hotmail.com
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“Una alimentacion insuficiente en una poblacion es
signo de pobreza, la desnutricion inadecuada en un
hospital es, en la actualidad, un signo de ignorancia” .
A. Wretlind.

Introduccion

En los dltimos afios del siglo concluido se comprendid la importancia de un estado
nutricional adecuado en el paciente hospitalizado. Hoy se admite que la desnutricién incre-
menta las complicaciones infecciosas y no infecciosas, la morbilidad y mortalidad; aumen-
ta los tiempos de internacién hospitalaria y la etapa de recuperacion y rehabilitacion post
hospitalaria y acrecienta los costos en las instituciones de salud.

Se reconoce ademds que dentro del hospital se realizan acciones sobre los enfermos
que empeoran su estado nutricional (Barreto Penié y otros, 2003; Denfante y otros, 2007).

En América Latina, la desnutricién es uno de los problemas que afectan a cerca del
50 % de la poblacién hospitalizada (Menéndez y otros, 2000).

El Estudio Latinoamericano de Nutriciéon (ELAN), realizado en el afio 2000 por la
Federacion Latinoamericana de Nutricion Parenteral y Enteral (FELANPE) conjuntamente en 13
paises latinoamericanos (Argentina, Brasil, Chile, Costa Rica, Cuba, México, Panamd, Paraguay,
Pert, Republica Dominicana, Uruguay, Puerto Rico y Venezuela ) demostré que, aproximada-
mente el 50,2 % de la poblacién hospitalizada (9233 estudiados) presentd algun tipo de desnu-
tricién (12,6 % desnutridos graves y 36,7 % desnutridos moderados) (Correia y otros, 2003).

Asimismo, estudios epidemioldgicos realizados en paifses industrializados (Estados
Unidos, Suecia, Holanda, Italia, entre otros) muestran cifras similares a la de los paises en
vias de desarrollo que oscilan entre el 30 y 50 %.

La desnutricion causa una serie de alteraciones en la estructura y la funcién de 6rga-
nos y sistemas; disminuye la respuesta inmune, retarda la cicatrizacién de heridas, deple-
ciona el musculo esquelético, ocasiona trastornos en el aparato digestivo, favorece la apari-
cion de escaras de dectibito, produce dificultad respiratoria, provoca desequilibrios electro-
liticos, incrementa la presencia de infecciones y retrasa el normal desarrollo y crecimiento
(Torun y otros, 2002; Nelson y otros, 1996; Crivelli y otros, 2003).

Con el uso de una metodologia sistematizada de evaluacion nutricional y una ade-
cuada interpretacién basada en la revisién de la historia clinico-dietética, el examen fisico,
las mediciones antropométricas y los pardmetros bioquimicos e inmunolégicos, se pueden
hacer inferencias de la composicion corporal: masa grasa, masa libre de grasa y ciertas fun-
ciones fisioldgicas (Witriw y otros, 2000).

La evaluacién nutricional es la interpretacidon conjunta de todos los pardmetros que
nos permite obtener un diagndstico nutricional preciso. Es parte fundamental del estudio
integral y atencién con calidad del paciente hospitalizado (Mora, 1997)".

Si bien la evaluacién nutricional puede realizarse de diferentes formas y con distin-
tos niveles de profundidad, la seleccion del método de evaluacién dependera de los objeti-
vos y de los recursos disponibles.

La evaluacion del estado de nutricion puede clasificarse en tres niveles, sucesivos
y/o complementarios: tamizaje o screening, evaluacion global subjetiva y evaluacion glo-
bal objetiva.

El tamizaje nutricional o screening es un proceso de identificacion de los factores
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de riesgo nutricional, que son aquellas situaciones o caracteristicas del individuo que pue-
den predisponer al deterioro nutricional. Tiene como objetivo identificar individuos desnu-
tridos o en riesgo de desnutricién y evaluar el nivel del riesgo.

Debe ser la primera intervencién para poder planificar una asistencia nutricional
precoz y eficiente, de acuerdo a las necesidades de la poblacién asistida; por tal motivo,
deberia aplicarse a todos los pacientes internados (Brylinsky, 2001).

El tamizaje o screening es un método que incluye pocos pardmetros, es de rdpida y sen-
cilla aplicacidn, tiene bajo costo, y es no invasivo. Ademds tiene en cuenta la interaccion exis-

tente entre el estado nutricional y la severidad de la enfermedad del paciente’ (Kliger, 2003).

La finalidad del presente estudio fue determinar mediante un método de tamizaje
nutricional el riesgo de desnutricion de pacientes hospitalizados en el Hospital de
Emergencias “Dr. Clemente Alvarez” (HECA) de la ciudad de Rosario.

Objetivos

Esta investigacion se propuso como objetivo principal, determinar la presencia de
riesgo de desnutricién en pacientes hospitalizados en el Hospital de Emergencias “Dr.
Clemente Alvarez* (HECA) de la ciudad de Rosario durante los meses de setiembre a
diciembre de 2007 mediante un método de tamizaje nutricional.

Tuvo como objetivos secundarios:

e Describir relaciones entre riesgo nutricional y variables secundarias: edad, tiempo de
internacién, diagndstico agrupado y comorbilidades.

e Determinar el porcentaje de pacientes que presenta disminucién de la ingesta en la
semana previa a la realizacién del estudio.

e Determinar el porcentaje de pacientes que presenta pérdida de peso en los dltimos tres
meses previos a la realizacién del estudio.

e Describir relaciones entre riesgo nutricional e indice de masa corporal.

Marco teorico

a) Introduccion

Ya en la antigiiedad, Hipdcrates hablaba claramente de la relacion entre el estado de
salud y el estado nutricional. Sin embargo, la medicina fue hasta hace poco simplemente el acom-
paiar al paciente e indicarle intervenciones dietéticas empiricas y, habitualmente, desacertadas.

En los tltimos afios se evidencié una evolucion en el desarrollo de la anestesia y
control del dolor, de los antibidticos, de la esterilizacién y de la antisepsia, de los conceptos
de resucitacion, las drogas inotrdpicas y en técnicas sofisticadas de sostén y tratamiento en
el paciente hospitalizado. Sin embargo, pareciera que con el advenimiento de la medicina
cientifica, la nutricién hubiera pasado a segundo plano (Kondrup, 2003)’.

A principios de 1974, Charles Butterworth publicé un articulo titulado “El esqueleto en
el armario del hospital”, con el objetivo de llamar la atencién sobre el serio problema de la
desnutricién que se observa en la hospitalizacién, a la cual denominé “desnutricién iatrogé-
nica” o “desnutricién inducida por los médicos”, debido a que los médicos toleran que sus
pacientes permanezcan hipoalimentados o en inanicién por tiempos prolongados y por una
serie de causas que, en principio, pueden ser controladas o evitadas si son adecuadamente
reconocidas por ellos. El autor enumer6 una serie de pricticas, que denominé como “No
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Deseables”, a las que les atribuy6 un rol causal de la desnutricién hospitalaria:

e Falta de registro de peso y altura en la historia clinica.

*  Dilucién de responsabilidades entre los miembros del equipo terapéutico.

e Uso prolongado de hidratacién endovenosa.

*  Falla en reconocer la cantidad y calidad de la ingesta de los pacientes.

e Pérdida de comidas por pricticas diagndsticas.

e Falla en reconocer el aumento de los requerimientos nutricionales asociados con la
enfermedad.

* Indicaciones nutricionales insuficientes o inadecuadas.

e Utilizacién de soporte nutricional s6lo en los estados avanzados de deplecion caldrico-
proteica.

e Disponibilidad escasa o no utilizacién de estudios para evaluar el estado nutricional
(Butterworth, 1974) (Hammond, 2001).

A pesar que han pasado mas de 30 afios desde la publicacion de dicho articulo, atin en
la actualidad se observan las mismas préicticas indeseables en el &mbito hospitalario, datos
que quedan plasmados en diferentes trabajos realizados sobre desnutricidn intrahospitalaria
(Kliger, 2004).

2. Definicion de nutricion

Es el resultado de un conjunto de funciones armoénicas y solidarias entre si, que tie-
nen como finalidad mantener la composicion e integridad normal de la materia, conservar
la vida, promover el crecimiento y reemplazar las pérdidas (Hammond, 2001).

El estado nutricional normal es el reflejo del equilibrio entre la ingesta balanceada
de alimentos y el consumo de energia necesario para mantener las funciones diarias del
organismo. Siempre que exista algtn factor que interfiera en cualquiera de las etapas de este
equilibrio, como trastornos de la deglucién, del transito, de la digestién, de la absorcién o
del metabolismo, hay un riesgo inminente de que un individuo desarrolle desnutricién
(Lépez y otros, 2002).

2.1 Metabolismo normal

Los macronutrientes ingeridos (hidratos de carbono, proteinas y grasas), luego de
pasar por sus respectivas vias metabdlicas, van a dar a al organismo energia utilizable en
forma de ATP (Aclarar) por un lado, y por otro, se almacenan para ser utilizados en perio-
dos de ayuno.

Los hidratos de carbono que ingresan al organismo se transforman en glucosa, que
serd utilizada como fuente de energia por varios tejidos o serd almacenada en higado o en
musculo como glucégeno, el cual se transformard nuevamente en glucosa por glucogendli-

sis en las primeras fases de ayuno.

Si se encuentra en condiciones anaerdbicas, la glucosa-6-fosfato se convierte en
piruvato con mayor rapidez de la que puede alcanzar posteriormente en el metabolismo
aerdbico a través de la enzima piruvato deshidrogenasa y del ciclo del 4cido citrico. La enzi-
ma lactato deshidrogenasa es muy abundante en musculo por lo que ficilmente se produce
la reduccioén del piruvato a lactato. El lactato se libera a sangre de donde es captado con faci-
lidad por los tejidos gluconeogénicos, fundamentalmente el higado.
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El corazoén capta una cantidad importante de lactato que es oxidado como combustible.
En el higado, el lactato es reoxidado a piruvato. Este piruvato puede transformarse
mediante la gluconeogénesis, dando glucosa que es devuelta al torrente circulatorio y vuelta
a captar por el miisculo para que pueda ser utilizada o regenerar las reservas de glucégeno.
En el periodo postprandial, al producirse un aumento de los niveles de glucemia,
aumentan simultdneamente los niveles de insulina lo que genera un aumento en la utiliza-
cion periférica de glucosa y una supresion de su produccién endégena, con lo cual se inhi-
ben la glucogendlisis y la gluconeogénesis. Entre glucosa circulante y glucégeno hepético y
muscular, conforman una reserva de 500-800 gramos como maximo, que se deplecionan
rdpidamente durante el ayuno; ya que no llegan a cubrir los requerimientos caldricos de un
individuo sano. El gluc6geno muscular serd utilizado en el estrés por el mismo musculo.
Los lipidos ya en el plasma, son captados como triglicéridos por el higado o el teji-

do adiposo, la enzima lipoproteinlipasa los transforma en glicerol y dcidos grasos libres.
Los 4cidos grasos libres son transportados a distintos tejidos donde se oxidan para
producir energia luego de sufrir beta-oxidacion que produce acetil-CoA o serdn almacena-
dos en el tejido adiposo para ser utilizados como fuente de energia cuando sea necesario. La
acetil-CoA no puede convertirse en piruvato ni en ningun otro precursor gluconeogénico. De

esta manera, los dcidos grasos ya no pueden convertirse en hidratos de carbono.

El glicerol si puede entrar en la gluconeogénesis, contribuyendo aproximadamente
con 20 gramos de glucosa por dia.

Los 4cidos grasos pueden entrar al ciclo de Krebs a través de la acetil-CoA. La acetil-
CoA en el higado también se transforma en cuerpos ceténicos (cetogénesis). Estos serdn trans-
portados del higado a otros tejidos donde pueden ser utilizados para la generacién de energia.

Este proceso es de fundamental importancia en el ayuno prolongado, ya que serdn
fuente de energia para todos los tejidos, luego previa adaptacién metabdlica, también para
el cerebro.

En condiciones normales, algunos tejidos, especialmente el corazén, obtienen gran
parte de la energia metabolizando los cuerpos ceténicos producidos en el higado.

Cuando hay una elevada oxidacién de carbohidratos, los triglicéridos se almacenan
en el tejido adiposo, produciendo pocos dcidos grasos libres. Cuando la oxidacién de car-
bohidratos es insuficiente, todo su contenido energético serd derivado al cerebro por lo que
se produce una masiva liberacion de dcidos grasos libres y glicerol a la circulacion.

Las proteinas alimentarias, al degradarse, se convierten en aminodcidos que son
absorbidos. Los aminodcidos circulantes al ingresar en las células, pasan a formar parte de
las proteinas estructurales y/o metabdlicas. Cuando las reservas se han completado, los ami-
noécidos pueden ser utilizados como fuentes de energia a través de rutas de degradacién que
por transaminacion forman compuestos con esqueletos carbonados, que pueden entrar como

intermediarios al ciclo de Krebs.

La insulina y la hormona de crecimiento inducen la sintesis proteica, y sus defi-
ciencias, la protedlisis y la utilizacion de los aminodcidos como fuente energética.

El cortisol, la adrenalina, como hormonas de contra-regulacion, aumentan la prote-
6lisis y frenan la sintesis proteica.

Los aminodcidos liberados, principalmente alanina y glutamina, constituyen la
fuente de sustrato mas importante de la gluconeogénesis, aportando aproximadamente 75
gramos de glucosa por dia. La pérdida de glutamina muscular llega a corresponder aproxi-

madamente a un cuarto de la excrecidn de nitrégeno urinario (Thibodeau y otros, 2000).
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3. Definicion de desnutricion

Es el resultado de una incorporacién y/o utilizacién inadecuada de nutrientes por las
células del organismo, que progresa hasta la aparicion de cambios funcionales y estructura-
les que estdn relacionados con la duracion y severidad de la restriccién (Gannong, 2002).

Esta situacién desencadena la pérdida de las reservas que el organismo posee para
responder ante las agresiones del medio interno y externo, dando como resultado la incapa-
cidad de mantener las funciones vitales (Ettinger, 2001).

La desnutricién ocurre cuando los requerimientos corporales de proteinas, sustratos
de energfa, o ambos, no pueden satisfacerse por medio de la dieta. Esta incluye un gran
espectro de manifestaciones clinicas cuya presentacion depende de la intensidad relativa de
la deficiencia de proteinas o calorfas, la gravedad y duracion de las deficiencias, la edad del
paciente, la causa de la deficiencia y su relacién con otras afecciones nutricionales o infec-
ciosas. Su gravedad varia desde la pérdida de peso hasta sindromes clinicos especificos que

con frecuencia se relacionan con deficiencias de minerales o vitaminas.
4. Definicion de riesgo de desnutricion

Es la potencialidad de desarrollo de desnutricién por déficit de alimentacién, debi-
do al incremento de los requerimientos causados por el estrés metabdlico de la condicién cli-
nica, o a causa de situaciones o caracteristicas del individuo que pueden predisponer al dete-
rioro nutricional (entre ellas, inadecuada ingesta de alimentos, pobreza, dependencia)
(Sanchez de Medina y otros, 2005).

5. Parametros para reconocer pacientes en riesgo de desnutricion

e Pérdida de peso involuntaria igual o mayor al 10% del peso usual en 6 meses, igual o
mayor del 5% del peso habitual en 1 mes, o peso actual 20% por debajo del peso ideal.

e Antecedente de ingesta oral habitualmente inadecuada.

e Ingesta inadecuada de nutrientes por mds de 7 dias (ya sea por hiporexia, anorexia,
mala dentadura, trastornos deglutorios, incapacidad del paciente de comer por sus pro-
pios medios e imposibilidad institucional de ayudar a todos los pacientes para que
coman, saciedad precoz con retardo del vaciamiento géstrico, sindrome postgastrecto-
mia, obstruccién gastrointestinal, déficit dietético iatrogénico).

e Alteracién en la dieta (recibiendo nutricién parenteral total o nutricién enteral).

e Trastornos que puedan comprometer la adecuada digestion, absorcién y/o utilizacién de
los nutrientes.

*  Aumento de los requerimientos por aumento del metabolismo y/o catabolismo (ya sea
por fiebre, cirugia en las 6 semanas anteriores, endocrinopatia).

*  Disminucién del anabolismo.

e Incremento de las pérdidas (por fistulas, didlisis, hemorragia crénica, vémitos, diarrea,
malabsorcion, sindrome de intestino corto, drenaje de la herida, proteinuria, hemorra-
gia, quemaduras).

e  Administracién de farmacos que interfieren en el proceso de nutricién (medicacién
catabdlica o antinutriente, esteroides, inmunosupresores).

* Inicio tardio de la terapia nutricional.
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e Tiempo de internacién del paciente.
* Edad.
*  Pobreza.
*  Dependencia de tabaco, alcohol y sustancias psicoactivas.
e La condicién clinica del paciente:
- Discapacidad
- Estado de coma crénico
- Enfermedad crénica
- Enfermedad aguda reciente
- Comorbilidades
- Embarazo, parto reciente
- Automedicacion, especialmente de laxantes y antidcidos
- Uso crénico de algunos medicamentos (Mora, 1997).

6. Clasificacion de la desnutricion

6.1 Desnutricion primaria: toda alteracion del estado nutricional relacionada con una
ingesta insuficiente de alimentos (Toussaint Martinez de Castro y otros, 2001).

6.1.1 Fisiopatologia de la desnutricion primaria

La inanicién prolongada o ausencia total de ingesta de nutrientes representa la forma
extrema de desnutricién aguda y aunque no es la forma mads frecuente sirve para mostrar la

adaptacién del organismo y las consecuencias orgdnicas y funcionales.

En esta situacion se produce la muerte después de un periodo de tiempo que en adul-
tos jovenes es de 60 dias aproximadamente, cuando la ingesta de agua es mantenida.

El organismo se adapta para sobrevivir ese tiempo consumiendo sus reservas de
nutrientes y su propia estructura vital, lo que da por resultado una erosidon de su masa que
se traduce en pérdida de peso que es del orden del 40%. La pérdida de un 50% de la masa
magra y del 95% del tejido adiposo suele ser el limite entre la vida y la muerte.

Este desgaste afecta no solamente el aparente de la masa muscular esquelética y el
tejido subcutdneo, sino todos los érganos con excepcion del cerebro que no se compromete.

La adaptacion metabdlica a la inanicidn se refiere basicamente a la modificacion del
metabolismo energético dirigido a:
- La utilizacién de las reservas energéticas al maximo
- La preservacion de la masa proteica que conforma la estructura vital
- Lareduccidn del consumo de energia para prolongar la duracién de esas reservas (Escott-
Sump, 2005; Mora, 1997; Brylinsky, 2001; Kliger, 2004; Mataix-Verdu y otros, 2005).

6.1.2 Respuesta al ayuno

El ayuno se describe como una serie de cambios metabdlicos estereotipados que
conducen a una progresiva disminucién del gasto energético y a la maxima preservacion
posible de las proteinas.

El ayuno se produce cuando hay cese parcial o total del ingreso de nutrientes. Puede
tener una duracion variable, de unas horas hasta semanas.
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Desde el punto de vista metabdlico, un individuo se encuentra en ayunas cuando los
alimentos ingeridos han sido digeridos y metabolizados.

Desde el punto de vista nutricional se considera ayuno al cese total de la ingesta de
alimentos y el logro, por parte del organismo, de sobrevivir por medio de la utilizacién de
los sustratos endégenos almacenados.

Cléasicamente se divide al ayuno en temprano y tardio o prolongado sin que exista
un limite determinado para dicha divisién. Se considera que el limite estaria entre las 72
horas y la primera semana.

Es en el segundo periodo cuando se activan procesos fisioldgicos que tendrdn como
objetivo metabdlico la adaptacion al ayuno con el objetivo de evitar la pérdida proteica y
que, por ejemplo, érganos como el cerebro pasen de una dependencia absoluta de la gluco-
sa, a utilizar otros elementos, hecho que, a su vez, es una forma mds de disminuir la gluco-
neogénesis (Newton y otros, 2002; Mora, 1997; Kliger, 2004; Ettinger, 2001; Winkler y
otros, 2001).

6.1.3 Ayuno temprano

Luego de transcurridas unas horas de la dltima ingesta, ante la ausencia de glucosa
exdgena y la continua utilizacién de glucosa enddgena, los niveles de glucosa plasmatica
circulante comienzan a descender, lo que trastorna el medio hormonal provocando un
descenso de los niveles de insulina. En este momento se produce un aumento en los niveles
de glucagén y de catecolaminas dando comienzo a la glucogendlisis hepdtica.

Habitualmente esta glucogendlisis se interrumpe por una nueva ingesta.

Pasadas unas 16 horas las reservas hepaticas de glucégeno se agotan. La gluconeo-
génesis comienza en el higado a las 10-12 horas de ayuno antes que se produzca el agota-
miento del glucégeno. Luego la glucogendlisis serd totalmente reemplazada.

Existen determinados tejidos, principalmente cerebro, aunque también los hematies
y la médula renal, que no pueden utilizar otra fuente de energia que la glucosa, por lo menos
en la fase temprana del ayuno.

La produccidén de glucosa se incrementa inicialmente para soportar el gasto energé-
tico de los 6rganos que dependen de ella, y serd por la gluconeogénesis que el cerebro man-
tendrd, mds alla de las primeras 24 horas de ayuno, el aporte de hidratos de carbono, que se
estiman en unos 150 gramos por dia.

Los sustratos fundamentales para la gluconeogénesis en el higado son: el glicerol,
los amino4cidos y el lactato.

La glucosa generada serd destinada al cerebro. El resto de los tejidos se nutrirdn a
partir de los 4cidos grasos libres obtenidos luego de su hidrdlisis ya sea en forma directa por
beta-oxidacién o luego de pasar por el higado por los cuerpos ceténicos.

Entre el segundo y tercer dia de ayuno, la cetogénesis llega al maximo a pesar de lo
cual los niveles en sangre no aumentan ya que son utilizados por los tejidos periféricos como
fuente de energfa.

Caracteriza a este periodo precoz la hipoinsulinemia.

Al inicio del mismo, se observa un aumento del gasto metabdlico basal, que podria
estar relacionado a un aumento de los requerimientos de ATP para una variedad de proce-
sos. Luego de 48 a 72 horas comienza a disminuir a valores ain menores que los que se
observan después de una noche de ayuno, lo que se ve traducido en una disminucién del 20
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al 30% del consumo de O,. Parece que esto podria deberse a miltiples factores: pérdida de
tejidos metabdlicamente activos, alteracion en la proporcién corporal de tejidos con dife-
rentes tasas metabdlicas y cambios en las tasas metabdlicas de tejidos especificos. En ausen-
cia de estrés, este proceso es facilmente interrumpido con la administracion de nutrientes
(Dwyer, 2002; Mora, 1997; Kliger, 2004; Ettinger, 2001; Mataix-Verdd, 2005).

6.1.4 Ayuno prolongado

Transcurridos los primeros dias, disminuyen atin més los niveles de insulina circu-
lante. La glucosa deriva por completo de la gluconeogénesis, que ya sea en higado o en rifio-
nes, depende del aporte continuo de aminodcidos, del glicerol y del lactato. En estos prime-
ros dias se produce una pérdida de 12 gramos de Nitrégeno o 75 gramos de proteinas por
dia, que equivalen a unos 300 gramos de miisculo. De continuar a este ritmo, en pocos dias
se comprometerian proteinas con funciones vitales lo que conducirfa a un severo compro-
miso y a la muerte.

Este proceso de consumo proteico se lentifica por medio de mecanismos que per-
miten disminuir la pérdida proteica. Esta disminucién del requerimiento de proteinas y su
preservacion se deben a dos mecanismos, por un lado a la disminucién de la tasa metabdli-
cay, por el otro, a la reduccién de la demanda de glucosa, ya que el cerebro, que consume
el 20% del gasto energético total, se adapta al uso de cetonas como combustible.

En esta fase, de gran reduccion de la gluconeogénesis y por ende, del catabolismo
proteico, se produce glucosa a expensas de glutamina en el rifién en cantidades muy peque-
fas. En estos momentos, si bien escasa, la produccién de glucosa por este mecanismo equi-
vale a casi un tercio de la glucosa circulante.

Lo anterior se refleja en un marcado descenso en la excrecién de nitrégeno urinario.

En un punto de extrema reduccién del metabolismo hidrocarbonado, se produce un
déficit de oxalacetato, punto necesario de ingreso de los cuerpos ceténicos en el ciclo de
Krebs, y que no podrdn combinarse con la acetil-CoA. En estas circunstancias, disminuye
el uso periférico de cuerpos cetdnicos y comienzan a acumularse, lo que provoca un aumen-
to en su nivel plasmatico. Cuando llegan a un determinado nivel, atraviesan la barrera hema-
toencefdlica y comienzan a ser usados por el cerebro como fuente de energia. Esta tenden-
cia continda durante toda la fase de inanicion.

En la fase inicial del proceso de adaptacion, el cerebro obtiene aproximadamente un
tercio de su demanda energética de los cuerpos cetdnicos y a medida que continda el ayuno
su uso aumenta a dos tercios. Tan eficaz es esta fase para reducir la necesidad de gluconeo-
génesis y asi evitar la movilizacién proteica, que de los 75 gramos degradados en fase tem-
prana, se llega a un consumo de unos 20 gramos diarios. Este consumo es el minimo nece-
sario para asegurar la produccién del amonio para la eliminacion de los cuerpos ceténicos y
otros 4cidos por la orina. Es por esto que cambia en este proceso la forma de la pérdida del
nitrégeno urinario, que de urea en un principio, pasa a ser eliminado como amonio. Durante
todo este proceso, se producen marcados cambios en la composicidn corporal. Desde los pri-
meros dfas de ayuno la pérdida de peso se debia fundamentalmente a un aumento en la diu-
resis hasta la disminucién efectiva de masa celular y grasa.

Hay disminucidn del gasto energético con el fin de ahorrar los combustibles orga-
nicos mas tiempo. Esta reduccion se logra a través de la disminucién de la actividad y del
gasto por actividad, la reducciéon metabdlica en todos los niveles: 6rganos, tejidos, células,
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organelas y enzimas. El medio hormonal modula la respuesta metabdlica a través de la
reduccién de la actividad de las hormonas tiroideas, con lo que el metabolismo basal se
reduce hasta en un 30%.

La reduccién adaptativa més importante es la reduccién de la actividad de la bomba
de sodio (Na+ K+ ATPasa). Normalmente la bomba de sodio y los demds fendmenos de
transporte ligados a ella consumen 1/3 de los requerimientos basales de energia.

El resultado de la actividad disminuida de este sistema es el incremento del sodio intra-
celular, que se eleva de aproximadamente 109 mmol/kg hasta 185 mmol/kg de residuo seco,
con un descenso concomitante del potasio intracelular de 367 a 327 mmol/kg de residuo seco.

El aumento del sodio corporal podria explicar el incremento en el agua corporal, que
es un comun denominador de la desnutricion.

Una reduccidén adaptativa también se observa en la sintesis y degradacion de las pro-
tefnas. Con la disminucién del ARN intracelular y de las proteinas y las enzimas, no sélo
hay una pérdida de 4cidos nucleicos y aminodcidos sino también de iones metalicos como
magnesio, cobre, zinc, manganeso, hierro y selenio.

Una tltima reduccién adaptativa se hace en la regulacién de la temperatura corpo-
ral (Mora, 1997).

La adaptacién descrita lleva a que se consuman casi el 100% de las reservas grasas
corporales, el 100% del glucégeno, y un 20% de la proteina convertida a glucosa, antes que
sobrevenga la muerte.

La pérdida de peso estimada para adultos jévenes previamente saludables que falle-
cen de inanicion es de un 34%, y de un 38 a un 44% en enfermos crénicos que cursan con
inanicién parcial.

Esta pérdida de peso corresponde, en el primer caso de adultos jovenes, en un 50 %
aproximadamente al peso de los tejidos grasos y proteicos consumidos y en otro 50% al
agua que forma los tejidos erodados y una pequefia proporcién a otros elementos.

En general, se considera que una pérdida de un 40 a 50% de peso corporal seria mor-
tal, pero se ha observado que el ayuno simple, sin complicaciones, puede estar considera-
blemente prolongado en el obeso por el exceso de reservas energéticas.

En este punto ya existe un compromiso en la capacidad para responder a situacio-
nes de estrés. En tanto éste no se produzca, todas estas adaptaciones permiten mantener la
vida por periodos mds o menos prolongados, dependiendo en gran parte del tamafio previo
de los depésitos de grasa.

En autopsias luego de ayunos prolongados, se ha observado el consumo casi total
de la grasa corporal, en contraste con la pérdida de un 25 a 50% en la mayoria de otros teji-
dos y érganos y s6lo una pequefia proporcién en cerebro y esqueleto.

Es evidente que, en tanto el ayuno sea simple y no se complique con una injuria, es
la grasa la mayor reserva de energia ya que la densidad caldrica de la grasa endégena es mds
que el doble que la de las protefnas y glucégeno. La pérdida de cada gramo de proteina o de
glucégeno se acompafia de una pérdida cuatro veces mayor de agua que es el mayor com-
ponente del tejido magro. En estas circunstancias los niveles de albimina circulante suelen
ser normales (Dannhauser y otros, 1995; Mora, 1997; Ettinger, 2001; Escott-Stump, 2005;
Mataix-Verdud y otros, 2005; Mataix-Verdu y otros, 2005; Smith y otros, 2002)

6.2 Desnutricion secundaria: Todo estado de deficiencia metabdlica nutricional resultado
de otras enfermedades que conducen a la ingesta baja de alimentos, absorcién, aprovecha-
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miento inadecuado de nutrimentos, incremento de los requerimientos nutricionales, mayor
pérdida de nutrimentos o ambos (Dannhauser y otros, 1995; Torun y otros, 2002; Mora,
1997; Kondrup y otros, 2003; Toussaint Martinez de Castro y otros, 2001; Escott-Stump,
2005; Mataix-Verdu y otros, 2005).

6.2.1 Fisiopatologia de la desnutricion secundaria

Esta desnutricién es frecuente y ocurre en pacientes con trauma accidental o quirdr-
gico, infecciones, los cuales cursan con un estado de hipermetabolismo.

La desnutricién que ocurre en pacientes con estrés hipermetabdlico se caracteriza
por una respuesta metabdlica diferente a la que se presenta en pacientes con un metabolis-
mo normal.

La respuesta de hipermetabolismo estd mediada por un medio hormono- molecular
bien establecido y se caracteriza por:

- Aumento de la tasa metabdlica basal.

- Utilizacién incrementada de 4cidos grasos como combustible.

- Incremento en la produccioén de glucosa a partir de las proteinas.

- Cetosis inalterada.

Las caracteristicas anteriores hacen que, ante la deficiencia de suministros de
nutrientes el agotamiento de las reservas energéticas se presente en forma mds rdpida.
Igualmente la masa proteica, en lugar de ser preservada, es consumida rdpidamente y el
tiempo de sobrevida ante una situacién de inanicién similar serd més corto en el caso de un
individuo con estrés hipermetabdlico que en uno con metabolismo normal (Mora, 1997;
Kliger, 2004; Escott-Stump, 2005; Mataix-Verdud y otros)

6.2.2 Ayuno y estrés metabélico

El estrés metabdlico es la respuesta metabdlica a la injuria. La injuria mencionada
puede variar en el tipo e intensidad e involucrar a sujetos con diferencias de edad, estado
nutricional, momento bioldgico, estado inmune y antecedentes patoldgicos, de manera que
las respuestas pueden modificarse cuantitativa y cualitativamente. Se pueden destacar como
los grandes marcadores de esta situacion el aumento del gasto energético basal, el balance
nitrogenado negativo, el aumento de la gluconeogénesis y el aumento de la sintesis de pro-
teinas de fase aguda.

Es la severidad de la injuria uno de los determinantes del grado y duracién del incre-
mento del gasto energético basal. A este factor debe agregarse la variacién del gasto caldri-
co que depende de la aparicion de complicaciones, cirugias, drogas y condiciones del
ambiente, entre otras.

En este proceso caracterizado por el hipercatabolismo, suelen combinarse inanicién
e injuria induciéndose a la produccién enddgena de una serie de mediadores hormonales y
de citoquinas en respuesta a diversos estimulos. En esta situacion se observa una rapida y
severa pérdida proteica que puede ser responsable en gran parte de compromiso multiorga-
nico que lleve a la insuficiencia de los érganos. En estas circunstancias de hipercatabolismo
el paciente se encuentra hipermetabdlico y, a diferencia de lo que podria pasar en el ayuno
simple, no puede revertirse s6lo con nutricion.

Inmediatamente después de la injuria, se puede observar compromiso hemodinami-
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co con disminucién del gasto cardiaco y del consumo de oxigeno, con aumento de gluca-
gbn, catecolaminas y dcidos grasos libres. Esta fase dura de 12 a 24 horas. Posteriormente,
en la fase de flujo, el objetivo metabdlico estard centrado en modificar la fuente de utiliza-
cién energética y proteica. Se produce un aumento del consumo de oxigeno, se elevan las
concentraciones de hormonas contra-reguladoras como cortisol, epinefrina y glucagén con
incremento del gasto metabdlico. Hay liberacién de aminodcidos desde los musculos, con el
aumento del catabolismo proteico, se aprecia un marcado incremento de las pérdidas uri-
narias de nitrogeno y finalmente aumenta la produccién de lactato.

El aumento del consumo de oxigeno se debe al incremento en la oxidacién de sus-
tratos para conseguir la energia necesaria para esta situacion. Ha quedado ampliamente
demostrado que el incremento esté directamente relacionado con la causa y la intensidad de
la injuria. Ante la situacién de una injuria en un paciente que previamente no estaba ayu-
nando, el glucégeno también es consumido en menos de 24 horas, luego de lo cual serédn las
grasas y proteinas las fuentes energéticas. El rdpido e importante catabolismo proteico ten-
dréd primordialmente dos funciones: aportar sustratos para la gluconeogénesis y para la sin-
tesis de proteinas de fase aguda. Otra fuente energética proviene de la oxidacién de los aci-
dos grasos provenientes de la degradacion de los triglicéridos almacenados. En esta fase, la
presencia de citoquinas tiene importantes efectos catabdlicos. El musculo esquelético sufre
la movilizacién de las reservas proteicas, por lo que se genera una salida de aminodcidos vy,
por lo tanto, se reflejard en un aumento de la pérdida nitrogenada en orina. Al igual que con
el gasto energético, la magnitud de la pérdida nitrogenada esté en relacion con la severidad
de la injuria. Si este catabolismo siguiera sin control, es posible que llegue a la disfuncién
de 6rganos. En el mismo misculo hay una marcada disminucién de la sintesis proteica y de
la captacién muscular de aminodcidos.

La llegada de aminoécidos al higado permitira la gluconeogénesis y la sintesis de pro-
teinas de fase aguda. Por otro lado, los aminodcidos también servirdn como sustrato para la sin-
tesis de proteinas, indispensables para formar tejido de reparacién en heridas. Por tltimo, es de
destacar la liberacion de glutamina, que quedara disponible para ser utilizada por tejidos para
los cuales es esencial como combustible como el enterocito, las heridas y el sistema inmune.

La hiperglucemia que se observa frecuentemente en estos pacientes, ain sin antece-
dentes de diabetes, jugard un rol de importancia en el prondstico. Se debe al incremento de
la sintesis hepdtica por gluconeogénesis y a la disminucién de su captacién por los tejidos
dependientes de insulina. Esta disminucién en la captacion se debe a insulino-resistencia
mediada por el cortisol, las catecolaminas, las citoquinas y en especial el factor de necrosis
tumoral alfa (FNT-alfa). La hiperglucemia no logra suprimir la gluconeogénesis hepadtica.
Esto tendrfa como finalidad mantener la disponibilidad para un aporte constante de glucosa
a las células inflamatorias, inmunolégicas, hematicas, a los tejidos lesionados y de cicatri-
zacion y al sistema nervioso central y rifiones que no son dependientes de la insulina. Otra
fuente importante de gluconeogénesis en el paciente critico proviene del aumento de la pro-
duccién de lactato bajo condiciones de oxidacién anaerobia; recordando que el lactato se
convierte en glucosa en el higado. En los pacientes sépticos y quemados se aprecia un dete-
rioro de la capacidad oxidativa de la glucosa.

En la fase inicial de respuesta a la injuria, se produce un aumento de la lip6lisis
mediado por estimulo simpético y al mismo tiempo se activa la lipasa por estimulo de las
hormonas de contra-regulacién. Hay un aumento de los dcidos grasos libres y del glicerol
circulante. En el paciente injuriado se aprecia un aumento en la oxidacion de los dcidos gra-
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sos. Por tdltimo, las citoquinas producen un aumento de la permeabilidad capilar con lo que
aumenta la difusién al espacio extracelular de agua, electrolitos y albimina. Esto genera
mayor edema y menor concentracidon de albimina intravascular. Al mismo tiempo, es fre-
cuente que reciban importantes aportes de agua y electrolitos endovenosos que aumentardn
el volumen extracelular continuando la dilucién de albimina generando mayor edema. En
estas condiciones el volumen intravascular se contrae produciendo un aumento de aldoste-
rona y hormona antidiurética, resultando en mayor retencién de liquido.

En este periodo es caracteristica la hipoalbuminemia y el edema (Mora, 1997;
Kliger, 2004; Ettinger, 2001; Mataix-Verdud y otros, 2005; Winkler y otros, 2001; Souba y
otros, 2002; Longo y otros, 2001)

7. Tipos de desnutricion

Los dos tipos principales de desnutricién que se observan en pacientes adultos en el
ambito hospitalario, son el marasmo y el kwashiorkor, y pueden presentarse en forma aisla-
da o combinada, conformando el tercer tipo denominado desnutricién mixta. (Kliger, 2004).

7.1 Desnutricion calérico-proteica tipo “marasmo”

Se presenta en aquellas situaciones en que hay una menor ingesta alimenticia (ener-
gia y proteinas) o peor utilizacién de la misma, como puede ocurrir en situaciones de anore-
Xia o pancreatitis cronica. Suele ser causado por enfermedades crénicas y de tratamiento pro-
longado, como el cancer de tubo digestivo o la enfermedad pulmonar obstructiva crénica.

Las consecuencias son: pérdida de proteinas musculares y de grasa manteniéndose los
niveles de proteinas séricas, éstas ultimas se afectan cuando el estado de marasmo es grave.

A pesar que el paciente se encuentra muy adelgazado y con un evidente proceso de
caquexia (debilitacién fisica), las condiciones de competencia inmunoldgica, cicatrizacién
de heridas y resistencia al estrés moderado pueden estar relativamente conservadas. El
marasmo constituye una forma adecuada de adaptacion a la desnutricién crénica y respon-
de relativamente bien a los cuidados nutricionales (Torun y otros, 2002; Kliger, 2004;
Ettinger, 2001; Tossaint Martinez de Castro y otros, 2001; Escott-Stump, 2005; Longo y
otros, 2001; Mataix-Verdu y otros, 2005).

7.2 Desnutricion proteico-calérica tipo “Kwashiorkor”

A diferencia de lo que ocurre con el marasmo, el Kwashiorkor estd relacionado con
situaciones que amenazan la vida, se presenta en aquellos pacientes bien nutridos que sufren
una enfermedad aguda, como sepsis, politraumatismos, cirugia mayor, quemaduras severas,
pancreatitis aguda, enfermedad inflamatoria intestinal aguda, en personas generalmente
internadas en cuidados intensivos y que muchas veces reciben solamente soluciones gluco-
sadas al 5% por periodos de 10 y 15 dias.

Desde el punto de vista clinico, las reservas de grasas y musculos pueden parecer
normales, lo que da una falsa apariencia de “buen estado nutricional”. En esta condicién de
desnutricién aguda se afecta la proteina muscular, visceral, manteniéndose los depdsitos
grasos en gran medida.

Por otro lado, estan presentes edemas, lesiones de la piel y defectos de cicatrizacion.
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En pruebas de laboratorio, las proteinas séricas se encuentran francamente disminuidas
(Torun y otros, 2002; Kliger, 2004; Ettinger, 2001; Toussaint Martinez de Castro y otros,

2001; Escott-Stump, 2005; Longo y otros, 2001; Mataix-Verdud y otros, 2005).
7.3 Desnutricion mixta

Esta forma combinada de marasmo y Kwashiorkor aparece cuando un enfermo
“marasmadtico” es sometido a estrés o agresioén aguda, como trauma quirdrgico o infeccién.
Puede ser un episodio agudo de la propia enfermedad, como puede ocurrir en una enferme-
dad de Crohn o colitis ulcerosa o también cuando en situacién de desnutricidn crénica apa-
rece una enfermedad intercurrente, como una neumonia o un politraumatismo.

Es la forma mas grave de desnutricion, pues se afectan todos los compartimientos,
lo que conlleva a alteraciones profundas del fisiologismo general del individuo, lo cual
genera mayor propension a infecciones con morbilidad y mortalidad elevadas (Torun y
otros, 2002; Kliger, 2004; Ettinger, 2001; Toussaint Martinez de Castro y otros, 2001;
Escott-Stump, 2005; Longo y otros, 2001; Mataix-Verdud y otros, 2005).

8. Efectos clinicos de la desnutricion

Las manifestaciones clinicas de la desnutricién son multiples y su severidad estd
relacionada con la magnitud y la duracién de la deprivacién nutricional.

El deterioro nutricional lleva a una serie de alteraciones en la composicién corporal
y afecta de manera adversa la funcién de todos los 6rganos y sistemas, y produce ademds
severas consecuencias para el paciente y para el sistema de salud.

Desde el punto de vista estructural, la desnutricion disminuye tanto la grasa total del
cuerpo como la masa celular, masa muscular, masa visceral y componentes s6lidos de la san-
gre, generando como consecuencia la aparicién de anemia.

Son numerosos los efectos y repercusiones negativas que produce, destacandose los

siguientes (Waitzberg y otros, 1995):

* Funcién muscular

La funcién muscular es muy sensible a la reduccién de la ingesta y los cambios fun-
cionales aparecen antes que los cambios en el volumen, por lo que no se ve reflejado en la
antropometria. Se observa reduccion de la fuerza muscular con rdpida fatiga, tanto en los
musculos periféricos como los respiratorios. Estas alteraciones pueden ser predictivas de la
aparicion de complicaciones.

* Funcion respiratoria

En todos los niveles del aparato respiratorio, intra y extrapulmonares, serd evidente
el efecto deletéreo de la desnutricion. En el centro respiratorio hay disminucién del impul-
so ventilatorio central, depresion de la respuesta ventilatoria a la hipoxia y a la hipercapnia.
En la funcién muscular hay pérdida de masa muscular respiratoria, especialmente de la masa
diafragmatica, por lo que se observa una reduccién de la capacidad vital forzada, disminu-
cién de la méaxima ventilacidon voluntaria y aumento del volumen residual, conllevando a
una fatiga respiratoria temprana. En el parénquima pulmonar hay cambios estructurales con
enfisema, lo que genera pérdida de superficie alveolar para el intercambio gaseoso. Dismi-
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nuye la produccién de surfactante y por dltimo, hay deterioro en la integridad de los epite-
lios, alteracion de la funcidn ciliar y disminucién de la secrecion de IgA. Todos estos facto-
res entrardn en juego, a veces en forma limitante, cuando se pretenda iniciar el proceso de
destete de la asistencia ventilatoria mecdnica.

¢ Funcion gastrointestinal

El riesgo de sepsis que puede conducir al fallo multiorgénico sistémico es preveni-
do por el tracto gastrointestinal, que actia como barrera impidiendo el paso de gérmenes al
interior del organismo.

Para poder llevar a cabo este cometido, debe contar con una mucosa intacta, pre-
sencia de mucina, de IgA, presencia de células inmunes en cantidad y calidad adecuada, y
de una flora intestinal no modificada. Serd una buena nutricidn, la que pueda preservar estos
elementos y la presencia de nutrientes en la luz intestinal es el estimulo mds importante.

En la desnutricién se observa pérdida de grasa mesentérica, adelgazamiento e hipo-
tonia de la pared intestinal, atrofia de la mucosa, disminucién del tamafio de vellosidades, dis-
minucidén del tamafio y nimero de criptas con pérdida de disacaridasas, en especial la lacta-
sa, y atrofia de la capa muscular, lo que lleva a una disminucién de la superficie de absorcién
intestinal. Disminuye la produccién de enzimas intestinales. Todo lo descrito tendrd como
resultado alteraciones en la motilidad y secrecion géstrica con hipoclorhidria, con incremen-
to en la incidencia de tlceras gastrointestinales, diarrea, célicos y meteorismo. Se encontra-
ran también signos de malabsorcidn y aumento de las pérdidas fecales de sales biliares, obser-
vandose frecuentemente alteracion en la absorcién de farmacos. Con la alteracién de la inmu-
nidad y de la motilidad, puede haber sobrecrecimiento bacteriano en el intestino delgado que
generard una conversion de dcidos biliares conjugados en libres con lo que habrd compromi-
so en la formacién de micelas y, por ende, mayor malabsorcion de grasas. Con la atrofia pan-
credtica, hay disminucién de la concentracién de enzimas pancredticas, asi, la menor secre-
cion bilio-pancredtica también contribuird al compromiso absortivo.

Es por esto que frecuentemente los pacientes desnutridos pueden presentar diarrea,
hecho que de por si puede empeorar el estado nutricional. Ante esta diarrea y de manera
iatrogénica, muchas veces se suspende la alimentacidn, ya que se suele interpretar a la dia-
rrea como una complicacién de dicha alimentacion.

A nivel hepético hay compromiso de la sintesis proteica y de la cinética de las dro-
gas.

Esta serie de afectaciones digestivas incide sobre el aprovechamiento digestivo de
los nutrientes, impidiendo por tanto una adecuada repercusién nutricional y entrando as{
en un circulo vicioso en que la desnutricion afecta la estructura y funcionalidad y asi suce-
sivamente.

Dicha situacién es la que debe impedirse para permitir la recuperacién fisica del
paciente.

* Funcién cardiaca

Se presenta disminucidn en la masa cardiaca con la correspondiente disminucién del
gasto cardiaco. Hay menor tolerancia y resistencia a la isquemia. Hay bradicardia e hipoten-
sién arterial. Se alteran las respuestas reflejas con hipotension ortostatica y disminucién del
retorno venoso.
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* Funcién renal

Hay disminucién del flujo plasmatico renal y de la tasa de filtracién glomerular. Hay
presencia de hipoproteinemia y/o hipoalbuminemia y edema generalizado. Ademads se pre-
senta oliguria con tendencia a uremia.

* Sistema inmune

Se observa una afectacién generalizada del sistema inmune. Hay atrofia del tejido
linfatico. El mayor compromiso estd dado a nivel de los linfocitos T y del sistema del com-
plemento. Hay deterioro de la produccién de anticuerpos y de la actividad fagocitica. Baja
la proliferacién linfocitaria. Disminuye el metabolismo de las interleuquinas. Con el com-
promiso de la inmunidad celular y humoral disminuye la resistencia a las infecciones.

* Cicatrizacion de las heridas

La respuesta fibrobléstica de las heridas se encuentra comprometida en la desnutri-
cién, por lo que hay retraso en el inicio de la curacién de heridas (principalmente por alte-
racion del metabolismo proteico) y/o una cicatrizacién defectuosa de las heridas. La angio-
génesis durante la fase proliferativa de la curacién se altera en estos pacientes. La carencia
de ciertos aminodcidos, tales como la arginina y los azufrados, estd relacionada con el dete-
rioro de la cicatrizacién. Vitaminas como por ejemplo la Ay C y el zinc son cofactores
importantes en la respuesta de cicatrizacion.

Por lo tanto, se observa un aumento de la incidencia de dehiscencia de suturas, pre-
sencia de tlceras por decibito y hay retardo de la consolidacién del callo de fracturas, ya
que los huesos sufren desmineralizacién por una menor fijacion del calcio.

¢ Impacto mental y psicologico

En el sistema nervioso, la desnutricién se relaciona con menor velocidad del esti-
mulo nervioso, lo que conlleva a un paciente apético, no cooperador, ansioso, deprimido,
asténico, con incremento del suefio. Se debe tener en cuenta cudles son las deficiencias espe-
cificas que pueden tener repercusion en la funcién cerebral como la tiamina, la cianocoba-
lamina, la niacina y el magnesio.

La pérdida de masa muscular y la caida de las defensas corporales llevan inevita-
blemente al aumento de susceptibilidad a las infecciones. Por ejemplo, la neumonia secun-
daria aparece como resultado de combinar la atrofia de los musculos intercostales y la reduc-
cién de la capacidad inmunoldgica.

En situacién de ayuno completo, las reservas corporales se agotan en 40-50 dias; si
el ayuno ocurre al tiempo con una situacién de estrés quirtrgico u otra similar (quemadura,
infeccidn, trauma), la deplecion podra presentarse dos a tres veces més rapido.

El proceso de rehabilitacién de los tejidos es siempre mds lento que el proceso de
su destruccién. Los pacientes hospitalizados y desnutridos se hallan en alto riesgo de pro-
blemas a largo plazo, probablemente por episodios continuos o recidivantes de desnutricion.
Es mejor actuar para prevenirlos, que reaccionar cuando ya hayan aparecido los procesos de
desnutricién (Torun y otros, 2002; Mora, 1997; Kliger, 2004; Hammond, 2001; Toussaint
Martinez de Castro y otros, 2001; Escott-Stump, 2005; Newton y otros, 2002; Mataix-Verdd
y otros, 2005; Waitzberg y otros, 1995).
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9. Desnutricion intrahospitalaria

La desnutricién hospitalaria estd definida como la desnutricién asociada a enferme-
dades que se observa, y eventualmente se puede agravar, en pacientes hospitalizados
(Delfante y otros, 2007).

La desnutricién de un enfermo adquirida durante su hospitalizacién generalmente
estd relacionada con la enfermedad de base; sin embargo, la falta de reconocimiento y de
estrategias nutricionales del equipo de salud que atiende al paciente son las mayores respon-
sables de la desnutricién intrahospitalaria (Waitzberg y otros, 1995; Valero y otros, 2005).

La prevalencia de desnutricién al ingreso hospitalario afecta aproximadamente al
40-45 % de los pacientes. Esta situacion se ve agravada durante su estadia en el hospital, de
tal forma que el 75% de los individuos pierden peso durante la misma (Valero y otros, 2005).

La desnutricién incide de forma muy especial en los sujetos hospitalizados. Las causas
de deterioro nutricional en el hospital son multiples. Ademds de la patologia aguda, muchos
pacientes presentan diversas enfermedades asociadas; diferentes tratamientos farmacoldgicos,
que le generan un estado de anorexia o dificultad para alimentarse (Kondrup y otros, 2003).

Por un lado, el ayuno previo a los procedimientos terapéuticos a los que se somete
a los pacientes durante la hospitalizacién puede contribuir al desarrollo de desnutricién, con
independencia de la situacién que presente el paciente al ingreso. Por otro lado, existe un
escaso conocimiento e interés del personal sanitario sobre el estado nutricional de los enfer-
mos ingresados. Todos estos factores, unidos a que no existe una herramienta de tamizaje o
screening nutricional universalmente aceptada, pueden justificar que la prevalencia de des-
nutricion intrahospitalaria en los hospitales modernos sea equiparable a la detectada hace

mas de 50 afos (Barreto Penié y otros, 2003; Waitzberg y otros, 1995).

Para identificar en la practica clinica a los pacientes desnutridos con mayor riesgo de
sufrir complicaciones de su enfermedad o de su tratamiento, se deberia realizar una valora-
cién nutricional precoz. El nutricionista es el encargado de realizar la evaluacion nutricional,
aunque todo el equipo debe conocer en detalle su metodologia. Se debe realizar tan pronto
como se solicita la interconsulta, repetirse en forma periddica cada 10 dias y al cerrar la inter-
consulta. Los datos se deben recolectar en formatos previamente establecidos (Mora, 1997).

Esto permite, no sélo diagnosticar diferentes grados de desnutricién, sino también dis-
tinguir entre pacientes que necesitan terapia nutricional y aquellos que no la precisan. Muchos
autores han intentado desarrollar herramientas de filtro para detectar precozmente la desnutri-
cién. Un sistema de filtro deberia basarse en medidas y procedimientos faciles de obtener y
baratos, ya que se deben realizar al mayor nimero posible de pacientes. Ademads, se conside-
ra fundamental que el control se pueda repetir a lo largo del tiempo, con el objetivo de poder
captar la incidencia de nuevos casos y la evolucion de los detectados anteriormente.

El grupo de profesionales pertenecientes a ASPEN (Sociedad Americana de
Nutricion Parenteral y Enteral) en sus guias del aio 2002 recomiendan utilizar la Evaluacién
Global Subjetiva (EGS) para establecer un diagnéstico nutricional. Aunque este método es
preciso, requiere la experiencia del observador, ya que la valoracion nutricional se realiza de
forma subjetiva. En cambio los profesionales integrantes de ESPEN (Sociedad Europea de
Nutricional Parenteral y Enteral) en sus guias del 2002 recomiendan el uso del sistema
Nutritional Risk Screening (NRS-2002) como herramienta para la valoracién del estado
nutricional en pacientes hospitalizados (Valero y otros, 2005).
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9.1 Desnutricion intrahospitalaria y tiempo de hospitalizacién

A medida que se prolonga el tiempo de hospitalizacién, aumentan los riesgos de des-
nutricién (Kondrup y otros, 2003).Esta observacion estd bien documentada en la literatura
especializada, destacdndose los siguientes estudios:

En el afio 1999, en el estudio de la Asociacién Argentina de Nutricién Enteral y
Parenteral (AANEP), el tiempo promedio de internacién de los pacientes fue de 12 dias
(rango 1 a 174 dias).

La Evaluacién Global Subjetiva (EGS) mostré una mayor prevalencia de categori-
as B (desnutricién moderada o riesgo de desnutricién) y C (desnutricién severa) en los
pacientes con mayor tiempo de internacién al momento de su evaluacién, encontrando que
los pacientes internados de 1 a 3 dias presentaban riesgo de desnutricién o desnutricién ya
establecida (categoria B + C) de 34,5 %; de 4 a 7 dias aumentaba a 41,1 %; de 8 a 15 dias
se elevaba a 51,98 % y aquellos que permanecian hospitalizados mds de 15 dias reflejaban
un valor de 70,1 %.

En el momento de la evaluacidn, los pacientes diagnosticados como grupo A (nor-
monutrido) tuvieron un tiempo de internacién promedio de 8.3 dias, los B (desnutricién
moderada o riesgo de desnutricién) de 14.4 dias y los C (desnutricién severa) de 20.6 dias.
(Crivelli y otros, 2003)

En el afio 2000, el Inquérito Brasileiro de Avaliacdo Nutricional (IBRANUTRI)
demostré que de la totalidad de pacientes que permanecieron internados por un tiempo de 3
a 7 dias, un 44,5 % presentaba desnutricién, en una internacién de 8 a 15 dias el indice
aumentaba a 51,2 % y en aquellos que permanecieron mds de 15 dias internados el 61 % de

los enfermos presentaba desnutriciéon. (Waitzberg y otros, 2001).
En el afio 2006, se evaluaron 115 pacientes de ambos sexos en los servicios de
Clinica Médica de dos hospitales de la ciudad de Cérdoba, Argentina, para evaluar el esta-

do nutricional de pacientes al ingreso y al 7° dia de internacion.

Los dias de internacion segtn la categoria nutricional de la EGS fue: (A) 10 dias,
(B) 14 dias y (C) 26 dias, existiendo diferencia significativa en ese ultimo grupo.

Los pacientes que variaron su estado nutricional, es decir, pasaron de categoria (A) a (B)
fue 13 % (pacientes en riesgo o moderadamente desnutridos), y el cambio de (B) a (C) fue 35 %
(severamente desnutridos), sumando un total de 48 % de prevalencia. (Dain y otros, 2007).

Este aumento de la desnutricion a lo largo de la hospitalizacion puede explicarse por
una suma de factores: a los que causaban la desnutricion hasta el momento de la admision
al hospital, se agregan el mayor consumo de reservas energéticas y nutricionales por parte
del enfermo en respuesta a los tratamientos mds intensos (cirugia, radioterapia, y quimiote-
rapia) y las posibles pérdidas por problemas digestivos (nduseas, vomitos, ileo paralitico,
diarrea) ademas del factor iatrogénico (Hoyos y otros, 2000).77

9.2 Desnutricion intrahospitalaria y disminucion de la ingesta

Tiene importancia en la etiologia de la desnutricién intrahospitalaria el aspecto iatro-
génico, factor no primariamente relacionado con la enfermedad de base que puede llevar a
ingestas inadecuadas caldricamente, sino relacionados con la hospitalizacién y por lo tanto

potencialmente modificables y/o controlables, tales como: problemas inducidos por la enfer-
medad (hiporexia, anorexia, disglusia/disfagia, saciedad precoz, intolerancias digestivas, impo-
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sibilidad de alimentarse por s{ mismo con una falta de asistencia en el momento de comer en
pacientes con dificultades motoras), astenia y fatiga muscular debida a la pérdida de masa mus-
cular, suspension de la ingesta y dietas restrictivas por causas no justificadas, ayuno para pre-
paracién de exdmenes complementarios, realizacion de estudios o visita del staff médico en el
momento de la comida, indicacién médica de “nada por boca”, sin administrar alimentacién por
otra via, retraso del comienzo de la alimentacidn sin causa que lo justifique, indicacién de dieta
liquida por tiempo prolongado o dietas modificadas sin ser estrictamente necesarias (hiposddi-
ca, blanda), dietas y servicios inadecuados, dietas poco apetecibles para el paciente (poco sabor,
temperatura inapropiada, inadecuacién de gustos o h4bitos), intolerancia a la alimentacién

suministrada en el hospital (Delfante y otros, 2007; Hoyos y otros, 2000; Jeejeebhoy KN, 2003).
También se debe tener en cuenta el horario de las comidas, dado que muchas veces

se aproximan tanto entre si que pueden disminuir el consumo en el momento de ser servi-
das (Delfante y otros, 2007; Dupertuis, 2003).

10. Prevalencia de desnutricion intrahospitalaria

Un estudio realizado en 1997 en la ciudad de Popayén, Colombia, encontré que el 52,7
% de los pacientes que ingresaron al servicio de Medicina Interna requirié intervencion nutri-

cional por presentar desnutricidn establecida o riesgo de desarrollarla. (Hoyos y otros, 2000).

En nuestro pais, la Asociacién Argentina de Nutricion Enteral y Parenteral
(AANEDP) realizé en el afio 1999 un estudio multicéntrico de corte transversal en 38 institu-
ciones (hospitales publicos/privados y clinicas/sanatorios) de 17 ciudades de diferentes
regiones de nuestro pais, donde se encontrd una prevalencia de desnutricion del 47,3 %, de
la cual 36,1 % correspondia a desnutricion moderada y 11,2 % a desnutricion severa.

(Crivelli y otros, 2003).

Un afio después se realiz6 en Brasil, el denominado estudio IBRANUTRI, ya men-
cionado, donde se demostré que aproximadamente el 48,1% de la poblacién hospitalizada
(4000 estudiados) presentaba algin tipo de desnutricién (12,6% desnutridos graves)
(Waitzberg y otros, 2001).

En el mismo afio 2000, la Asociacién Chilena de Nutricidén Clinica (ACNC), evalud
528 pacientes hospitalizados, encontrando que la prevalencia de desnutricién fue del 37 %

(severa 4,6% y de moderada 32 .4%). (Kehr y otros, 2000).

11. Tamizaje de riesgo nutricional (Nutritional Risk Screening)

La desnutricion deberia ser identificada de manera sistemdtica en el hospital.

El desconocimiento del estado nutricional del paciente a su ingreso hospitalario y por lo
tanto la imposibilidad de prevenir la desnutricién hospitalaria, son las causas de las altas cifras
de pacientes desnutridos en el &mbito hospitalario, cifra que podria ser modificada si se prestara
atencion especializada para el cuidado nutricional de cada paciente (Gallo y otros, 2007).

Es necesario concientizar al personal sanitario para que realice una valoracién nutri-
cional de todo enfermo ingresado en el hospital.

Algunos rasgos de la exploracion del paciente, como son la temperatura, la tension
arterial, la frecuencia cardiaca, fiebre, son evaluados y tratados de forma rutinaria. Es ina-
ceptable que problemas relacionados con la alimentacién y el estado nutricional, causantes de
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riesgo clinico significativo, no sean identificados de forma habitual (Kondrup y otros, 2003).

Para reconocer dichas manifestaciones visibles en la poblacién hospitalaria, es nece-
sario implementar un método de tamizaje o screening, con la finalidad de detectar los casos
de enfermedad, siempre y cuando exista un tratamiento. (Kondrup y otros, 2003; Valero y
otros, 2005). El screening debe ser un proceso rdpido y simple. Se debe utilizar en todos los
individuos para identificar de forma precoz un factor de riesgo o una enfermedad, con el
propésito de evitarla o tratarla. El resultado del mismo servird para definir al paciente que
no tiene riesgo, pero puede necesitar ser reevaluado en un periodo de tiempo determinado,
al paciente que presenta riesgo de padecer la enfermedad y al paciente que estd enfermo, y

por lo tanto necesita medidas terapéuticas (Witriw y otros, 2000).

En el caso de screening nutricional se intenta predecir el riesgo de desnutricion, para
posteriormente iniciar un tratamiento que podria mejorar la situacion del paciente. Los obje-
tivos pueden ser multiples:

e Mejorar o, al menos, prevenir el deterioro de la funcién mental y fisica.

e Reducir el nimero o la severidad de las complicaciones de la enfermedad o su trata-
miento.

e  Recuperar el estado de salud y acortar la convalescencia.

e Disminuir el consumo de recursos, como son la estancia hospitalaria u otras medidas
asistenciales.

El propésito especifico del Nutritional Risk Screening (NRS 2002) es detectar la pre-
sencia de desnutricion y el riesgo de desarrollo de desnutricion en hospitales. (Kondrup y otros).
El sistema NRS 2002 contiene los componentes del estudio Malnutrition Universal Screening
Tool (MUST), desarrollado para la utilizacién en la comunidad, el cual consta de tres interro-
gantes: indice de masa corporal, pérdida de peso y disminucién de la ingesta (Anexo 1).

El Sistema NRS 2002 incluye cuatro preguntas de premonitoreo. Contiene los mis-
mos tres interrogantes del MUST y ademds agrega una cuarta pregunta, la severidad de la
enfermedad como signo de incrementos nutricionales requeridos, por lo cual su uso estd
especialmente indicado en el &mbito hospitalario, dada la relevancia de la pregunta 4. Su
validez predictiva ha sido documentada al aplicarlo a un anélisis retrospectivo de 128 estu-
dios controlados y randomizados de soporte nutricional.

Estd demostrado que los pacientes que cumplen todos los criterios de riesgo tienen
una mayor probabilidad de un diagnéstico de desnutricién, que los pacientes que no cum-
plen esos criterios. (Kondrup y colbs, 2003; Valero y colbs, 2005).

El sistema NRS 2002 clasifica a los pacientes en varios scores o puntuacion final,
dependiendo del estado de nutricion y la severidad de la enfermedad.

Si el score obtenido es menor a 3 se considera que el paciente no estd en riesgo de
desnutricion.

Si el score obtenido en esta fase es mayor o igual 3 se considera que el paciente estd
en riesgo de desnutricién. (Kondrup y cols, 2003; Valero y cols, 2005).

De esta manera, un plan de cuidado nutricional estard indicado en todos los pacien-

tes que estén (Kondrup y cols, 2003):

1. Severamente desnutridos: score = 3

2. Severamente enfermos: score = 3

3. Moderadamente desnutridos + Levemente enfermos: score =2 + 1
4. Levemente desnutridos + Moderadamente enfermos: score = 1 + 2
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12. Antecedentes de estudios realizados con el sistema Nutritional Risk Screening (NRS 2002)

En los meses de junio de 2003 hasta abril de 2004 se realizé un estudio prospecti-
vo, longitudinal, descriptivo analitico para determinar concordancia entre los diversos méto-
dos de valoracién nutricional utilizados en pacientes con cdncer en servicios de cirugia
general de 5 hospitales publicos de Paraguay.

Se compararon 3 métodos: la Evaluacion Global Subjetiva (EGS), basada en la his-
toria clinica y el examen fisico (Anexo 2), el Nutritional Risk Screening (NRS 2002) defi-
nido por el estado nutricional y el incremento de los requerimientos causados por el estrés
metabdlico y el Nutritional Risk Index (NRI) que se calcula con una férmula utilizando la
albimina sérica, el peso actual y el peso habitual.

Se incluyeron 137 pacientes, 50 % sexo masculino, con una edad media de 59 afios.
El tiempo de estancia media fue 13 dias.

Los resultados fueron los siguientes:

e Evaluacién Global Subjetiva (EGS) se encontré un 79 % de desnutricién

moderada y severa

e Nutritional Risk Screening (NRS 2002) se encontrd un 67 % de pacientes en

riesgo de desnutricién

e Nutritional Risk Index (NRI) mostr6é un 83 % de desnutricion. .

Se concluy6 que al analizar EGS y NRS 2002 se encontrd una buena concordancia
(80 %) mientras que entre el NRS 2002 y el NRI se encontré una concordancia menor (69
%) (Ferreira y otros, 2007).

En el afio 2005 se realiz6 un estudio observacional descriptivo de tipo transversal en
el Hospital Militar de la ciudad de Buenos Aires, para identificar pacientes en riesgo nutri-
cional al momento de su internacién y comparar distintos métodos de valoracién nutricio-
nal: Indice de Masa Corporal (IMC), Nutritional Risk Screening (NRS) y Evaluacién Global
Subjetiva (EGS). Durante 60 dias se estudiaron 67 pacientes, seleccionados al azar en su pri-
mer dia de internacion.

Los resultados fueron los siguientes:

* ElIMC indic6 que sélo el 3 % de los pacientes se encontraba en situacioén de

riesgo.

*  EI NRS encontr6 40 % de riesgo nutricional.

* La EGS encontré 45 % de desnutricion.

Se concluyé que NRS y EGS fueron los métodos mds completos a la hora de valorar el
riesgo nutricional (Gallo y otros, 2007).

En un estudio realizado en Madrid, Espaifia, se estudiaron 135 pacientes (42,2 % muje-
res y 58,8 % varones, edad 62,1 + 14,5 afios) en los tres primeros dias del ingreso hospita-
lario para calcular la prevalencia de malnutricién al ingreso con dos herramientas de scree-
ning: EGS y el sistema NRS-2002.

Se encontraron los siguientes resultados:

* El422 % de los pacientes reconocen haber perdido peso.

*  EI39.3 % ingieren una dieta inferior a sus necesidades al ingreso en el hospital.

* La prevalencia de malnutricién determinada con EGS es del 40,7 %.

e La prevalencia de malnutricion determinada con NRS es del 45,1 %.

*  Existe una asociacion significativa entre los resultados obtenidos con ambas herra-

mientas.
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Dicho estudio concluyé que existe una asociacion estrecha entre los resultados obte-
nidos con la EGS y el sistema NRS-2002. Aunque en la prictica clinica cualquiera de los
dos métodos puede ser utilizado para valorar el estado de nutricién, se considera que el sis-
tema NRS-2002, aunque mds complejo, es menos subjetivo. (Valero y otros, 2005).

Recibido: 12/12/08. Aceptado: 30/03/09.
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COEFICIENTES DE INCIDENCIAS

DE LEISHMANIASIS TEGUMENTARIA AMERICANA

MODELIZACION DE RECURRENCIAS
EN HIPOLITO YRIGOYEN, SALTA, ARGENTINA.

Juan Carlos Rosales??, Hyun Mo Yangc y Dora Davies?

RESUMEN: En este trabajo modelizamos mediante un sistema de dos ecuaciones
diferenciales ordinarias, del tipo SI Susceptibles e Infectados, las recurrencias de los
casos de Leishmaniasis Tegumentaria Americana en Hipélito Yrigoyen (23°14° LS -
64°16° LO), Departamento de Ordn, Salta Argentina, con el objeto de relacionarlos con
los coeficientes de incidencias calculados en la misma localidad durante el periodo
2002-2005. Encontramos un coeficiente de incidencia promedio de 16,4x10000 habi-
tantes, para dicho periodo. Posteriormente realizamos simulaciones numéricas de per-
turbaciones con el sistema, a efectos de describir en forma cualitativa las oscilaciones
de los coeficientes de incidencias anuales alrededor de la incidencia promedio obteni-
da en el periodo estudiado en esta zona de Salta, Argentina.

Palabras clave: modelos matematicos con EDO - tipo SI - incidencia - recurrencia,
Leishmaniasis tegumentaria americana.

ABSTRACT: Recurrence Modeling as a Description of American Tegumental
Leishmaniasis Incidence Rates in Hipolito Yrigoyen, Salta, Argentina.

A two SlI-type (susceptible and infected) ordinary differential equation (ODE) system
was used for modelling American Tegumental Leishmaniasis case recurrence in
Hipdlito Yrigoyen (23°14° SL - 64°16° WL), Oran Department, Salta, Argentina with
the object of relating these cases with incidence rates calculated in the same place from
2002 to 2005. A mean incidence rate of 16,4 x 10000 inhabitants was found for that
period. Numerical simulations of system disruption were developed to qualitatively
describe annual incidence rate fluctuations in relation to average incidence collected
during the study period in this area of Salta, Argentina.

Key words: SI-type ODE Mathematical Models - incidence - recurrence - american
tegumental Leishmaniasis

Introduccion

La leishmaniasis tegumentaria americana se presenta en América desde el sur de
Texas hasta Argentina, con excepcion de Uruguay y Chile. La enfermedad es transmitida por
flebétomos —Lutzomia spp— que ingieren los parésitos (Leishmania spp) en su forma amas-
tigota de hospedadores mamiferos, los que transfieren luego formas promastigotas a nuevos
hospedadores susceptibles. En Argentina se han detectado Leishmania braziliensis —la mas

* Consejo de Investigacién, Universidad Nacional de Salta, Buenos Aires 177, Argentina. CP 4400, Argentina.
P Lab-Epifisma, CP 6065, CEP 13081-970, Campinas S.P. Brasil.

¢ Instituto de Matemdtica Estatistica e Computagfo Cientifica, Universidade Estadual de Campinas, Sdo Paulo,
Brasil. Email: jersalta@yahoo.com.ar, hyunyang@ime.unicamp.br, ddavies@unsa.edu.ar
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frecuente, asociada a brotes y manifestaciones mucosas— L. guyanensis y L. amazonensis.
La principal especie de Lutzomia vectora de leishmaniasis tegumentaria en Argentina es
L .neivai 9. La enfermedad es endémica en las provincias de clima subtropical de Argentina,
donde se detectan alrededor de 200 casos anuales, concentrdndose en las provincias de Salta,
Jujuy y Tucumén. En Ordn —provincia de Salta— se han registrado brotes epidémicos entre
1984 - 1987, relacionados con el incremento de la deforestacion. En 1998 se registré otro
brote epidémico, con 921 casos en Salta. Mientras que en 2002 se notificaron 748 casos para
el pais, de los cuales 507 se registraron en Salta, segiin el referencia 3. El ciclo de transmi-
sién epidémico tipicamente silvestre estd acompafiado por otras formas, como la transmi-
sién peridomiciliaria 10.

El Departamento Ordn, con 123.774 habitantes* presenta clima subtropical, con
estacién seca que abarca desde mayo hasta octubre y estacién himeda desde noviembre
hasta abril. Las precipitaciones anuales oscilan entre 800 y 1.300 mm. La temperatura media
anual es de 24,1° ¢. La ciudad de Hipdlito Yrigoyen (HY) ubicada en este Departamento,
cuenta con 8.755 habitantes.

La modelizacién planteada para HY en el presente trabajo, mediante un sistema de
dos ecuaciones diferenciales ordinarias, del tipo SI, Susceptibles e Infectados, describe cua-
litativamente las recurrencias de los casos de Leishmaniasis Tegumentaria Americana com-
pardndolos con los coeficientes de incidencias anuales calculados para el periodo y la evo-
lucién temporal de los compartimentos susceptibles e infectados. Se pretende contribuir,
desde este punto de vista disciplinar, al conocimiento de la dindmica de transmisién de la
leishmaniasis en una zona de alta incidencia de la enfermedad.

Materiales y métodos

Con el propdsito de estudiar elementos para explicar la posible situacion actual de
la leishmaniasis tegumentaria americana en lo que se refiere a la existencia o no de patrones
temporales en la localidad de HY y en base a los casos manifiestos de esta enfermedad, se
calculan los coeficientes de incidencias anuales, segin los datos suministrados por el
Programa de Enfermedades Dermatoldgicas de Interés Sanitario (PEDIS), para el periodo
2002-2005. El PEDIS es un programa dependiente del Ministerio de Salud Publica del
Gobierno de la Provincia de Salta.

Con los valores de incidencias calculados estimamos la tasa de infeccion utilizadas
en las simulaciones del modelo con ecuaciones diferenciales ordinarias planteado para la
dindmica del complejo proceso de transmisién de la leishmaniasis. Se encuentran los pun-
tos de equilibrio, el Niimero Reproductivo Bdsico Ro. Se realizan comparaciones entre las
simulaciones del modelo introduciendo perturbaciones con los coeficientes calculados en la
localidad de HY. Como el propdsito es obtener descripciones cualitativas, no realizamos
andlisis de sensitividad para los pardmetros utilizados en el modelo.
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Sitio de muestreo

Hipdlito Yrigoyen, localidad ubicada en el departamento de Oran (23°14° LS -
64°16° LO), provincia de Salta, Argentina, a lo largo de los afios ha presentado casos de
leishmaniasis. Los casos presentados en el periodo 2002-2005, fueron obtenidos de la base
de datos del programa PEDIS. En la Figura 1 presentamos un recorte de una imagen sateli-
tal compuesta de NDVI (Normal Difference Vegetation Index) de Hipdlito Yrigoyen y el
correspondiente mapa procesado usando lineas de contornos, que muestran algunas caracte-
risticas del sitio estudiado. Las distribuciones del indice de vegetacion permiten ubicar al
vector y dar una idea de la selva subtropical y de las zonas deforestadas que rodean a HY,
aspectos importantes en el andlisis de esta enfermedad.

Mapa de NDVI para H Yrigoyen
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Figura 1: Izquierda: Recorte de una imagen satelital que muestra la localidad Hipdlito
Yrigoyen, Salta, Argentina. Derecha: Mapa de NDVI procesado con lineas de contor-
nos. En ambos casos se observa, en la parte superior derecha, la selva subtropical que
limita la localidad, la cual se supone hdbitat natural del vector Lutzomia.
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El modelo

Se considera para la modelizacién, un sistema de ecuaciones diferenciales ordinarias

no lineales. Las hipétesis planteadas en dicho sistema fueron las siguientes

El ciclo de transmision de la leishmaniasis tegumentaria americana se simplifica con-
siderando un hospedador vertebrado, el ser humano y un hospedador invertebrado, el
vector Lutzomia.
Las poblaciones de los hospedadores que intervienen en el proceso de transmisién de
la leishmaniasis tegumentaria americana, cumplen con las hipdtesis de homogeneiza-
cion.
Los compartimentos en los que se clasifican los hospedadores son susceptibles e infec-
tados denotados por h1; h2 'y [1; [2 para el hombre y vector respectivamente. Ademds los
mismos son considerados normalizados, es decir,

h—‘+h—2=l=H1+H2 L+ZL=1=L1+L2;

N, N, y Vi N,
donde Nn y N1 denotan las poblaciones de los hospedadores involucrados en el proce-
so de transmision.
La tasa de contagios del hombre por vector infectado es ¢4, y del vector debido al hom-
bre infectado es ¢;. Se estimaré o, en base a la incidencia en Hipdlito Yrigoyen. Para
el caso de o se consideraran relaciones de igualdad o proporcionalidad.
La tasa de cambio de la poblacion de vectores infectados es directamente proporcional a
la tasa de cambio de los humanos infectados, siendo 3 la constante de proporcionalidad.
La tasa de mortalidad para el ser humano es y;, y su tasa de recuperacion se denota por
v,- Para el caso del vector Lutzomia, se denota respectivamente, u; y y;. Se estimard u,
a partir de la esperanza de vida del ser humano en Salta. Mientras que ¥, se estimard
estrictamente en base a las personas en tratamiento.

De acuerdo a las hipétesis enumeradas y suposiciones similares a las realizadas en 7 y

8_para la modelizacién del proceso de transmisién de la leishmaniasis y para la recurrencia y
endemicidad de epidemias consideradas en ! y 2, el modelo que describe en forma simplifi-
cada el ciclo de transmisién de la leishmaniasis tegumentaria americana, es el siguiente

148

(dH
d_t1= —o,LH +uw,-u,H,
dH,

=a,L,H - (u,+v,)H,

3 (1)
dL

d_tl= —o,LiH, +u, -l

dL

d_t2= a,LiH,-(u,+v,)L,
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En el caso del hospedador vertebrado, el pasaje del compartimiento de susceptibles

al compartimiento de infectados, estd dado por el término @, L, H, . Andlogamente para el

hospedador invertebrado considerado en el modelo (1), el pasaje entre los compartimientos

mencionados estd dado por el término & JLH, .

Las tasas de contagio del hombre debido al vector y del vector debido al hombre
podrian considerarse, por simplicidad, iguales o proporcionales. No obstante, no existen
estudios en la region para descartar o no esta suposicion, quizds no realista bioldgicamente.
Sin embargo, en este estudio se supone la existencia de cierta proporcionalidad entre los tér-
minos mencionados, es decir,

a, L, H «alLH, 2)

Por otro lado, las escalas de tiempo involucradas respecto a las vidas medias de lo
hospedadores considerados, hombre y vector, son disimiles. En este sentido constatamos

que, u, >> W, En particular, la estimacion de la tasa de recuperacion y,, se realiza en
base a personas que efectivamente estdn bajo tratamiento: 42 ampollas de Gucantine, en los
21 dias prescriptos, tiempo que puede considerarse del orden de la vida media del vector, lo

que implica la siguiente aproximacién Y, = M, +7, Con respecto a la tasa de recupera-
cién del vector ¥, la misma se desprecia en este caso.

Las suposiciones anteriores pueden englobarse en una nueva hipétesis, pudiendo
analizar cémo las mismas implican, para el hospedador invertebrado, por ejemplo, relacio-
nes de las tasas netas entre los compartimentos susceptibles e infectados. Se puede observar
que la tasa neta en el compartimento susceptibles es aproximadamente la cantidad de nue-
vos vectores infectados, ya que los ejemplares recuperados no son considerados, es decir,

w-wl ~wl, +y L, =u-ul ~ulL, 3)

Todas las simplificaciones mencionadas anteriormente conducen al siguiente siste-

ma
(dH
—=-a,L,H +u, -u,H
T ploddy + Uy — Uy tly
dH
dt2 =a,L,H -(u, +y,)H,
a, _ _dL, (@)
dt dt
L, .
dt dt
(2, (0)=H,; H,(0)=H,,;L(0)=1-L,(0); L,(0) = p H,(0).
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donde S representa la constante de proporcionalidad debido a la consideracion de la relacién
(2). También se han considerado las condiciones iniciales indicadas.

Al integrar la tercera y cuarta ecuacién de (1) y teniendo en cuenta las condiciones

iniciales se tiene Li(¥) +L,(t) =1 y L,(¢) = p H,(¢)

(dH
d_1= —o,L,H + u, —u,H,
t
dH
J dt2 =a,LH, - (u, +y,)H, (5)
L +L,=1
\Lz =p H,

Estas relaciones permiten simplificar el sistema (5) de manera que la dindmica de
las variables del sistema original (1) quedan determinadas por las variables H;, H;.

dt (6)

En base al sistema (3), se realizaran perturbaciones alrededor de los puntos de equi-
librios no triviales, H;,, H;,. , del tipo

H =H (1+u), H,=H, (1+v) 7

para luego analizar el sistema linealizado, con el objeto de compararlo con los coeficientes
de incidencias de leishmaniasis tegumentaria americana obtenidos para la localidad de
Hipdlito Yrigoyen.

Las implementaciones y simulaciones se realizan en el ambiente del software
Matlab con el paquete para resolucién de ecuaciones diferenciales ordinarias.

Resultados

Los puntos de equilibrio no triviales resultantes del sistema (6) son

Wy +¥h [anB = (wy +74)]
2 ih y H., =

He e — YWh
1 a,p ’ a,B(uw, +v,)

(8)

Las expresiones anteriores permiten encontrar una expresion para el Nimero
Reproductivo Bdsico Ry, que proporciona el modelo en base a la siguiente desigualdad
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Wy + v
oL "1 )
a,p

En consecuencia se tiene definido

RO _ ah/j

-Gl (10)
U, +7v,

Sean

a =a,p y 0=u,+7, (11)

para analizar las perturbaciones alrededor de los puntos de equilibrio con las expresiones
mencionadas en (7), obtuvimos el sistema

- - S

dt o) (12)
dv

—=0u

dt

La ultima ecuacién del sistema (12) permite eliminar la variable u, el sistema puede
reducirse a una ecuacion diferencial lineal de segundo orden.

2
_d VGt d_v+uh5(1—al)v=0 (13)
dr*> & dt

la que escrita en términos del Niimero Reproductivo Bdsico Ry, queda expresada como sigue
d*v dv
—+u, R —+uo6(1-R =0 (14)
> " Car ! ’

Las recurrencias podrian describirse en forma somera y cualitativamente, si los
pardmetros verifican la siguiente condicion

400 +1
R, < 40+ (15)
u,
De la ecuacion (14) se obtiene
vit)y=H,,e > cosOt (16)
donde
2
R, 2
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De la segunda ecuacién (12) tenemos que u(z) = 0 v (t), por tanto la expresién para
u(t) resulta

Ry
u(t) = 20, [P R =D T s 06+ 9) (18)
o,
con
-u,R
u(t) = arccos . (19)
1,0 (R, 1)
RO

Las simulaciones numéricas obtenidas, correspondientes al sistema que contemplan
las perturbaciones, se presentan en la Figura 2. En la misma se representan los coeficientes
de incidencia para el periodo y los valores que proporciona el modelo. Por otro lado, la figu-
ra mencionada muestra la dindmica temporal para los hospedadores humanos en los com-
partimentos susceptibles e infectados.

Hospedadores Infectados Hombres Susceptibles e Infectados
301 2000 T T -
4 8000
A e
251
| 1
II | a 7000 -
| I| | I'I )
| | |II \ P
of | || [\ N « 6000
8 .I | ] | | [ A ‘8
| | | Of [ I-'I i g
g | [— I| / ', E 1
L Tt £ 5000
E 0] °
8 VoV \J £
E 1 & ) VY £ o0/
<] | | |
1o Q| : 3000
2000+
5 -
1000 -
0 . L . ) 0 o~
0 50 100 150 200 0 50 100 150 200
Tiempo (meses) Tiempo (meses)

Figura 2: Izquierda: Perturbaciones alrededor de la incidencia promedio, del compar-
timento de infectados, correspondiente al modelo (12). (?) Valores proporcionados por
el modelo, (?) incidencia periodo 2002-2005, en Hipdlito Yrigoyen, Salta, Argentina,
seglin datos observados por el PEDIS (Programa de Enfermedades Dermatolégicas de
Interés Sanitario) del gobierno de la provincia de Salta. Derecha: Dindmica de la
Poblacién de susceptibles (linea azul) e infectados (linea verde) para el hombre.
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Discusion

La matematica ha demostrado su aplicabilidad a la comprensién de diversos aspec-
tos o situaciones de complejidad en los procesos de transmisién de las enfermedades !!. En
el caso particular de la leishmaniasis, al ser considerada una enfermedad desatendida desde
el punto de vista sanitario segtin la OMS, las contribuciones interdisciplinarias como las de
este estudio podrian orientar la toma de decisiones en las acciones preventivas disefiadas por
las autoridades municipales o gubernamentales colaborando asi a evitar tal clasificacion.

El estudio realizado permite iniciar un relevamiento de la situacién de la enferme-
dad en la localidad de HY. Las perturbaciones realizadas alrededor de la incidencia prome-
dio 16,4x 10000, linea roja en la Figura 2 izquierda, describen una aproximacion cualitati-
va de las variaciones de los coeficientes de incidencias calculados indicados con circunfe-
rencias azules en la misma figura. Debe tenerse en cuenta que los casos se van presentando
en el periodo posterior a las épocas de lluvias y la representacion de los coeficientes de inci-
dencia de los casos anuales se realiza cada 12 meses, de alli la discrepancia entre los valo-
res calculados (circunferencias azules) y simulados (cuadrados azules). No obstante esta
simplificacién de la modelizacién adolece de las caracteristicas propias de los sistemas
amortiguados, es decir, que los picos interepidémicos tienden a desaparecer en el tiempo
(ver Figura 2), situacion légicamente no real. Sin embargo las simulaciones ayudan a obte-
ner una estimacion del tiempo en que se presentan estos picos, en este caso, de aproxima-
damente tres afios. Discriminaciones mensuales de la presentacion de los casos o célculos
de incidencias mensuales y la representacion de los mismos podria mejorar el ajuste del
modelo, lamentablemente son datos con los que no se cuenta.

Precisiones mds significativas podrian obtenerse si se consideraran variaciones
debidas a los factores climdticos como, por ejemplo, las oscilaciones debidas a las corrien-
tes del Nifio o de la Nifia que producen variaciones en el nivel de precipitaciones, las cua-
les son fundamentales en el ciclo de reproduccién del vector, ya que proporcionan mejores
condiciones ambientales segtin se presente una u otra. En este sentido es interesante com-
plementar el trabajo con lo realizado por Chaves y Pascual 5 y resultaria también interesan-
te introducir estocasticidad en el modelo como en el trabajo de Yang [12], adaptados a la
situacion de LTA.

La evolucién temporal de los compartimentos susceptibles (linea azul) e infectados
(linea verde) proporcionadas por el modelo se muestran en la Figura 2, derecha. Se obser-
van pequefios picos interepidémicos amortiguados y considerando la escala, la fraccién de
susceptibles practicamente permanece constante.

La expresion para el Niimero Reproductivo Bdsico proporcionada por el modelo
relaciona de manera simple el producto de las tasas de contagio de los hospedadores, con el
tiempo que las personas permanecen enfermas. Si bien la expresién es sencilla, comparada
con las obtenidas en el estudio de Rosales y Yang 7, 8, su cdlculo puede verse obstaculizado
por la dificultad de estimacidén que presentan las tasas de contagio. En las simulaciones se
consider6 la tasa de recuperacién, segin el tiempo de recuperacién de una persona en trata-
miento, que como se dijo, si se lleva a cabo correctamente dura 21 dias, de lo contrario el
tiempo de recuperacion es variable por discontinuidad del tratamiento.

En este trabajo al utilizar valores medios y no realizar anélisis de sensibilidad de
los pardmetros, no se realizan estimaciones del Nimero Reproductivo Bdsico que propor-
ciona una idea del nimero de casos secundarios producidos por un individuo del comparti-
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mento de infectados al inicio del crecimiento epidémico.

Por otra parte, se considera que los coeficientes de incidencias obtenidos para el
periodo 2002-2005, son altos. Los mismos sugieren que las autoridades sanitarias y muni-
cipales locales deben proyectar acciones de prevencion y control, como asi también mejo-
rar el grado de conocimiento en la poblacién del potencial riesgo de adquirir este tipo de
enfermedad, incluso sin adentrarse a la zona selvdtica que rodea la localidad de HY.

Estudios de discriminacion de los casos presentados en la localidad, en urbanos y no
urbanos, al realizar su distribucion espacial permitirdn una evaluacion precisa de lo afirmado.
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VALORES COMUNES PARA LA EDUCACION METODISTA

Las instituciones educativas metodistas constituyen comunidades dina-
micas que permiten a sus miembros vivir una vida plena y realizar transforma-
ciones positivas en la sociedad, para la gloria de Dios. Estas instituciones pose-
en un enfoque de ensefanza caracteristico, que incluye los valores cristianos. En
consecuencia:

* estimulamos, inspiramos y apoyamos a nuestros estudiantes como indivi-
duos, para que se desarrollen intelectual, personal y espiritualmente para
llegar a su maximo potencial;

* fomentamos un enfoque cuestionador en busca de la verdad a través de la
razon, la investigacion y el debate, basado en la libertad de pensamiento y
la libre expresion;

e promovemos altos estdndares académicos y el desarrollo de capacidades
mediante una variedad de actividades, porque creemos que cada persona
tiene dones, brindados por Dios, que debe desarrollar;

* afirmamos que la educacion es la adquisicion de sabiduria y humildad, asi
como también la adquisicion de capacidades académicas, y ofrecemos a
Jesucristo como el modelo de lo que significa crecer como seres humanos
completos;

* trabajamos para promover la justicia social y resistir los prejuicios y la into-
lerancia en cualquiera de sus formas, a través de la promocién del respeto
y la comprension mutua;

e fomentamos la valoracién del trabajo en conjunto y la importancia del per-
don, la reconciliacion, y la renovacion para construir comunidades felices;

e fomentamos la concientizacién sobre el medio ambiente y reconocemos la
responsabilidad del hombre para el cuidado del mundo que Dios ha creado;

* fomentamos la creatividad como una forma de alimentar el espiritu del
hombre y de mejorar la calidad de vida;

e preparamos a nuestros estudiantes para ser ciudadanos responsables y lide-
res en un mundo complejo y cambiante, y a respetar no sélo la diversidad
cultural sino también nuestra condicién humana;
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*  nos comprometemos a servir a las necesidades de la comunidad local en la que
esta institucion de ensefianza se encuentra, y a generar una comprension del
concepto de servicio en todas las comunidades tanto nacionales como interna-
cionales;

* fomentamos que nuestros estudiantes no acepten el concepto de que las
cosas tienen que ser como son y que vean que hay otras posibilidades para
mejorar, porque la educacion tiene que ser un instrumento para reformar y
crear una sociedad mejor;

* reconocemos que la educacion es un proceso a lo largo de la vida y que
cuanto mds se nos da, mds se espera de nosotros.

Lo que antecede proviene del corazén del Metodismo desde su funda-
cion por John y Charles Wesley en el siglo XVIII. Esto supone que:

* toda persona es valiosa ante los ojos de Dios y puede responder a este amor;
es mas fuerte lo que une a la gente con fe que lo que la divide;

e amar a Dios y a nuestro vecino son condiciones fundamentales para la feli-
cidad y el bienestar;

* todos somos seres con habitos y, por lo tanto, la clave del éxito es encon-
trar los habitos correctos;

* las personas se benefician con la ayuda mutua;

e todos debemos aprender a perdonar, porque todos necesitamos ser perdo-
nados;

* laautodisciplina y una fuerte ética del trabajo son mds importantes que el ocio;

e laplegaria y la practica religiosa sostienen y refuerzan a los individuos y a
las comunidades;

* el evangelio de Dios es un desafio constante a los valores sociales y todos
deberiamos tener pasion por la justicia y por la asistencia de los necesita-
dos;

e ensefar es una vocacion especial que implica responsabilidades inmensas;

* el objetivo de todos deberia ser alcanzar la perfeccion, por mds que en la
practica no logremos alcanzarla;
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* una buena educacion es una de las mejores maneras de transformar a los
individuos y a las comunidades, y a toda la sociedad.

John Wesley le dijo a los primeros docentes metodistas que siempre
recordaran que “una onza de amor vale igual que una libra de conocimiento” y
su desafio para los docentes y alumnos era el siguiente:

“Haz lo mejor que puedas

por todos los medios que puedas

de todas las formas que puedas

en todos los lugares que puedas

en todos los momentos que puedas
para todas las personas que puedas”

Ese sigue siendo nuestro desafio en la actualidad. Por eso vemos a las
instituciones metodistas de ensefianza como inspiradoras de excelencia inclusi-
va y desarrolladoras de jovenes seguros de si mismos, tolerantes y entusiastas,
capaces de disfrutar y trabajar con otros y que estdn preparados para cambiar el
mundo.

Ideas del Board Higher Education (Methodist)
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b)

c)

5.

INVENIO

NORMAS PARA LA PRESENTACION DE COLABORACIONES

. Todos los trabajos deben ser inéditos, salvo caso de excepcidn aprobada por el Consejo de

Redaccion de INVENIO, y mediando la autorizacién del anterior editor, con constancia a la
vista presentada al Secretario de Redaccion de INVENIO, teléfono: 54-341-4499292 o al
54-341-4261241; e-mail: publicaciones@ucel.edu.ar o bien a: daroswr@yahoo.es

El Consejo de Redaccion de INVENIO, realizada la evaluacién andénima de asesores
académicos, se reserva el derecho de aprobar los trabajos para su publicacién o recha-
zarlos, de determinar en qué nimero y seccién habran de publicarse, y de aceptar la
publicacién de un articulo escrito en otra lengua que no sea la espaifiola.

La publicacién, una vez aprobada por la Direccién y por el arbitraje anénimo de pares
asesores, se realizard sin cargo para los autores; cada autor recibird gratuitamente 3 (tres)
ejemplares de la revista donde aparece su articulo.

Las colaboraciones deben ser entregadas conjuntamente en soporte papel y soporte
informadtico, ambos con las siguientes condiciones:

Texto del articulo (incluyendo notas y bibliografia) impreso en hojas tamafio A4 simple
faz, insertando los graficos, mapas, tablas y cuadros si los hubiere, en lo posible en
Word, Times New Roman, punto 12, interlineado sencillo. Los materiales entregados por
los autores no serdn devueltos. Los articulos no deberian superar las 15 pédginas.
Resumen o compendio del articulo, con un maximo de cien (100) palabras, después del
titulo del articulo y del nombre del autor. Se agradecerd el aporte de la terminologia téc-
nica de la disciplina en idioma inglés para facilitar la tarea de traduccién del abstract.
Curriculum del autor o autores: cien (100) palabras como méaximo por cada uno, impre-
so en hoja tamafio A4 simple faz y aparte.

La bibliografia (referida a Internet, articulos y libros) se redactara siguiendo estos ejemplos:

Garcia, Walter. “Equivocidad de la autonomia y los fines de la educacion” en Themes

(Burdeos, Francia), revista (o pagina) on line: http://perso.wanadoo.fr/b.p.c./ Année 2002,
VII, (10/12/04).

Miles, Simon. “Charles Darwin and Asa Gray Discuss. Teleology and Design” en

Perspectives on Science and Christian Faith. 2001, Vol. 53, n° 3, p. 197. (En la biblio-
grafia final, se cita el inicio y final de pdginas del articulo: pp. 197-233).

Darwin, Charles. The Correspondence of Charles Darwin. Cambridge, University Press,

1993.
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Graduacign del F;rofesorado Docente 2008

La Universidad del Centro Educativo La-
tinoamericano integra una Institucion Evangélica
Metodista al servicio de la comunidad desde 1875.
La UCEL tiene su origen en la iniciativa del Pastor
Thomas B. Wood, destacado educador y ministro de
la Iglesia Metodista en la Argentina, quien se propu-
so fundar una escuela moderna hacia 1871. La
misma abrid sus puertas el 28 de mayo de 1875 con-
ducida por las maestras Louise Denning y Jennis
Chapin, con el respaldo activo del Pastor Wood, y asi
se inici6 el actual Centro Educativo Latinoamericano.
Por mas de un siglo la institucién fue creciendo y en
el afio 1993 inauguro sus cursos la Universidad.

UCEL es una universidad joven pero sus raices
se nutren en una historia educacional de prestigio.
UCEL trata de hacer honor a esa tradiciéon y procura
brindar a sus estudiantes la mejor via y las mas
actuales herramientas para encarar con seriedad y
solvencia los desafios que se vislumbran, ante el vér-
tigo de los cambios extraordinarios en la tecnologia
aplicada al desarrollo de los pueblos. La misién con-
siste en abrir, recorrer y enseiar las buenas sendas
que llevan hacia un futuro promisorio.

Universidad del Centro Educativo Latinoamericano con autorizacion definitiva otorgada
por el decreto N° 979/06 de acuerdo con la Ley 24.521 de Educacion Superior

Av. Pellegrini 1332 - S2000BUM Rosario - Argentina

Internet: www.ucel.edu.ar / e-mail: sec@ucel.edu.ar
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